Declaracién de privacidad

A continuacién encontrara la informacién que debe proporcionarse de conformidad con los articulos 13 y 14 del
Reglamento General de Proteccion de Datos («RGPD») sobre el tratamiento de sus datos personales cuando visita (en
adelante, «usted» 0 «su») nuestro sitio web https://kostal-solar-electric.com; https://piko-solar-portal.com, https://kostal-
solar-portal.com, https://repowering.kostal-solar-electric.com, https://www.kostal-plenticore.com, https://shop.kostal-

solar-electric.com, https://kostal.clickmeeting.com/, https://plan.kostal-solar-electric.com y https://service.kostal-solar-

electric.com (en adelante, cada uno de ellos denominado «sitio web») por KOSTAL Solar Electric GmbH (en adelante,
«Nosotros» 0 «Nos»).

A.

Responsable del tratamiento y delegado de proteccion de datos

KOSTAL Solar Electric GmbH, Hanferstr. 6, 79108 Friburgo de Brisgovia,info-solar@kostal.com , teléfono +49
(0)761 47744-100

Responsable de proteccion de datos del Grupo KOSTAL, An der Bellmerei 10, 58513 Liidenscheid,
dataprotection@kostal.com

Informacion sobre el tratamiento de datos personales

A continuacion encontrara informacion sobre el tratamiento de sus datos personales para los fines que se
especifican con mas detalle en este documento y, por ejemplo, sobre la base juridica de dicho tratamiento. Si la
base juridica del tratamiento especificada en este documento es la ponderacion de intereses, puede solicitar
informacion adicional sobre la ponderacidn de intereses realizada por nosotros utilizando los datos de contacto
especificados en la seccion A .

I Uso del sitio web
Uso del sitio web con fines informativos

Cuando visita nuestro sitio web, procesamos la direccién IP de su dispositivo por motivos técnicos, es decir, para
poder mostrar el sitio web. No podemos proporcionar el contenido del sitio web al que se accede sin el suministro
de estos datos.

Con el fin de proteger nuestra infraestructura informatica, también procesamos la direccion IP de su dispositivo,
el tipo y la version del navegador de Internet que utiliza, informacién sobre el sistema operativo de su dispositivo,
informacion sobre las paginas a las que ha accedido, el sitio visitado anteriormente (URL de referencia) y la fecha
y hora de acceso, y almacenamos esta informacién en los denominados archivos de registro.

La base legal de este tratamiento es la ponderacién de intereses (articulo 6, apartado 1, letra f) del RGPD).
Nuestro interés legitimo para este tratamiento es el suministro del contenido del sitio web al que usted accede y
la protecciodn de la infraestructura informatica utilizada para proporcionar el sitio web, en particular para identificar,
subsanar y documentar las interrupciones informaticas (por ejemplo, ataques DDoS) con fines probatorios. Para
obtener mas informacion, consulte los datos de contacto especificados en la seccion A.

El destinatario de estos datos es nuestro proveedor de alojamiento Microsoft Azure, que actua para nosotros
como encargado del tratamiento. Otro destinatario es PSV NEO GmbH, que también actua como encargado del
tratamiento y ha sido encargado del desarrollo del sitio web, asi como de su mantenimiento y servicio.
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Por lo general, almacenamos estos datos personales en los archivos de registro durante 3 (tres) meses. En caso
de que se produzca un incidente relevante para la seguridad (por ejemplo, un ataque), también almacenamos
los archivos de registro hasta que el incidente haya sido eliminado y aclarado por completo.

Typo 3

Para proporcionar este sitio web utilizamos el sistema de gestion de contenidos web Typo 3, que ofrece funciones
de analisis para evaluar el comportamiento de navegacion. Para ello se utilizan cookies para generar informacion
sobre el uso de este sitio web. Esta informacion se almacena en una base de datos en un servidor de un
proveedor de servicios vinculado contractualmente a nosotros. Los datos recopilados se anonimizan por medios
técnicos (por ejemplo, eliminando los Ultimos digitos de la direccién IP), incluida la direccién IP anonimizada (la
anonimizacion se consigue eliminando el ultimo digito).

La base legal para el uso de Typo 3 es la ponderacion de intereses (articulo 6, apartado 1, letra f) del RGPD).
Nuestro interés legitimo es la puesta a disposicidén del usuario del contenido del sitio web y la proteccion de la
infraestructura informatica utilizada para proporcionar el sitio web.

Puede impedir la instalacion de cookies configurando el software de su navegador en consecuencia. Esto se
describe en la seccién D.II. Sin embargo, le advertimos de que esto puede implicar que no todas las funciones
de este sitio web puedan utilizarse en toda su extension.

El destinatario de estos datos es nuestro proveedor de alojamiento Microsoft Azure, que actia como encargado
del tratamiento por nuestra cuenta.

Por lo general, almacenamos estos datos personales en los archivos de registro durante treinta (30) dias. En
caso de que se produzca un incidente relevante para la seguridad (por ejemplo, un ataque), almacenamos los
archivos de registro hasta que se haya eliminado y aclarado por completo dicho incidente.

Userscentrics

Utilizamos el gestor de consentimientos Usercentrics para gestionar sus consentimientos, posibles revocaciones
de consentimientos y objeciones al uso de cookies.

El tratamiento de datos en este contexto se lleva a cabo para gestionar las decisiones de los usuarios con
respecto a las cookies (consentimiento, revocacién, exclusién voluntaria) y para garantizar la seguridad de la
aplicacion.

Se procesan la direccién IP de su dispositivo terminal, el tipo y la version del navegador de Internet que utiliza,
informacion sobre el sistema operativo de su dispositivo terminal, informacién sobre las paginas a las que ha
accedido, la pagina visitada anteriormente (URL de referencia) y la fecha y hora de acceso. Ademas, la decision
del usuario sobre cookies individuales o grupos de cookies se almacena en el momento de la decisién y de la
ultima visita.

Base juridica para el tratamiento del equilibrio de intereses (articulo 6, apartado 1, letra f) del RGPD) Nuestro
interés legitimo es el control sencillo y fiable de las cookies.

El destinatario de los datos es Usercentrics GmbH, que actia como nuestro encargado del tratamiento.
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Almacenamos los datos durante un periodo de 6 meses. La revocacion de un consentimiento previamente
otorgado se almacena durante tres afios (responsabilidad). Los datos del registro del servidor se anonimizan
antes de su almacenamiento.

Le informamos de que no es posible utilizar el sitio web sin transmitir datos personales, como la direccién IP. No
se lleva a cabo ningun proceso automatico de toma de decisiones para consentir el uso de cookies.

1. Uso del formulario de contacto

Si se pone en contacto con nosotros a través de nuestro formulario de contacto para realizar una solicitud,
procesaremos sus datos de contacto y la informaciéon sobre su solicitud con el fin de tramitarla. Estos datos
suelen incluir su nombre, el nombre de la empresa para la que trabaja, su cargo en la empresa, su solicitud, sus
datos de direccion y numeros de teléfono, asi como cualquier acuerdo alcanzado con usted. No esta obligado a
facilitar estos datos. Sin embargo, sin ellos no podremos tramitar correctamente su solicitud. Los datos que deben
facilitarse en el formulario de contacto estdn marcados con un asterisco (*).

Si usted es un cliente potencial o un cliente, la base legal del tratamiento es tomar medidas a peticion suya antes
de celebrar un contrato o ejecutar un contrato con usted (articulo 6, apartado 1, letra b), del RGPD). Si no actua
por cuenta propia, sino, por ejemplo, como empleado de una persona juridica, la base juridica del tratamiento es
el equilibrio de intereses (articulo 6, apartado 1, letra f) del RGPD). Nuestro interés legitimo en este caso es el
tratamiento de la solicitud que nos ha comunicado.

El destinatario de estos datos es nuestro proveedor de alojamiento Microsoft Azure, que actua para nosotros
como encargado del tratamiento. Otro destinatario es comspace GmbH &amp; Co. KG, que también actia como
encargado del tratamiento y se encarga del desarrollo, el mantenimiento y el servicio técnico del sitio web.
Leopold Kostal GmbH &amp; Co. GmbH es otro destinatario de los datos, que actia como encargado del
tratamiento y almacena los datos en nuestro sistema de gestion de relaciones con los clientes (sistema CRM).
CAS Software AG, que también actla como encargado del tratamiento por nuestra cuenta, se encarga del
mantenimiento del sistema CRM.

Almacenamos estos datos durante el tiempo que dure el tratamiento de su solicitud y, posteriormente, durante
los plazos de conservacion legales (articulo 257 del Cédigo de Comercio aleman (Handelsgesetzbuch, HGB) y
articulo 147 del Cadigo Fiscal aleman (Abgabenordnung, AO)). Actualmente, estos plazos son de 6 (seis) afios
para las cartas comerciales y de 10 (diez) afios para los documentos justificativos. La base juridica para este
almacenamiento adicional es el cumplimiento de nuestra obligacién legal (articulo 6, apartado 1, letra c) del
RGPD).

lll. Ofertas de empleo

En nuestro sitio web también encontrara enlaces a ofertas de empleo. Estos enlaces le dirigen a un sitio web
externo al que se aplica una declaracion de proteccion de datos independiente. Puede consultarla aqui.

IV. Encuestas y concursos

Si participa en una de nuestras encuestas, utilizaremos sus datos para estudios de mercado y de opinién. Por
regla general, evaluamos los datos de forma anénima para fines internos. Si, en casos excepcionales, las
encuestas no se evallan de forma andnima, los datos se recopilaran exclusivamente con su consentimiento. En
el caso de las encuestas anénimas, no se aplica el RGPD y, en el caso de evaluaciones personales
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excepcionales, la base juridica es el consentimiento mencionado anteriormente, de conformidad con el articulo
6, apartado 1, letra a), del RGPD.

En el marco de los concursos, utilizamos sus datos con el fin de llevar a cabo el concurso y natificarle si ha
resultado ganador. Encontrara informacion detallada en las condiciones de participacion del concurso
correspondiente. La base juridica del tratamiento es el acuerdo del concurso, de conformidad con el articulo 6,
apartado 1, letra b), del RGPD.

Almacenamos estos datos durante el tiempo que dure el tratamiento de su solicitud y, posteriormente, durante
los plazos de conservacion legales (articulo 257 del Cddigo de Comercio aleman (Handelsgesetzbuch, HGB) y
articulo 147 del Cadigo Fiscal aleman (Abgabenordnung, AO)). Actualmente, estos plazos son de 6 (seis) afios
para las cartas comerciales y de 10 (diez) afios para los documentos justificativos. La base juridica para este
almacenamiento adicional es el cumplimiento de nuestra obligacion legal (articulo 6, apartado 1, letra c), del
RGPD).

Sus datos personales no se transmitiran a terceros para fines distintos de los que se indican a continuacion.
Solo transmitiremos sus datos personales a terceros si:
* Usted ha dado su consentimiento expreso de conformidad con el articulo 6, apartado 1, letra a), del RGPD.

» La divulgacion, de conformidad con el articulo 6, apartado 1, letra f), del RGPD, es necesaria para la
formulacion, el ejercicio o la defensa de reclamaciones legales y no hay motivos para suponer que usted tiene
un interés legitimo superior que impida la divulgacion de sus datos.

« Existe una obligacién legal para dicha transferencia segun el punto (c) del articulo 6, apartado 1, del RGPD, o

+ Es legalmente admisible y necesario para el tratamiento de las relaciones contractuales con usted, de
conformidad con el articulo 6, apartado 1, letra b), del RGPD.

Una parte del tratamiento de datos puede ser realizada por nuestros proveedores de servicios. Ademas de los
proveedores de servicios mencionados en esta politica de privacidad, estos pueden incluir agencias de
marketing, empresas de consultoria, centros de datos que almacenan nuestro sitio web y nuestras bases de
datos, y proveedores de servicios informaticos que mantienen nuestros sistemas. Es posible que se transfieran
datos dentro de nuestro grupo de empresas. Si transmitimos datos a nuestros proveedores de servicios, estos
podran utilizarlos exclusivamente para el cumplimiento de sus tareas. Los proveedores de servicios han sido
cuidadosamente seleccionados y contratados por nosotros. Estan sujetos contractualmente a nuestras
instrucciones, cuentan con las medidas técnicas y organizativas adecuadas para proteger los derechos de los
interesados y son supervisados periédicamente por nosotros.

Ademas, puede producirse una transferencia de sus datos en relacién con consultas oficiales, 6rdenes judiciales
y procedimientos legales si se consideran necesarios para el enjuiciamiento o la ejecucion legal.

a) Proveedor de servicios de marketing por correo electrénico

Utilizamos Inxmail GmbH (Wentzingerstr. 17, DE-79106 Friburgo, Alemania) para llevar a cabo nuestro marketing
por correo electrénico. Para ello, es necesario que le transmitamos sus datos maestros (nombre, direccién,
direccion de correo electrénico y, en su caso, empresa, grupo de referencia, nimero de teléfono, sitio web), asi
como sus datos de registro (direccion IP, autorizacion, fecha de entrada) a este proveedor. La base juridica para
ello es el articulo 6, apartado 1, letra f) del RGPD, basado en nuestro interés legitimo en la ejecucion eficiente
de la publicidad de productos y la comunicacion con los clientes, el suministro de informacion y materiales de
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trabajo, la generacion de clientes potenciales y la cualificacion de los mismos. Para mas informacion, consulte la
politica de privacidad de Inxmail GmbH (https://www.inxmail.de/datenschutz).

b) Proveedor de servicios de marketing web

Utilizamos los servicios del proveedor PSV NEO GMBH, Martinshardt 5, 57074 Siegen, para la puesta a
disposicion de nuestro sitio web y las funciones asociadas. Esto significa que en ocasiones puede ser necesario
transmitir sus datos maestros y de uso a este proveedor. La base juridica para ello es el articulo 6, apartado 1,
letra f) del RGPD, basado en nuestro interés legitimo en la provision de un sitio web atractivo y util para
representar a nuestra empresa, la publicidad de nuestros productos y la informacién a los clientes. Para mas
informacioén sobre la protecciéon de datos, consulte la politica de privacidad de PSV NEO GmbH (https://psv-
neo.de/datenschutz/).

V. Registro al seminario web

KOSTAL Solar Electric GmbH ofrece la academia en linea en la direccion web https://kostal.clickmeeting.com/.
El sitio web se utiliza para la organizacion y realizacion de seminarios web sobre los productos de KOSTAL Solar
Electric GmbH. Si se registra en uno de los seminarios web a través de esta direccidon web, sus datos de contacto
y otra informacion se trataran con el fin de llevar a cabo el seminario web.

Estos datos suelen incluir su nombre, la empresa para la que trabaja, su cargo en la empresa, el titulo del
seminario web, la direccién y los numeros de teléfono, asi como cualquier acuerdo celebrado con usted. No esta
obligado a facilitar esta informaciéon. Sin embargo, sin ella no podemos garantizar su participacion en el seminario
web. Los datos obligatorios para utilizar el formulario de contacto estan marcados con un asterisco (*).

El destinatario de estos datos es Clickmeeting, que actua para nosotros como procesador de datos y es
responsable del desarrollo del sitio web y de su mantenimiento y servicio. El destinatario de estos datos es
Leopold Kostal GmbH &amp; Co. KG, que, como nuestro procesador, opera el sistema de gestién de relaciones
con los clientes (CRM) que utilizamos, y CAS Software AG, que, como nuestro procesador, se encarga del
mantenimiento del sistema CRM.

Almacenamos estos datos durante el tiempo que dure el tratamiento de su solicitud y, posteriormente, durante
los plazos de conservacion previstos por la ley (articulo 257 del Coédigo de Comercio aleman
(Handelsgesetzbuch, HGB) y articulo 147 del Cédigo Fiscal aleman (Abgabenordnung, AO)). Actualmente, estos
plazos son de 6 (seis) afios para las cartas comerciales y de 10 (diez) afios para los documentos justificativos.
La base juridica para este almacenamiento adicional es el cumplimiento de nuestra obligacion legal (articulo 6,
apartado 1, letra c) del RGPD).

VI. Analisis del comportamiento en el sitio web mediante
Google Analytics

Si ha dado su consentimiento, utilizamos la herramienta de analisis web «Google Analytics» para registrar y
analizar el comportamiento de uso de nuestro sitio web mediante cookies (véase la seccion C ). Google Analytics
es un servicio prestado por Google LLC («Google»), con sede en EE. UU. Los datos personales recopilados con
la ayuda de estas cookies incluyen su direccién IP, asi como informacion sobre las subpaginas visitadas, la
duracion de la visita y el sitio web a través del cual ha llegado a nuestro sitio y el sitio web al que accede después
de visitar nuestro sitio web. No existe la obligacidon de facilitar estos datos. Si no se facilitan estos datos, no
podemos medir la audiencia web.
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Este tratamiento sirve para optimizar el sitio web mediante el analisis de su comportamiento de uso en nuestro
sitio web. Por ejemplo, en funcion de la frecuencia con la que se accede a las subpaginas, podemos identificar
qué contenidos son especialmente interesantes para los visitantes de nuestro sitio web y qué contenidos deben
colocarse de otra manera, por ejemplo, para que los visitantes los vean.

Es técnicamente necesario que su direccion IP completa se transmita a Google. Sin embargo, utilizamos la
denominada anonimizacién de IP. Esto significa que su direccion IP se acorta inmediatamente después de su
transmision a Google como nuestro procesador y ya no es almacenada por Google. Entonces ya no es posible
identificar al usuario del dispositivo. En caso de que se transfieran datos personales a EE. UU., hemos celebrado
clausulas contractuales estandar con Google.

A partir de esta direccion IP acortada y de la informacién contenida en las cookies, Google elabora el analisis
mencionado anteriormente sobre el comportamiento de uso de nuestro sitio web. Por regla general, no nos es
posible identificarle como persona a partir de estos perfiles de uso. No sabemos qué seuddénimo se le ha
asignado. Por lo tanto, basandonos en los perfiles de uso de Google Analytics, no podemos identificar qué
acciones especificas ha realizado en el sitio web.

La base juridica de este tratamiento, incluido el establecimiento y la lectura de cookies, es el consentimiento que
usted debe otorgar por separado (articulo 6, apartado 1, letra a), del RGPD). Puede retirar este consentimiento
eliminando las cookies. Esto se describe en la seccion D. Il.

Los datos descritos en esta seccién B.VI pueden transmitirse a Google en los Estados Unidos. Para este caso,
hemos celebrado clausulas contractuales tipo con Google. A efectos de la legislacion de la UE en materia de
proteccion de datos, los Estados Unidos no se consideran un tercer pais seguro. Queremos sefialar que las
empresas estadounidenses estan obligadas a entregar los datos personales a las autoridades de seguridad sin
que el interesado tenga la posibilidad de emprender acciones legales contra ello.

No tenemos ninguna influencia sobre esta actividad de tratamiento y no se puede descartar que las autoridades
estadounidenses (por ejemplo, los servicios de inteligencia) puedan ftratar, evaluar y almacenar de forma
permanente sus datos ubicados en servidores estadounidenses con fines de vigilancia.

Para obtener mas informacion, consulte la politica de privacidad de Google Analytics en
https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de.

Almacenamos los perfiles durante 26 (veintiséis) meses.
Google Analytics 4

El sitio web, si ha dado su consentimiento, utiliza el servicio de analisis web Google Analytics 4, proporcionado
para personas del Espacio Econémico Europeo y Suiza por Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow
Street, Dublin 4, Irlanda, y para todas las demas personas por Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway,
Mountain View, CA 94043, EE. UU. («Google»). Integramos Google Analytics 4 a través del Google Tag
Manager. Si no ha dado su consentimiento para el uso de las herramientas de analisis, sus datos no se
recopilardn como parte de Google Analytics 4.

Google Analytics 4 utiliza JavaScript y pixeles para leer informacién en su dispositivo y cookies para almacenar
informacion en su dispositivo. Esto se hace para analizar su comportamiento de uso y mejorar nuestro sitio web.
En nuestro nombre, Google combina los datos de acceso en perfiles de usuario seudénimos y los transmite a un
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servidor de Google en EE. UU. Utilizaremos la informacion para evaluar el uso de nuestro sitio web y para
recopilar informes sobre las actividades del sitio web.

Como parte de la evaluacion, Google Analytics 4 también utiliza inteligencia artificial, como el aprendizaje
automatico, para el andlisis automatizado y el enriquecimiento de los datos. Por ejemplo, Google Analytics 4
modela las conversiones en la medida en que no se dispone de datos suficientes para optimizar la evaluacion y
los informes. Puede encontrar informacién al respecto en la documentacién de Google correspondiente. El
analisis de los datos se lleva a cabo automaticamente con la ayuda de inteligencia artificial o sobre la base de
criterios especificos definidos individualmente. Puede encontrar mas informacién al respecto en la
documentacion de Google correspondiente.

Los datos recopilados como parte del analisis de uso de Google Analytics 4 se enriquecen con datos de Google
Search Console y se vinculan con datos de Google Ads, en particular para medir el éxito de nuestras campafias
publicitarias (las llamadas conversiones).

Datos tratados: Google Analytics 4 puede tratar los siguientes datos:
e Direccion IP;
e ID de usuario e ID de dispositivo;
o URL de referencia (pagina visitada anteriormente);
e Paginas visitadas (fecha, hora, URL, titulo, duracién de la visita);
e Archivos descargados;
o Enlaces a otros sitios web en los que se ha hecho clic;
e Logro de objetivos especificos (conversiones);

e Informacion técnica (sistema operativo; tipo, version e idioma del navegador; tipo, marca, modelo y
resolucién del dispositivo);

e Ubicacion aproximada (pais, regién y ciudad, si procede, basada en la direccién IP anénima).

Configuracion de privacidad: Hemos establecido la siguiente configuracién de privacidad para Google Analytics
4.

e Anonimizacion de la direccion IP;
o Desactivacion de la funcion publicitaria;

e publicidad personalizada desactivada;
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e remarketing desactivado;
e periodo de retencidén de 2 meses (y sin restablecimiento del periodo de retencidon con nueva actividad);
e desactivado el seguimiento entre dispositivos y paginas (Google Signals);

e desactivado el intercambio de datos (especialmente productos y servicios de Google, benchmarking,
soporte técnico, especialista de cuentas).

Hemos celebrado un acuerdo de procesamiento de datos con Google Ireland Limited para el uso de Google
Analytics 4. En caso de que los datos personales se transfieran desde Google Ireland Limited a los Estados
Unidos, Google Ireland Limited y Google LLC han celebrado clausulas contractuales tipo (Decisién de Ejecucion
(UE) 2021/914, Mddulo 3) de conformidad con el articulo 46, apartado 2, letra c), del RGPD. Ademas, también
obtenemos su consentimiento explicito para la transferencia de sus datos a terceros paises de conformidad con
el articulo 49, apartado 2, letra a), del RGPD.

Puede encontrar mas informacién sobre Google Analytics 4 en la declaracion de privacidad de Google y en la
politica de privacidad de Google Analytics.

Google DoubleClick (Floodlight)

Este sitio web utiliza cookies de Google DoubleClick (Floodlights). Doubleclick es un servicio ofrecido por Google
Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irlanda, para los usuarios del Espacio Econdémico
Europeo y Suiza, y por Google LLC 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, EE. UU. (en conjunto,
«Googler) para todos los demas usuarios. Las cookies son pequefos archivos de texto que se almacenan en el
navegador del usuario. Se utilizan para evaluar el uso de este sitio web. Los datos recopilados solo se utilizan
con fines estadisticos y de forma anénima. En el proceso, se asigna a su navegador un numero de identificacion
seudoénimo (ID). Las cookies de DoubleClick no contienen datos personales. Por lo general, no nos es posible
extraer conclusiones sobre usted como persona individual a partir de estos perfiles de uso. No sabemos qué
seudonimo se le ha asignado. Por lo tanto, basandonos en los perfiles de uso de Google DoubleClick, no
podemos identificar qué acciones especificas ha realizado en el sitio web.

La base legal para este tratamiento, incluido el establecimiento y la lectura de cookies, es el consentimiento que
usted debe otorgar por separado (articulo 6, apartado 1, letra a) del RGPD). Puede revocar este consentimiento
eliminando las cookies. Esto se describe en la seccion D.II.

Puede impedir el uso de las cookies de DoubleClick descargando e instalando el complemento del navegador
disponible en el siguiente enlace, en la extension de desactivacion de DoubleClick. También puede desactivar
las cookies de DoubleClick en la pagina de publicidad digital siguiendo el enlace que figura a continuacion
(http://optout.aboutads.info/?c=2&amp;lang=ES).

Los datos descritos en esta seccién B.VI pueden transmitirse a Google en EE. UU. Para este caso, hemos
celebrado clausulas contractuales tipo con Google. A efectos de la legislacién de proteccidon de datos de la UE,
EE. UU. no se considera un tercer pais seguro. Queremos sefialar que las empresas estadounidenses estan
obligadas a entregar los datos personales a las autoridades de seguridad sin dar a los interesados la posibilidad
de emprender acciones legales contra ello.

No tenemos ninguna influencia sobre esta actividad de tratamiento y no se puede descartar que las autoridades
estadounidenses (por ejemplo, los servicios de inteligencia) puedan tratar, evaluar y almacenar de forma
permanente sus datos ubicados en servidores estadounidenses con fines de vigilancia. Puede encontrar mas
informacion en la politica de privacidad de Google https://policies.google.com/?hi=de.
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Seguimiento de conversiones de Google Ads y remarketing de anuncios (antes AdWords)

Este sitio web utiliza el servicio « Google Ads» ofrecido por Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street,
Dublin 4, Irlanda, para los usuarios del Espacio Econémico Europeo y Suiza, y por Google LLC, 1600
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, EE. UU. (en conjunto, «Google») para todos los demas
usuarios.

Google Ads utiliza el «seguimiento de conversiones de Google Ads» para registrar y analizar las acciones de los
clientes definidas por nosotros (como clics en un anuncio, visitas a la pagina, descargas). Utilizamos el
«remarketing de Google Ads» para mostrar mensajes publicitarios individualizados de nuestros productos en
sitios web asociados de Google.

El material publicitario es entregado por Google a través de los denominados «servidores de anuncios». Para
ello, utilizamos cookies de servidores de anuncios, que pueden utilizarse para medir determinados parametros
para evaluar el éxito, como la visualizacion de los anuncios o los clics de los usuarios. Si accede a nuestro sitio
web a través de un anuncio de Google, Google Ads almacenara una cookie en su dispositivo.

Estas cookies suelen caducar a los 30 dias y no estan destinadas a identificarle personalmente. Para esta cookie,
se suelen almacenar como valores de analisis el ID unico de la cookie, el numero de impresiones del anuncio
por ubicacion (frecuencia), la Ultima impresion (relevante para las conversiones posteriores a la visualizacién) y
la informacién de exclusién voluntaria (marca que indica que el usuario ya no desea ser contactado).

Las cookies permiten a Google reconocer su navegador de Internet. Si un usuario visita determinadas paginas
del sitio web de un cliente de Ads y la cookie almacenada en su ordenador aun no ha caducado, Google y el
cliente pueden reconocer que el usuario ha hecho clic en el anuncio y ha sido redirigido a esta pagina. A cada
cliente de Ads se le asigna una cookie diferente. Por lo tanto, las cookies no pueden ser rastreadas a través de
los sitios web de los clientes de Ads.

No recopilamos ninguin dato personal en este contexto y solo recibimos evaluaciones estadisticas de Google que
nos permiten reconocer qué medidas publicitarias son eficaces. No recibimos ninguin otro dato, en particular no
nos es posible identificar al usuario.

Es técnicamente obligatorio que su navegador establezca automaticamente una conexién directa con el servidor
de Google. No tenemos ninguna influencia sobre el alcance y el uso posterior de los datos recopilados por Google
mediante el uso de esta herramienta.

Segun nuestra informacién, Google recibe la informacién a través de la integracion de Ads Conversion de que
usted ha accedido a la parte correspondiente de nuestro sitio web o ha hecho clic en uno de nuestros anuncios.
Si esta registrado en un servicio de Google, Google puede asignar la visita a su cuenta. Incluso si no esta
registrado en Google o no ha iniciado sesion, existe la posibilidad de que el proveedor conozca su direccién IP
y la almacene.

La base legal para este tratamiento, incluido el establecimiento y la lectura de cookies, es el consentimiento que
usted debe otorgar por separado (punto a) del articulo 6, apartado 1, del RGPD). Puede impedir la participacion
en este proceso de seguimiento de varias maneras: a) ajustando el software de su navegador en consecuencia;
en particular, la supresion de las cookies de terceros hara que no reciba anuncios de terceros proveedores; b)
instalando el complemento proporcionado por Google en el siguiente enlace:
https://www.google.com/settings/ads/plugin; c¢) desactivando los anuncios basados en intereses de los
proveedores que forman parte de la campafia de autorregulacion «About Ads» a través del enlace
http://www.aboutads.info/choices, eliminando esta configuracion; d) mediante la desactivacion permanente en
sus navegadores Firefox, Internet Explorer o] Google Chrome en el enlace
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http://www.google.com/settings/ads/plugin, €) mediante la configuracién correspondiente de las cookies. Puede
revocar su consentimiento eliminando las cookies. Esto se describe en la seccién D.II.

Los datos descritos en esta seccion B.VI. pueden ser transferidos a Google en EE. UU., para lo cual hemos
celebrado clausulas contractuales tipo con Google. A efectos de la legislacion de la UE en materia de proteccion
de datos, EE. UU. no se considera un tercer pais seguro. Queremos senalar que las empresas estadounidenses
estan obligadas a entregar los datos personales a las autoridades de seguridad sin que usted, como interesado,
pueda emprender acciones legales contra ello.

No tenemos ninguna influencia sobre esta actividad de tratamiento y no se puede descartar que las autoridades
estadounidenses (por ejemplo, los servicios de inteligencia) puedan tratar sus datos almacenados en servidores
estadounidenses con fines de vigilancia.

Encontrara mas informacion al respecto en la politica de privacidad de  Google:
https://policies.google.com/privacy.

5. Meta Pixel (antes Facebook Pixel)

Este sitio web utiliza el servicio «Meta Pixel» de la red social Facebook, que se ofrece a los usuarios fuera de
EE. UU. y Canada por Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2,
Irlanda, y a todos los demas usuarios por Meta Platforms Inc, 1601 Willow Road, Menlo Park, California 94025,
EE. UU. (en conjunto, «Facebook»).

Utilizamos Meta Pixel para poder colocar y controlar anuncios orientados a grupos objetivo para nuestros
productos y servicios en las plataformas de redes sociales Meta Facebook e Instagram, asi como para poder
medir el éxito de dichos anuncios («seguimiento de conversionesy).

Meta Custom Audience también permite el remarketing dirigido a grupos especificos. No se puede descartar que
los datos generados en este contexto sean transferidos por Meta Platforms a un servidor en EE. UU. para su
evaluacién y almacenamiento.

Para ello, Meta Platforms procesa los datos que el servicio recopila a través de JavaScript, cookies y otras
tecnologias en nuestro sitio web. Esto incluye, en particular:

- Informacion del encabezado HTTP, como, entre otras cosas, informaciéon sobre el navegador utilizado (por
ejemplo, agente de usuario, idioma);

- Informacién sobre eventos como «visitas a la pagina», otras propiedades de objetos y botones en los que han
hecho clic los visitantes del sitio web;

- identificadores en linea, como direcciones IP y, cuando se proporcionan, identificadores comerciales de
Facebook o ID de dispositivos (como ID de anuncios mdviles), asi como informacién sobre el estado de
desactivacion/restriccion del seguimiento de anuncios e informacion sobre el navegador web utilizado, la
ubicacion de la pagina, los archivos a los que se ha accedido, el enlace de referencia que indica desde qué
pagina ha llegado a la nuestra,

Con la ayuda del cédigo JavaScript, las cookies pueden almacenarse en su dispositivo terminal y se puede leer
diversa informacion de su dispositivo terminal y de las cookies almacenadas en él. De este modo, podemos
reconocer de forma seuddnima a los visitantes del sitio web y los dispositivos que utilizan. Encontrara mas
informacion sobre las cookies establecidas en la seccién D.
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La base legal para este tratamiento de datos es el consentimiento que usted debe otorgar por separado de
conformidad con el articulo 6, apartado 1, letra a) del RGPD. Su consentimiento es voluntario y puede revocarse
libremente en cualquier momento con efecto para el futuro.

El acceso y el almacenamiento de la informacion en el dispositivo terminal se basaran entonces en las leyes de
aplicacion de la Directiva sobre privacidad electrénica de los Estados miembros de la UE, en Alemania de
conformidad con el articulo 25, apartado 1, de la TTDSG. La transferencia de sus datos a los Estados Unidos y
otros terceros paises se realiza sobre la base de su consentimiento expreso de conformidad con el articulo 49,
apartado 1, letra a), del RGPD.

Los datos generados en este contexto pueden ser transferidos por Meta a un servidor en EE. UU. para su
evaluacion y almacenados alli. En caso de que se transfieran datos personales a EE. UU., hemos celebrado
clausulas contractuales tipo.

No tenemos ninguna influencia sobre esta actividad de tratamiento y no se puede descartar que las autoridades
estadounidenses (por ejemplo, los servicios de inteligencia) puedan tratar sus datos almacenados en servidores
estadounidenses con fines de vigilancia.

Si tiene su propia cuenta de usuario en Meta Platforms (Facebook o Instagram) y ha permitido a Meta Platforms
hacerlo a través de la configuracién de privacidad de su cuenta, Facebook o Instagram también pueden vincular
la informacion recopilada sobre su visita a nosotros con su cuenta de miembro y utilizarla para publicidad dirigida.
Puede ver y cambiar la configuracion de privacidad de su perfil de Facebook en cualquier momento:
https://m.facebook.com/privacy/touch/basic/.

Puede impedir la vinculacion de los datos recopilados fuera de Instagram para la colocaciéon de publicidad
personalizada en Instagram utilizando el siguiente enlace: https://de-
de.facebook.com/help/instagram/2885653514995517?locale=de DE.

A menos que se dé el consentimiento para el uso de metapixeles, Meta-Platforms solo mostrara anuncios
generales que no se seleccionan en funcién de la informacion recopilada sobre usted en este sitio web.

Para obtener mas informacion al respecto, en particular sobre la responsabilidad conjunta y los datos de contacto,
consulte los avisos de privacidad de Meta Platforms, en particular en las redes sociales Facebook e Instagram:
https://www.facebook.com/about/privacy/.

6. Linkedin Pixel (Insight Tag)

Este sitio web utiliza la etiqueta Insight de LinkedIn. El proveedor de este servicio es LinkedIn Ireland Unlimited
Company, Wilton Plaza, Wilton Place, Dublin 2, Irlanda.

Con la ayuda de LinkedIn Insight Tag, recibimos informacién sobre los visitantes de nuestro sitio web. Si un
visitante del sitio web esta registrado en LinkedIn, podemos, entre otras cosas, analizar los datos profesionales
clave (por ejemplo, nivel profesional, tamafo de la empresa, pais, ubicacién, sector y cargo) de los visitantes de
nuestro sitio web y, de este modo, adaptar mejor nuestro sitio a los respectivos grupos destinatarios. Ademas,
podemos utilizar LinkedIn Insight Tags para medir si los visitantes de nuestros sitios web realizan una compra o
alguna otra accién (medicién de conversiones). La medicién de conversiones también puede realizarse entre
diferentes dispositivos (por ejemplo, de un ordenador a una tableta). LinkedIn Insight Tag también ofrece una
funcion de retargeting que nos permite mostrar publicidad dirigida a los visitantes de nuestro sitio web fuera del
mismo, sin que, segun LinkedIn, se identifique al destinatario de la publicidad.
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LinkedIn también recopila los denominados archivos de registro (URL, URL de referencia, direccion IP,
propiedades del dispositivo y del navegador y hora de acceso). Las direcciones IP se acortan o (si se utilizan
para llegar a miembros de Linkedln a través de diferentes dispositivos) se cifran (seudonimizan). Los
identificadores directos de los miembros de LinkedIn son eliminados por LinkedIn al cabo de siete dias. Los datos
seudonimizados restantes se eliminan en un plazo de 180 dias.

Los datos recopilados por Linkedln no pueden ser asignados a personas concretas por nosotros como
operadores del sitio web. LinkedIn almacenara los datos personales recopilados de los visitantes del sitio web
en sus servidores en EE. UU. y los utilizara en el contexto de sus propias medidas publicitarias. Los detalles se
pueden encontrar en la politica de privacidad de Linkedin en https://www.linkedin.com/legal/privacy-
policy#choices-oblig.

El uso del plugin de LinkedIn se basa en su consentimiento de conformidad con el art. 6, apartado 1, letra a) del
RGPD; el consentimiento puede ser revocado en cualquier momento. El acceso y el almacenamiento de
informacioén en el dispositivo final se basa en las leyes de implementacién de la Directiva sobre privacidad
electrénica de los Estados miembros de la UE, en Alemania segun el § 25, apartado 1, TTDSG. La transferencia
de sus datos a EE. UU. y otros terceros paises se realiza sobre la base de su consentimiento expreso de
conformidad con el art. 49, apartado 1, letra a) del RGPD.

La transferencia de datos a EE. UU. se basa en las clausulas contractuales tipo de la Comisién Europea. Puede
encontrar mas detalles aqui: https://www.linkedin.com/legal/l/dpa y https://www.linkedin.com/legal/l/eu-sccs.

Puede oponerse al analisis del comportamiento de uso y a la publicidad personalizada de LinkedIn en el siguiente
enlace: https://www.linkedin.com/psettings/qguest-controls/retargeting-opt-out.

Ademas, los miembros de LinkedIn pueden controlar el uso de sus datos personales con fines publicitarios en la
configuracién de su cuenta. Para evitar que se establezca un vinculo entre los datos recopilados en nuestro sitio
web por LinkedIn y su cuenta de LinkedIn, debe cerrar la sesion de su cuenta de LinkedIn antes de visitar nuestro
sitio web.

Hemos celebrado un contrato de encargado del tratamiento con el proveedor mencionado anteriormente. Se
trata de un contrato exigido por la legislaciéon en materia de proteccién de datos, que garantiza que el proveedor
solo trata los datos personales de los visitantes de nuestro sitio web de acuerdo con nuestras instrucciones y de
conformidad con el RGPD.

VII. Suscripcion al boletin informativo por correo electrénico

Si se registra para recibir nuestro boletin informativo, trataremos su nombre, nombre de la empresa, calle, cédigo
postal, localidad y pais, direccién de correo electrénico y el grupo de clientes seleccionado para el envio del
boletin. La base legal para el tratamiento es el consentimiento doble que ha dado (articulo 6, apartado 1, letra a)
del RGPD). No esta obligado a facilitar estos datos. Sin estos datos no podremos tenerle en cuenta para el envio
del boletin informativo.

El destinatario de estos datos personales es, con la aceptacion del registro al boletin informativo, nuestro
proveedor de servicios encargado, Inxmail GmbH. El almacenamiento de los datos se realiza en Leopold
KOSTAL GmbH &amp; Co. KG.

La base juridica de este tratamiento es la ponderacién de intereses. El interés legitimo que perseguimos en este
proceso es nuestro interés en la optimizacion de nuestro boletin informativo (articulo 6, apartado 1, letra f) del
RGPD).
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VIIl. Uso del boletin informativo por correo electrénico

Si se ha suscrito a nuestro boletin informativo, trataremos su nombre y su direccién de correo electrénico para
enviarle el boletin. La base juridica del tratamiento es el consentimiento que nos ha otorgado (articulo 6, apartado
1, letra a) del RGPD). No esta obligado a facilitarnos estos datos. Sin embargo, sin ellos no podremos enviarle
el boletin informativo.

Estos datos personales se transfieren a nuestro encargado del tratamiento para el envio de nuestro boletin
informativo, Inxmail GmbH.

Almacenamos estos datos hasta que revoque su consentimiento o haya cancelado su suscripcidon al boletin
informativo de otra manera y para proteger nuestro interés legitimo en conservar la prueba de que usted otorgd
su consentimiento al principio y para cumplir con su revocacion sobre la base de la ponderacién de intereses
(articulo 6, apartado 1, letra f) del RGPD) durante tres afios a partir de la recepcion de su revocacion.

También conservamos un registro del hecho de que ha abierto el correo electronico que contiene el boletin
informativo con el fin de comprender mejor el interés de nuestros suscriptores en nuestro boletin y poder
optimizarlo, y almacenamos estos datos de forma resumida. La base legal para este tratamiento es el equilibrio
de intereses. El interés legitimo que perseguimos aqui es nuestro interés en optimizar nuestro boletin informativo
(articulo 6, apartado 1, letra f) del RGPD).

IX. Uso de la funciéon de tienda

En nuestra tienda web https://shop.kostal-solar-electric.com le ofrecemos dos posibilidades para la transaccién
de compra: la creacién de una cuenta de cliente o la ejecucién de un pedido como invitado. Con ambas opciones,
almacenamos los datos necesarios para el procesamiento del pedido y el pago (los campos obligatorios estan
marcados con *), como el nombre, la direccion, la direccion de correo electrénico, la empresa, el nimero de
teléfono, el numero de identificacion fiscal, la direccion de facturacion y de envio, asi como los datos de pago.
También almacenamos la direccion IP del usuario y la fecha y hora de la solicitud. Si ha aceptado el uso de
Google Maps, su direcciéon se completara automaticamente a través del enlace a Google Maps.

La base de datos Vies de la Comision Europea esta integrada a través de una API. Esto permite la validacion
electrénica del nimero de IVA de los comerciantes registrados en la Union Europea para transacciones
transfronterizas de bienes o0 servicios. La politica de privacidad se puede consultar aqui:
https://ec.europa.eu/info/privacy-policy de.

Si decide crear una cuenta de cliente, tendra la ventaja de poder ver su historial de pedidos y gestionar sus datos
maestros. Ademas, sus datos, incluidos los datos de acceso, se guardaran para futuros procesos de pedido.

Si decide realizar un pedido como invitado, tendra que introducir de nuevo sus datos de pago y de la tienda web
para cada pedido.

El destinatario de estos datos personales es nuestro proveedor de servicios KonVis Visionare Konzepte GbR,
como proveedor de servicios de alojamiento de la tienda web. El almacenamiento de los datos se realiza en
Leopold KOSTAL GmbH &amp; Co. KG.

Para la facturacion del pedido, los datos se transmitiran al Volksbank y Raiffeisenkassen como proveedor de
servicios de pago, Pay Pal y, en caso de pago con tarjeta de crédito, también a las empresas de tarjetas de
crédito como responsables propios.
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Si se registra un inversor en la tienda para obtener un periodo de garantia ampliado para determinados
productos, guardaremos el numero de serie, la clase de potencia, la fecha de puesta en servicio, la potencia
instalada, la calle, el numero de la casa, el cddigo postal, la ciudad y el pais en la cuenta de cliente creada
previamente. También almacenamos la fecha y la hora del registro.

Los datos son registrados por nosotros con el fin de tramitar sus consultas relativas a la celebraciéon de un
contrato y para cumplir con el contrato (articulo 6, apartado 1, letra b) del RGPD). Los datos se conservaran
hasta que usted revoque su consentimiento y, por lo tanto, desactive su cuenta de cliente, asi como para
salvaguardar nuestro interés legitimo en la prueba de la concesién original del consentimiento y la consideracién
de su revocacion sobre la base de la ponderacion de intereses (articulo 6, apartado 1, letra f) del RGPD) durante
un periodo de 3 afios a partir de la recepcion de su revocacion. Ademas, los datos del contrato (datos de
facturacion y pago) se conservaran durante 10 afios después de la celebracion del contrato debido a las
obligaciones legales de conservacion existentes (§ 147 AO, § 257 HGB) (articulo 6, apartado 1, letra c) del
RGPD).

X. Portal solar KOSTAL ((https://www.kostal-solar-portal.com)
1) Google Fonts

El sitio web del portal solar KOSTAL (https://www.kostal-solar-portal.com) utiliza el servicio Google Fonts,
siempre que usted haya dado su consentimiento. Este servicio es prestado por Google Ireland Limited, Gordon
House, Barrow Street, Dublin 4, Irlanda, para los usuarios del Espacio Econémico Europeo y Suiza, y por Google
LLC, 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, EE. UU. (en conjunto, «Google»).

Cuando se accede al sitio web, su navegador carga las fuentes necesarias para mostrar los textos correctamente

y de acuerdo con el disefio web especificado. Para permitir la descarga, su navegador debe establecer una
conexion con los servidores de Google. No se puede descartar que el servidor de Google con el que se establece
la conexion se encuentre en EE. UU. De este modo, Google recibe la informacion de que se ha accedido a
nuestro sitio web a través de su direccion IP. Segun Google, dicho acceso es independiente de otros servicios
de Google que requieren la autenticacion del usuario. No se fusionan otros datos con estos datos. No se
almacenan cookies.

Google Fonts se utiliza para garantizar la presentacién uniforme de nuestra presencia en linea y para asegurar
el diseiio web previsto mediante el uso eficiente y sin mantenimiento de las fuentes, teniendo en cuenta también
las restricciones de licencia para su integracion local. No se puede descartar que el servidor de Google al que
se establece la conexion se encuentre en EE. UU.

La base legal para este tratamiento es su consentimiento de conformidad con el art. 6, apartado 1, letra a) del
RGPD. El acceso y el almacenamiento de la informacion en el dispositivo final se lleva a cabo de conformidad
con el § 25, apartado 1, de la TTDSG. La transferencia de sus datos a EE. UU. y otros terceros paises se basa
en su consentimiento expreso de conformidad con el art. 49, apartado 1, letra a) del RGPD.

Para obtener mas informacion sobre el uso de Google Fonts, consulte las preguntas frecuentes de Google (
https://developers.google.com/fonts/faq ) y la politica de privacidad de Google:
https://policies.google.com/privacy.

2) Registro en el portal solar de KOSTAL (https://www.kostal-solar-portal.com)

Al registrarse en el portal solar de KOSTAL (https://kostal-solar-portal.com), podra garantizar una supervision
cémoda, fiable y gratuita de su instalacion fotovoltaica y de los datos de rendimiento de su inversor en todo el
mundo. Para que los resultados se transmitan correctamente a través del portal, es necesario introducir los datos
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de registro (nombre, apellidos, direccién de correo electrénico, pais, idioma, nombre de la empresa, nimero de
cliente de KOSTAL), asi como los datos del inversor (n.° de articulo, numero de serie e informacién sobre el
sistema (nombre, propietario, descripcion, ubicacion, codigo postal, zona horaria, instalacién, remuneracion,
costes de adquisicion de electricidad, transmisién de datos, eventos, rendimientos, consumo, tensiones). La base
legal para el tratamiento es el consentimiento que ha dado (art. 6, apartado 1, letra a) del RGPD). No existe
obligacién de facilitar los datos, pero en ese caso no sera posible utilizar el portal.

Si facilita los datos para utilizar la opcion de asistencia remota, estos se almacenaran con el fin de llevar a cabo
las medidas precontractuales (articulo 6, apartado 1, letra b) del RGPD). El destinatario de los datos sera
entonces un tercero autorizado por usted (por ejemplo, el instalador) como responsable del tratamiento.

Ademas, si recibimos su consentimiento, almacenamos su direccion de correo electrénico para la
implementacién de medidas publicitarias sobre la base legal del articulo 6, apartado 1, letra a) del RGPD.

Almacenamos la informacion de la empresa y verificamos sus datos si es necesario. La base legal para ello es
también su consentimiento (articulo 6, apartado 1, letra s) del RGPD).

Los datos se conservaran hasta que usted revoque su consentimiento y, por lo tanto, desactive su registro, asi
como para salvaguardar nuestro interés legitimo en la prueba de la concesion original del consentimiento y la
consideracion de su revocacion sobre la base de la ponderacion de intereses (letra f) del articulo 6, apartado 1,
del RGPD) durante un periodo de 3 afios a partir de la recepcidn de su revocacion. Los datos sobre el inversor,
los datos de registro y la planta se conservaran de forma andnima durante un periodo de 10 afos.

Ademas, almacenamos la direccion IP del usuario y la fecha y hora de la consulta. El interés legitimo que
perseguimos con ello es nuestro interés en la optimizacion de nuestro portal web (articulo 6, apartado 1, letra f)
del RGPD). Estos datos se almacenan durante un maximo de 2 semanas después del inicio de sesién para poder
solucionar un posible evento relevante para la seguridad en los archivos de registro del servidor.

El Portal Solar también utiliza la API del servicio meteoroldgico «Accuweather» para calcular los rendimientos
previstos del sistema. Para ello, se transmiten al servicio la ciudad, el pais y el codigo postal del sistema, si se
han especificado. Este envia los datos meteoroldgicos disponibles para la ubicacion, a partir de los cuales se
calculan los rendimientos previstos del sistema.

Utilizamos una API meteoroldgica para proporcionar a nuestros usuarios informacién meteorolégica actualizada.
Al utilizar la API meteoroldgica, los datos de ubicacion del sistema se transmiten a Accuweather.

La base legal para este tratamiento es el interés superior del usuario en habilitar el servicio de monitorizacion,
control y optimizacién de su sistema solicitado por él (art. 6, apartado 1, letra f del RGPD).

El destinatario de estos datos personales es nuestro proveedor de servicios Adesso SE GmbH, que actda como
encargado del tratamiento y es el proveedor de servicios de alojamiento del Portal Solar. Los datos se almacenan
en Leopold KOSTAL GmbH &amp; Co. KG y en nuestro proveedor de servicios Microsoft Azure, que actda como
encargado del tratamiento.

XI. Programa de bonificaciéon para clientes

Si hemos acordado concederle una bonificacion por alcanzar un objetivo de ventas concreto, trataremos sus
datos de contacto, los acuerdos de bonificacidn y la informacién sobre las transacciones que haya realizado con
nosotros y las ventas resultantes, con el fin de verificar el cumplimiento del objetivo y documentar la concesion
de la bonificacion. La base legal para este tratamiento es la ejecucion del contrato con usted (articulo 6, apartado
1, letra b) del RGPD). Si no hemos celebrado el acuerdo de bonificacién con usted personalmente, sino con una
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empresa a la que usted representa, la base legal para el tratamiento de sus datos personales en este contexto
es la ponderacién de intereses (articulo 6, apartado 1, letra f) del RGPD). El interés legitimo que perseguimos
en este caso consiste en la ejecucion del acuerdo de bonificacion con la empresa que le emplea. Es necesario
facilitar estos datos para celebrar y ejecutar el acuerdo de bonificacién; sin ellos, no podemos verificar el
cumplimiento de los objetivos y el derecho a las bonificaciones.

El destinatario de las cifras de ventas es Leopold KOSTAL GmbH &amp; Co. KG, que gestiona el sistema de
planificaciéon de recursos empresariales (sistema ERP) del Grupo KOSTAL junto con nosotros como
responsables conjuntos del tratamiento. La base juridica de esta transmision es la ponderacion de intereses.
Nuestro interés legitimo es utilizar el sistema ERP central del Grupo KOSTAL para implementar de manera
eficiente nuestros procesos internos (articulo 6, apartado 1, letra f) del RGPD). Leopold KOSTAL GmbH &amp;
Co. KG es responsable de la seguridad y el funcionamiento del sistema ERP. Por lo demas, no solo nosotros,
sino también Leopold KOSTAL GmbH &amp; Co. KG somos responsables del cumplimiento de los derechos de
los interesados enumerados en la seccion C. Puede ejercer estos derechos no solo frente a Leopold KOSTAL
GmbH &amp; Co. KG, sino también frente a nosotros en la direccién que figura en la seccién A.

Almacenamos estos datos hasta que se haya cumplido el acuerdo de bonificacion y, a partir de entonces, durante
el periodo de conservacion legal aplicable (articulo 257 del Cédigo Mercantil aleman, HGB, y articulo 147 del
Cadigo Fiscal). Este periodo de conservacion es actualmente de seis afios para las cartas comerciales y de diez
afos para los comprobantes contables, en cada caso a partir del final del afio natural en el que se envia o se
recibe una carta comercial o se crea el comprobante contable. La base juridica de este periodo de conservacion
adicional es el cumplimiento de nuestra obligacion legal (letra ¢ del articulo 6, apartado 1, del RGPD).

Xll. Registro para utilizar el software PARAKO

Para utilizar nuestro software PARAKO y parametrizar directamente los inversores es necesaria una contrasena
especial. Al exigir una contrasefia, nos aseguramos de que el software solo sea utilizado por empresas
especializadas en electrotecnia registradas, garantizando asi la seguridad técnica de los inversores durante su
instalacién y funcionamiento. Si desea utilizar nuestro software PARAKO, debe registrarse primero con nosotros
para que podamos verificar si lo va a utilizar para una empresa especializada en electrotecnia. Le
proporcionamos un formulario en el que se le solicita el nombre de su empresa, la direccion, el nimero de
teléfono, el correo electrénico, su cargo en la empresa, su nombre y una firma en la que se indique dénde y en
qué fecha ha firmado el formulario. Es necesario proporcionar esta informacion para poder registrarse.

La base legal para este tratamiento es la ejecucion de un contrato celebrado con usted (articulo 6, apartado 1,
letra b) del RGPD). Otra base legal del tratamiento es el equilibrio de intereses (articulo 6, apartado 1, letra f) del
RGPD) si no actua por cuenta propia, sino por cuenta de una persona juridica, por ejemplo, como empleado. En
tal caso, nuestros intereses legitimos consisten en garantizar la seguridad de los inversores cuando se instalan
y utilizan, lo que no solo redunda en nuestro interés, sino también en el de los usuarios de los inversores, y en
disponer de un contacto directo para consultas con los instaladores de cada uno de nuestros inversores.

Almacenamos estos datos durante el tiempo necesario para verificar un registro y, posteriormente, durante el
plazo de conservacion legal aplicable (articulo 257 del Cédigo de Comercio). Este plazo de conservacion es
actualmente de seis afos para las cartas comerciales, a partir del final del aio natural en el que se envia o se
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recibe una carta comercial. La base juridica de esta conservacion adicional es el cumplimiento de nuestra
obligacién legal (articulo 6, apartado 1, letra c) del RGPD).

Xlll. Entrega y puesta en marcha de los componentes del sistema KOSTAL PIKO

Cuando usted, como instalador, entrega los componentes del sistema KOSTAL PIKO a su cliente final y los pone
en marcha en las instalaciones del cliente, debe proporcionar al cliente final un acta de entrega que usted habra
cumplimentado y enviarnos una copia de dicha acta. Este acta contiene no solo la informacién que usted
proporciona en la lista de comprobacion que figura en ella sobre los pasos para la puesta en marcha, sino también
sus datos de contacto y los datos de contacto del cliente final en cuyas instalaciones ha realizado la instalacion.
No esta obligado a facilitar estos datos. Sin embargo, sin ellos no podemos comprobar que se han tomado las
medidas necesarias y recomendarle como instalador.

La base juridica de este tratamiento es el equilibrio de intereses (articulo 6, apartado 1, letra f) del RGPD).
Nuestro interés legitimo es documentar cualquier irregularidad que se produzca durante la puesta en marcha.
En caso de un mal funcionamiento posterior, esto nos ayuda a identificar el posible origen del mal funcionamiento
en el sistema y a mejorar nuestra cooperaciéon con usted en relacion con la instalacion.

Almacenamos estos datos durante el periodo de garantia del sistema. Este periodo suele ser de dos afios a partir
de la fecha de compra. Si contrata una ampliacién de la garantia, el periodo de conservacion se prolongara al
menos por el tiempo de la ampliacion.

XIV. Tramitacién de garantias y registro en la plataforma de servicio

Cuando se pone en contacto con nosotros por un fallo o defecto en uno de nuestros productos, por ejemplo, para
hacer valer una reclamacion de garantia o solicitar ayuda para subsanar un fallo, tratamos la informacion sobre
el producto, las medidas que ha tomado para subsanar el fallo y sus datos de contacto. Para estos fines, puede
ponerse en contacto con nosotros por correo electrénico, teléfono, correo postal, fax o mediante un formulario
en nuestro sitio web. Si se registra en el area de servicio de nuestro sitio web para este fin, también recopilamos
la informacién de acceso que nos proporcione.

No esta obligado a facilitar estos datos. Sin embargo, sin ellos no podremos examinar su reclamacion de garantia
ni ayudarle a subsanar un mal funcionamiento. Para registrarse en el area de servicio, debe proporcionar la
informacion solicitada.

Tratamos estos datos con el fin de tramitar su reclamacion de garantia o ayudarle a subsanar un fallo.

La base legal para este tratamiento es el cumplimiento de un contrato celebrado con usted en caso de tramitacién
de una reclamacion de garantia (articulo 6, apartado 1, letra b) del RGPD). Esta es también la base legal para
el tratamiento de los datos de acceso al sitio web. Si hemos celebrado un contrato relativo al dispositivo objeto
de la reclamacién no con usted, sino con la empresa a la que representa, la base juridica es la ponderacion de
intereses (articulo 6, apartado 1, letra f) del RGPD). En tal caso, los datos se tratan para proteger el interés de
la empresa en la tramitacién de una reclamacion de garantia y para proteger su interés en el cumplimiento de
las obligaciones contractuales de garantia.

El destinatario de las cifras de ventas es Leopold KOSTAL GmbH &amp; Co. KG, que opera el sistema de
planificacion de recursos empresariales (sistema ERP) del Grupo KOSTAL vy el sistema de tickets OTRS junto
con nosotros como responsables conjuntos del tratamiento. La base juridica de esta transmision es la
ponderacion de intereses. Nuestro interés legitimo es utilizar el sistema ERP central del Grupo KOSTAL para
implementar de manera eficiente nuestros procesos internos (articulo 6, apartado 1, letra f) del RGPD). Leopold
KOSTAL GmbH &amp; Co. KG es responsable de la seguridad y el funcionamiento del sistema ERP. Por lo
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demas, no solo nosotros, sino también Leopold KOSTAL GmbH &amp; Co. KG somos responsables del
cumplimiento de los derechos de los interesados enumerados en la seccién C. Usted puede ejercer estos
derechos no solo frente a Leopold KOSTAL GmbH &amp; Co. KG, sino también frente a nosotros en la direccion
que figura en la seccién A. Si el dispositivo sobre el que ha hecho valer la reclamacién de garantia debe ser
sustituido, también transmitiremos sus datos de contacto y los datos relativos a su dispositivo a KOSTAL Industrie
Elektrik GmbH, que se encargara de enviar el dispositivo de sustitucion y, si es necesario, un instalador, en caso
de que sea necesario realizar reparaciones o0 una instalacién en sus instalaciones.

Almacenamos estos datos personales durante el tiempo necesario para tramitar el asunto relacionado con la
garantia o la asistencia técnica y, posteriormente, durante el plazo de conservacion legal aplicable (articulo 257
del Cdédigo Mercantil aleman y articulo 147 del Cédigo Fiscal aleman). Este plazo de conservaciéon es
actualmente de seis afnos para las cartas comerciales y de diez afios para los documentos contables, en cada
caso a partir del final del afio natural en el que se envia o se recibe una carta comercial o se crea el documento
contable. La base juridica de este periodo de conservacion ampliado es el cumplimiento de nuestra obligacion
legal (articulo 6, apartado 1, letra c) del RGPD).

XV. Inclusion en la lista de empresas instaladoras certificadas

Si desea registrarse con nosotros como empresa instaladora certificada, trataremos sus datos de contacto para
llevar a cabo el registro y publicaremos sus datos de contacto en la lista de empresas instaladoras certificadas
de nuestro sitio web. El suministro de estos datos es un requisito previo para esta certificacion.

La base legal para este tratamiento es el consentimiento que usted nos concede (articulo 6, apartado 1, letra a)
del RGPD).

Dado que publicamos los datos de contacto que nos facilitas en una pagina web creada a tal efecto, estos son
visibles para cualquier persona con acceso a Internet. Esto significa que los datos también pueden ser vistos por
personas de paises fuera del Espacio Econdmico Europeo con un nivel de proteccion de datos diferente al
existente en Europa.

Almacenamos estos datos personales hasta que usted revoque su consentimiento, pero como maximo durante
todo el periodo en el que participe en el programa para empresas instaladoras certificadas y durante cualquier
periodo de conservacién legal posterior (articulo 257 del Cédigo de Comercio). Este periodo de conservacion es
actualmente de seis afos para las cartas comerciales, a partir del final del afio natural en el que se envia o se
recibe una carta comercial. La base juridica de esta conservacion adicional es el cumplimiento de nuestra
obligacion legal (articulo 6, apartado 1, letra c) del RGPD).

XVI. Presencia en redes sociales

Mantenemos presencia en redes sociales. Utilizamos las redes sociales para informar a nuestros clientes y a las
personas interesadas sobre nuestros productos y servicios, asi como para comunicarnos con los usuarios en
estas plataformas. Por regla general, las redes sociales utilizan los datos de los usuarios con fines de
investigacion de mercado y publicidad. Le informamos de que, en este proceso, los datos de los usuarios también
pueden ser transferidos fuera del EEE. No tenemos ninguna influencia en esta actividad de tratamiento. El
almacenamiento de estos datos se realiza normalmente mediante cookies. Sobre la base de estos perfiles de
uso, se colocan anuncios, por ejemplo, dentro de las redes sociales, pero también en sitios web de terceros.

Como parte del funcionamiento de nuestras presencias en linea, es posible que podamos acceder a informacion
como estadisticas sobre el uso de nuestras presencias en linea, que son proporcionadas por las redes sociales.
Estas estadisticas son agregadas y pueden incluir, en particular, informaciéon demografica y datos sobre la
interaccién con nuestras presencias en linea y las publicaciones y contenidos distribuidos a través de ellas. En
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la siguiente lista se pueden encontrar detalles y enlaces a los datos de las redes sociales a los que podemos
acceder como operadores de las presencias en linea.

La base juridica del tratamiento es la ponderacion de intereses (letra f del articulo 6, apartado 1, del RGPD). El
interés legitimo reside en la comunicacién eficaz con los usuarios y el analisis del comportamiento de estos.
Ademas, la base juridica es la letra b del articulo 6, apartado 1, del RGPD, ya que nos mantenemos en contacto
con nuestros clientes a través de las plataformas y, en caso necesario, llevamos a cabo medidas
precontractuales con futuros clientes.

Para conocer la base juridica del tratamiento de datos realizado por las redes sociales bajo su propia
responsabilidad, consulte la informacién sobre proteccion de datos de la red social correspondiente. La
informacién sobre los datos almacenados, asi como el ejercicio de los derechos de los usuarios, pueden
obtenerse o ejercerse directamente ante el proveedor del servicio. También puede obtener mas informacion
sobre el tratamiento de datos correspondiente y las opciones de oposicion en los enlaces siguientes.

- Instagram (Facebook Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irlanda): Politica de
privacidad: https://help.instagram.com/519522125107875;

- Google/YouTube (Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irlanda): politica de
privacidad: https://policies.google.com/privacy; exclusién voluntaria: https://www.google.com/settings/ads;

- LinkedIn (LinkedIn Ireland Unlimited Company Wilton Place, Dublin 2, Irlanda): Operacion de la pagina de la
empresa LinkedIn en responsabilidad conjunta sobre la base de un acuerdo sobre el tratamiento conjunto de
datos personales (denominado «Anexo sobre el tratamiento conjunto de datos de Page Insights»):
https://legal.linkedin.com/pages-joint-controller-addendum; Informaciéon sobre los datos de Page Insights
tratados y sobre la opcidbn de contacto en caso de consultas sobre proteccion de datos:
https://legal.linkedin.com/pages-joint-controller-addendum; Declaracion de proteccion de datos:
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy; Exclusién voluntaria: https://www.linkedin.com/psettings/quest-
controls/retargeting-opt-out;

- Facebook (Acuerdo de intercambio de datos personales (https://de-de.facebook.com/legal/technology terms).

Exclusion voluntaria (https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry product=ad settings screen)

XVIl. KOSTAL Solar Plan

El software KOSTAL Solar Plan (https://plan.kostal-solar-electric.com) se utiliza a través de una interfaz protegida
por SSO. Si desea utilizar el software, debe registrarse a través del KOSTAL Solar Terminal. Por lo tanto,
recopilamos su empresa, direccion, numero de teléfono, direccidon de correo electrénico, cargo en la empresa,
nombre, lugar y fecha de registro en el formulario proporcionado. El suministro de estos datos es necesario para
completar el proceso de registro.

La base legal para este tratamiento es la ejecucién de un contrato (art. 6, apartado 1, frase 1, letra b) del RGPD).
Tratamos los datos para poder ofrecer el uso del software KOSTAL Solar Plan.

Almacenamos estos datos durante el tiempo que dure la verificacién de un registro y, posteriormente, durante el
plazo de conservacion obligatorio segun la legislacion vigente (§ 257 del Cédigo Mercantil aleman, HGB).
Actualmente, este plazo es de 6 afios para las cartas comerciales, en cada caso a partir del final del afio natural
en el que se recibié o envid la carta comercial. La base juridica para este almacenamiento adicional es el
cumplimiento de nuestra obligacion legal (art. 6, apartado 1, frase 1, letra c) del RGPD).
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XVIIl KOSTAL Solar Repower Check

Con KOSTAL Solar Repower Check (https://repowering.kostal-solar-electric.com), KOSTAL ofrece la posibilidad
de seleccionar un inversor existente de una base de datos y recibir una recomendacion y una alternativa para un
inversor KOSTAL.

Si se desea, se puede solicitar mas informacion a través de un formulario de contacto, para lo cual se recopilan
el apellido, el nombre y la direccidon de correo electrénico. Encontrara mas informacién sobre el tratamiento de
datos al utilizar el formulario de contacto en la seccion B Il anterior.

Complementos de terceros

Los complementos de terceros proveedores descritos en los apartados | y Il a continuacion estan integrados en
nuestro sitio web. Estos le permiten utilizar determinados servicios de proveedores externos directamente en
nuestro sitio web. Los proveedores especificados a continuacion son los Unicos responsables de estos
complementos de terceros proveedores.

Los proveedores de complementos pueden (de forma similar al acceso a un sitio web externo a través de un
enlace) recibir, en particular, su direccion IP y la direccion (URL) del sitio web desde el que accede al
complemento. Si esta registrado como usuario del proveedor externo, el proveedor del complemento también
puede asignar los datos recibidos a su cuenta de usuario.

. Google Maps

El servicio de mapas Google Maps esta integrado en nuestro sitio web. Google es el proveedor externo de este
complemento. Puede encontrar informacién sobre Google Maps aqui. La politica de privacidad de Google se
encuentra aqui, donde puede encontrar informacion sobre el tratamiento de datos personales por parte de
Google.

Encontrara informacion sobre la transferencia de datos personales a EE. UU. en la seccién B.VI.
. YouTube

El reproductor de video YouTube también esta integrado en nuestro sitio web. El proveedor externo de este
complemento es YouTube LLC, una empresa sujeta a la legislacion estadounidense. Puede encontrar
informacion sobre YouTube aqui. La politica de privacidad de YouTube LLC se puede consultar aqui, donde
encontrara informacioén sobre el tratamiento de datos personales por parte de Tube LLC.

YouTube es una filial de Google. Por lo tanto, la informacion sobre la transferencia de datos personales a EE.
UU. que figura en la seccion B.VI. se aplica también al uso del contenido de YouTube integrado en nuestro sitio
web.

. MapToolkit

Utilizamos el servicio de mapas Maptoolkit para proporcionar la busqueda de técnicos [SC1] y mostrar mapas en
nuestro sitio web. Maptoolkit es proporcionado por Toursprung GmbH, Mariahilfer Str. 93/20, 1060 Viena, Austria.
Cuando accede al contenido de nuestro sitio web, se conecta a los servidores de Toursprung GmbH. Se
transmiten su direccion IP y, posiblemente, datos del navegador, como su agente de usuario. Estos datos se
procesan exclusivamente para los fines mencionados anteriormente y para mantener la seguridad y la
funcionalidad de Maptoolkit. La direccion IP se anonimiza técnicamente antes de cualquier procesamiento
posterior. No es posible rastrear estos datos hasta personas concretas.
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El uso de Maptoolkit se basa en nuestros intereses legitimos de conformidad con el art. 6, apartado 1, letra f) del
RGPD, es decir, nuestro interés en simplificar la busqueda de técnicos y la ruta a los lugares especificados en el
sitio web.

Los datos mencionados anteriormente solo se almacenaran durante el tiempo que dure su uso. Para mas
informacion, consulte la politica de privacidad en https://www.maptoolkit.com/de/privacy/.

El servicio de mapas Bing Maps esta integrado en nuestro sitio web. Microsoft Corporation es el proveedor
externo de este complemento. Puede encontrar informacion sobre Bing Maps aqui. La politica de privacidad de
Microsoft se encuentra aqui, donde puede encontrar informacion sobre el tratamiento de datos personales por
parte de Microsoft.

La informacion sobre la transferencia de datos personales a EE. UU. se encuentra en la seccién B.VI.
Uso de cookies

Cuando utiliza nuestro sitio web, almacenamos cookies en el navegador de su dispositivo, a menos que lo
prohiba mediante la configuracién adecuada en su navegador.

l. Informacion general sobre las cookies

Las cookies son pequefios archivos de texto que contienen informacién y que pueden almacenarse en el
dispositivo del usuario a través de su navegador cuando visita un sitio web. Cuando se vuelve a visitar el sitio
web con el mismo dispositivo, se pueden leer la cookie y la informacién almacenada en ella.

En general, y también en la descripcion de las cookies individuales que utilizamos en la secciéon D.III , se
distingue entre (i) cookies de origen y de terceros, (ii) cookies transitorias y persistentes, asi como (iii) cookies
que no requieren consentimiento y aquellas que si lo requieren.

Las cookies propias son cookies colocadas por nosotros o por un procesador encargado por nosotros, mientras
que las cookies de terceros son cookies colocadas y a las que acceden otros responsables del tratamiento.

Las cookies transitorias se eliminan cuando cierras el navegador, mientras que las cookies persistentes son
cookies que se almacenan en tu dispositivo durante un periodo de tiempo determinado.

Las cookies que no requieren consentimiento son aquellas cuyo Unico propdsito es transmitir un mensaje a través
de una red de comunicaciones electrénicas. Las cookies estrictamente necesarias para que el proveedor de un
servicio de la sociedad de la informacion solicitado expresamente por el abonado o usuario pueda prestar dicho
servicio tampoco requieren consentimiento (también denominadas «cookies estrictamente necesarias»). Todas
las demas cookies requieren consentimiento.

1. Gestion de cookies

Si se requiere el consentimiento del usuario para el uso de determinadas cookies, solo las instalamos cuando
usted utiliza el sitio web si ha dado su consentimiento previo. Consulte la seccion D.Ill para obtener informacion
sobre si el uso de una cookie requiere consentimiento. El acceso y el almacenamiento de informacién en el
dispositivo terminal se basan en las leyes de aplicacién de la Directiva sobre privacidad electrénica de los
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Estados miembros de la UE, en Alemania segun el articulo 25, apartado 1, de la TTDSG. La transferencia de
sus datos a los Estados Unidos y otros terceros paises se basa en su consentimiento expreso de conformidad
con el articulo 49, apartado 1, letra a), del RGPD.

Cuando visita nuestro sitio web, le mostramos un banner de cookies en el que puede dar su consentimiento para
el uso de cookies en este sitio web. Al hacer clic en el botdn previsto para ello, tiene la posibilidad de dar su
consentimiento para el uso de todas las cookies que requieren consentimiento y que se describen en detalle en
la seccion D.III de esta informacién sobre cookies. También puede revocar su consentimiento aqui en cualquier
momento.

Asimismo, almacenamos su consentimiento y, en su caso, su seleccion individual de las cookies que requieren
consentimiento en una cookie adicional («cookie de aceptacion») en su dispositivo, de modo que podamos
determinar si ya ha dado su consentimiento cuando vuelva a acceder al sitio web. La cookie de aceptacion tiene
una validez limitada de 1 (un) mes.

Las cookies estrictamente necesarias no se pueden desactivar con la funcidén de gestion de cookies de este sitio
web. Sin embargo, puede desactivar estas cookies de forma general en su navegador en cualquier momento.

También puede gestionar el uso de cookies en la configuracién de su navegador. Puede encontrar informacion
adicional detallada, por ejemplo, en http://www.allaboutcookies.org/manage-cookies/.

Si desactiva el almacenamiento de cookies en su navegador, es posible que algunas funciones del sitio web
dejen de funcionar o no funcionen correctamente.

Su consentimiento se otorga en el banner de cookies, art. 6, parr. 1, frase 1, letra a) del RGPD, que usted da a
través del banner de consentimiento o en la propia herramienta correspondiente, permitiendo individualmente su
uso a través de un banner (superposicion) situado encima de la misma. El acceso y el almacenamiento de
informacion en el dispositivo final se basan en las leyes de aplicacion de la Directiva sobre privacidad electronica
de los Estados miembros de la UE, en Alemania de conformidad con el articulo 25, apartado 1, de la TTDSG.
Puede revocar su consentimiento para el uso de las herramientas en cualquier momento. Para ello, haga clic en
«Configuracién de privacidad» en la parte inferior de la pagina, lo que hara que vuelva a aparecer el banner de
cookies y le permitira seleccionar o desactivar herramientas individuales.

lll. Cookies utilizadas en este sitio web
A continuacién le informamos sobre las cookies que utilizamos.
Nombre: uc settings y/o ucStringcookieconsent_status

Finalidad y contenido: cookie de aceptacion estrictamente necesaria (véase la seccién D.lIl anterior) que se
utiliza para almacenar su consentimiento y, en su caso, su seleccion individual para el uso de cookies en su
dispositivo, con el fin de determinar si ya ha dado su consentimiento cuando vuelve a acceder al sitio web.

Responsabilidad: Primera parte
Validez: transitoria

Consentimiento requerido: no
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Base juridica en virtud de la legislacion en materia de proteccion de datos: Equilibrio de intereses (letra f) del
articulo 6, apartado 1, del RGPD). Nuestro interés legitimo es la gestién de los consentimientos de cookies
otorgados por el usuario para este sitio web.

Nombre: UcData (optional)

Finalidad y contenido: cookie de aceptacion estrictamente necesaria utilizada para almacenar su consentimiento
Yy, €n su caso, su seleccion individual para el uso del modo de consentimiento de Google

Responsable: Primera parte
Validez: transitoria
Consentimiento requerido: no

Base juridica en virtud de la legislacion en materia de proteccion de datos: Equilibrio de intereses (letra f) del
articulo 6, apartado 1, del RGPD). Nuestro interés legitimo es la gestién de los consentimientos de cookies
otorgados por el usuario para este sitio web.

Nombre: _ga

Finalidad y contenido: Para su uso con Google Analytics y Google Analytics 4 (véase la seccion B.IV), se utiliza
para diferenciar a los usuarios mediante un ID asignado.

Responsable: Primero
Validez: persistente (2 afios)
Consentimiento requerido: si

Base legal en virtud de la ley de proteccion de datos: Consentimiento (punto (a) del articulo 6, apartado 1, del
RGPD).

Nombre: _gid

Finalidad y contenido: Para su uso con Google Analytics y Google Analytics 4 (véase la seccion B.IV), se utiliza
para diferenciar a los usuarios mediante un identificador asignado.

Responsable: Primera parte
Validez: persistente (2 afios)
Consentimiento requerido: si

Base juridica en virtud de la ley de proteccién de datos: Consentimiento (articulo 6, apartado 1, letra a), del
RGPD).
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Nombre: _ga_ container ID

Finalidad y contenido: Para su uso con Google Analytics 4 (véase la seccion B.IV), se utiliza para proteger la
informacion de la sesién valida.

Responsabilidad: Primera parte
Validez: persistente (24 horas)

Consentimiento requerido: si

Base juridica en virtud de la legislacién en materia de proteccion de datos: Consentimiento (letra a) del articulo 6,
apartado 1, del RGPD).

6.

Nombre: _gcl_dc

Finalidad y contenido: Para su uso con DoubleClick, se utiliza para comprender como interactian los usuarios
con el sitio web mediante la generacién de datos analiticos.

Responsabilidad: Primera parte
Validez: persistente (1 dia)
Se requiere consentimiento: si

Base juridica en virtud de la ley de proteccion de datos: Consentimiento (letra a) del articulo 6, apartado 1, del

RGPD).

Nombre: _gc_gb

Finalidad y contenido: Para su uso con Google Analytics 4 (véase la seccion B.1V), se utiliza para almacenar
informacion relacionada con la campana vy, si es necesario, vincularla al seguimiento de conversiones de Google
Ads.

Responsabilidad: Primera parte
Validez: persistente (90 dias)
Consentimiento requerido: si

Base juridica en virtud de la legislacién en materia de protecciéon de datos: Consentimiento (letra a) del articulo
6, apartado 1, del RGPD).

Nombre: gcl_aw

Finalidad y contenido: Para su uso con Google Ads, se utiliza para comprender como interactuan los usuarios
con el sitio web mediante la generacién de datos analiticos.

Responsabilidad: Primera parte
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10.

1.

Validez: persistente (1 dia)
Consentimiento requerido: si

Base legal en virtud de la ley de proteccion de datos: Consentimiento (punto (a) del articulo 6, parrafo 1 del
RGPD).

Nombre: _gat_UA-81341348-1 (en relaciéon con www.kostal-solar-electric.com) y gat_UA-81341348-23 (en
relaciéon con www.kostal-plenticore.com)

Finalidad y contenido: para su uso con Google Analytics (véase la seccién B.VI), utilizado para limitar la tasa de
solicitudes, es decir, el nUmero maximo de solicitudes que se pueden enviar a los servidores de Google.

Responsabilidad: Primera parte
Validez: persistente (1 minuto)
Requiere consentimiento: si

Base juridica en virtud de la legislacion en materia de protecciéon de datos: Consentimiento (letra a) del articulo
6, apartado 1, del RGPD).

Nombre: CBKLGRPLD4

Finalidad y contenido: Para su uso con Google Analytics (véase la seccion B. VI), sirve para controlar la tasa de
solicitudes, es decir, el nimero maximo de solicitudes enviadas a los servidores de Google.

Responsable: Primera parte
Validez: persistente (25 meses)
Requiere consentimiento: si

Base juridica en virtud de la legislacion en materia de proteccién de datos: Consentimiento (letra a) del articulo
6, apartado 1, del RGPD).

Nombre: gcl_au

Finalidad y contenido: Para su uso con Google Adsene (véase la seccion B. VI), se utiliza para realizar un
seguimiento de los anuncios que usted ve.

Responsabilidad: Primera parte
Validez: Persistente (3 meses)
Requiere consentimiento: si

Base juridica en virtud de la ley de proteccién de datos: Consentimiento (articulo 6, apartado 1, letra a) del
RGPD).
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12,

13.

14,

15.

Nombre: utmb

Finalidad y contenido: Esta cookie se utiliza para realizar un seguimiento del tiempo de su visita.
Responsabilidad: Primera parte

Validez: Sesién

Requiere consentimiento: si

Base juridica en virtud de la ley de proteccion de datos: Consentimiento (letra a) del articulo 6, apartado 1, del
RGPD).

Nombre: utma

Finalidad y contenido: Esta cookie se utiliza para registrar la hora y la fecha de la primera visita, el nUmero total
de visitas y la hora de inicio de la visita actual.

Responsable: Primera parte
Validez: Sesion
Requiere consentimiento: si

Base juridica en virtud de la ley de proteccion de datos: Consentimiento (punto (a) del articulo 6, apartado 1, del
RGPD).

Nombre: utmz

Finalidad y contenido: esta cookie se utiliza para registrar la procedencia del visitante.
Responsabilidad: Primera parte

Validez: Sesién

Requiere consentimiento: si

Base legal segun la ley de proteccion de datos: Consentimiento (punto (a) del articulo 6, parrafo 1 del RGPD).
Nombre: utmt

Finalidad y contenido: Esta cookie se utiliza para limitar la frecuencia de las solicitudes.
Responsabilidad: Primera parte

Validez: Persistente (10 min)

Requiere consentimiento: si

Base juridica en virtud de la ley de proteccion de datos: Consentimiento (articulo 6, apartado 1, letra a) del
RGPD).
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16.

17.

18.

19.

Nombre: FBID

Finalidad y contenido: Esta cookie se utiliza para almacenar el valor utilizado para establecer el ID del cliente en
la solicitud a los servidores de Google.

Responsabilidad: Tercero
Validez: Persistente (2 afos)
Requiere consentimiento: si

Base legal en virtud de la ley de proteccion de datos: Consentimiento (letra a) del articulo 6, apartado 1, del
RGPD).

Nombre: FPLC

Finalidad y contenido: Esta cookie se utiliza para registrar un identificador Unico que se utiliza para generar datos
estadisticos sobre como el visitante utiliza el sitio web.

Responsable: Tercero
Validez: Persistente (20 horas)
Requiere consentimiento: si

Base legal en virtud de la ley de proteccion de datos: Consentimiento (punto (a) del articulo 6, apartado 1, del
RGPD).

Nombre: ALSBSA
Finalidad y contenido: Esta cookie se utiliza para proporcionar una funcién de equilibrio de carga.
Responsable: Primera parte
Validez: transitoria
Requiere consentimiento: no

Base juridica en virtud de la ley de proteccién de datos: ponderacion de intereses (art. 6, apartado 1, frase
1, letra f del RGPD). Nuestro interés legitimo es garantizar la seguridad de nuestro sitio web.

Nombre: ASLBSACOR
Finalidad y contenido: Esta cookie se utiliza para proporcionar una funcién de equilibrio de carga.
Responsabilidad: Primera parte
Validez: transitoria
Requiere consentimiento: no

Base juridica en virtud de la ley de proteccion de datos: ponderacion de intereses (art. 6, apartado 1, frase
1, letra f del RGPD). Nuestro interés legitimo es garantizar la seguridad de nuestro sitio web.
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20.

21,

22,

23.

Nombre: Secure-3PSIDCC, __Secure-3PSID, __Secure-1PSID
Finalidad y contenido:

Responsable: Tercero

Validez: Persistente (2 afos)

Requiere consentimiento: si

Base juridica en virtud de la ley de proteccion de datos: Consentimiento (articulo 6, apartado 1, letra a), del
RGPD).

Nombre: ASP.NET_Sessionld

Finalidad y contenido: Cuando se visita el sitio web, se asigna a cada visitante un identificador individual durante
la duracion de la visita. Nuestro servidor web asigna a este identificador la informacion que usted introduce y su
comportamiento en el sitio web. De este modo, es posible, por ejemplo, asociar la informaciéon que usted
introduce con usted mientras navega por el sitio web.

Responsable: Primera parte
Validez: transitoria
Requiere consentimiento: no

Base juridica en virtud de la ley de proteccién de datos: Equilibrio de intereses (letra f) del articulo 6, apartado 1,
del RGPD). Nuestro interés legitimo es proporcionar la funcién informativa del sitio web solicitada por el usuario.

Nombre: kostal _session

Finalidad y contenido: Al visitar el sitio web, se asigna a cada visitante un identificador individual durante
la duracién de la visita. Nuestro servidor web asigna sus entradas y su comportamiento en el sitio web a este
identificador. Esto permite, por ejemplo, asignar sus entradas a su persona mientras navega por el sitio web.

Responsable: Primera parte
Validez: persistente (2 horas)
Requiere consentimiento: no

Base juridica en virtud de la ley de proteccién de datos: ponderacion de intereses (art. 6, apartado 1, frase
1, letra f del RGPD). Nuestro interés legitimo es proporcionar la funcién informativa del sitio web al que accede
el usuario.

Nombre: APISID;SSID;SAPISID; HSID; SIDCC; SID

Finalidad y contenido: esta cookie se utiliza para personalizar los anuncios en los sitios web en funcion de las
busquedas e interacciones recientes.

Responsable: Tercero
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24,

25.

26.

27.

Validez: persistente (1 afo)
Requiere consentimiento: si

Base legal en virtud de la ley de proteccion de datos: Consentimiento (punto (a) del articulo 6, apartado 1, del
RGPD).

Nombre: AEC

Finalidad y contenido: Esta cookie se utiliza para garantizar que la solicitud proviene de un usuario y no de otro
sitio web.

Responsable: Tercero
Validez: persistente (6 meses)
Requiere consentimiento: si

Base legal en virtud de la ley de proteccién de datos: Consentimiento (punto (a) del articulo 6, apartado 1,
del RGPD

Nombre: SOCS

Finalidad y contenido: Esta cookie se utiliza para almacenar la decision de consentimiento del usuario.
Responsable: Tercero

Validez: persistente (1 afio)

Requiere consentimiento: si

Base juridica en virtud de la ley de proteccion de datos: Consentimiento (articulo 6, apartado 1, letra a) del RGPD
Nombre: Search Samesite

Finalidad y contenido: esta cookie se utiliza para impedir que el navegador envie esta cookie junto con
solicitudes entre paginas.

Responsable: Tercero
Validez: persistente (2 afios)
Requiere consentimiento: si

Base juridica en virtud de la ley de proteccion de datos: Consentimiento (punto (a) del articulo 6, apartado
1, del RGPD).

Nombre: Ingresscookie

Finalidad y contenido: esta cookie se utiliza para almacenar informacién en formularios, por ejemplo, el
formulario de contacto, los cambios en el carrito de la compra

Responsable: Primera parte
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28.

29.

30.

Validez: transitoria (sesion)
Requiere consentimiento:

Base juridica en virtud de la ley de proteccion de datos: Ponderacion de intereses (art. 6, apartado
1, frase 1, letra f del RGPD). Nuestro interés legitimo es proporcionar la funcion informativa del sitio web al que
accede el usuario.

Nombre: SC_ANALYTICS_GLOBAL_COOKIE

Finalidad y contenido: Esta cookie se utiliza para reconocer a los usuarios que vuelven al sitio web mediante un
identificador asignado.

Responsable: Primera parte
Validez: persistente (2 afios)
Requiere consentimiento: si

Base juridica en virtud de la ley de proteccion de datos: Consentimiento (articulo 6, apartado 1, letra a) del
RGPD).

Nombre: _ XSRFToken

Finalidad y contenido: Esta cookie se utiliza para impedir, mediante un identificador asignado, la publicacion de
contenidos no autorizados en el sitio web (falsificacion de solicitudes entre sitios).

Responsabilidad: Primera parte
Validez: transitoria
Requiere consentimiento: no

Base juridica en virtud de la legislacion en materia de proteccion de datos: Equilibrio de intereses (letra f) del
articulo 6, apartado 1, del RGPD). Nuestro interés legitimo es garantizar la seguridad de nuestro sitio web.

Nombre: 1P_Jar

Finalidad y contenido: esta cookie se utiliza para recopilar informaciéon sobre como el usuario final utiliza el sitio
web y qué publicidad puede haber visto antes de visitar este sitio web.

Responsabilidad: Tercero
Validez: sesion
Requiere consentimiento: si

Base juridica en virtud de la ley de proteccion de datos: Consentimiento (letra a) del articulo 6, apartado 1, del
RGPD).
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31.

32.

33.

34.

Nombre: _sak

Finalidad y contenido: esta cookie se utiliza para almacenar informacién sobre las preferencias de video.
Responsable: Primera parte

Validez: sesion

Requiere consentimiento: si

Base juridica en virtud de la ley de proteccion de datos: Consentimiento (letra a) del articulo 6, apartado 1, del
RGPD).

Nombre: yt-player-bandaid-host, yt-player-bandwidth, yt-player-headers-readable

Finalidad y contenido: esta cookie se utiliza para determinar la calidad 6ptima del video en funcién del dispositivo
y la configuracion de red del visitante.

Responsabilidad: Propia
Validez: sesion
Requiere consentimiento: si

Base juridica en virtud de la ley de proteccién de datos: Consentimiento (articulo 6, apartado 1, letra a), del
RGPD).

Nombre: yt-remote-cast-installed, yt-remote-connected-devices, yt-remote-device-id, yt-remote-fast-
check-period, yt-remote-session-app, yt-remote-session-name

Finalidad y contenido: esta cookie se utiliza para almacenar la configuracién del reproductor de video del usuario
con videos de YouTube incrustados.

Responsabilidad: Primera parte
Validez: sesion
Requiere consentimiento: si

Base juridica en virtud de la ley de proteccién de datos: Consentimiento (articulo 6, apartado 1, letra a), del
RGPD).

Nombre: LAST_RESULT_ENTRY_KEY

Finalidad y contenido: esta cookie se utiliza para almacenar la configuracién del usuario al acceder a un video
de YouTube incrustado en otros sitios web.

Responsabilidad: Primera parte
Validez: sesion

Requiere consentimiento: si
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35.

36.

37.

38.

Base juridica en virtud de la ley de proteccion de datos: Consentimiento (letra a) del articulo 6, apartado 1, del
RGPD).

Nombre: YEC; Secure YEC

Finalidad y contenido: Esta cookie se utiliza para almacenar la configuracion del reproductor de video del usuario
con videos de YouTube incrustados.

Responsable: Tercero
Validez: persistente (1 afioy 1 mes
Requiere consentimiento: si

Base juridica en virtud de la ley de proteccion de datos: Consentimiento (letra a) del articulo 6, apartado 1, del
RGPD).

Nombre: CONSENT

Finalidad y contenido: Esta cookie se utiliza para el complemento de YouTube (véase la seccién C.II) con el fin
de poder incrustar videos en nuestro sitio web.

Responsable: Tercero
Validez: persistente (diecinueve (19) afios
Requiere consentimiento: si

Base juridica en virtud de la legislacién en materia de proteccién de datos: Consentimiento (letra a) del articulo
6, apartado 1, del RGPD).

Nombre: remote_sid

Finalidad y contenido: esta cookie se utiliza para permitir la implementacién y funcionalidad del contenido de
video de YouTube en el sitio web.

Responsable: Propio
Validez: sesion
Requiere consentimiento: si

Base juridica en virtud de la ley de proteccion de datos: Consentimiento (letra a) del articulo 6, apartado 1, del
RGPD).

Nombre: DEVICE INFO

Finalidad y contenido: Esta cookie se utiliza para realizar un seguimiento de la interaccién del usuario con el
contenido integrado.

Responsabilidad: Tercero
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39.

40.

41,

42,

Validez: persistente (5 meses y 26 dias)
Requiere consentimiento: si

Base legal en virtud de la ley de proteccion de datos: Consentimiento (punto (a) del articulo 6, apartado 1, del
RGPD).

Nombre: pm_sess

Finalidad y contenido: Esta cookie se utiliza para mantener la sesién del navegador.
Responsable: Tercero

Validez: persistente (30 min)

Requiere consentimiento: si

Base juridica en virtud de la ley de proteccion de datos: Consentimiento (letra a) del articulo 6, apartado 1, del
RGPD).

Nombre:_ UULE

Finalidad y contenido: Esta cookie se utiliza para determinar la ubicaciéon geografica del usuario.
Responsable: Tercero

Validez: persistente (6 horas)

Requiere consentimiento: si

Base legal en virtud de la ley de proteccion de datos: Consentimiento (punto (a) del articulo 6, apartado 1, del
RGPD).

Nombre: CGIC

Finalidad y contenido: esta cookie se utiliza para proporcionar resultados de busqueda completando
automaticamente las consultas de busqueda basadas en la entrada inicial del usuario.

Responsabilidad: Tercero
Validez: persistente (6 meses)
Requiere consentimiento: si

Base legal en virtud de la ley de proteccion de datos: Consentimiento (punto (a) del articulo 6, apartado 1, del
RGPD).

Nombre: gads
Finalidad y contenido: Esta cookie se utiliza para proporcionar publicidad o retargeting.

Responsable: Tercero
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43.

44,

45,

46.

Validez: persistente (1 afio y 1 mes)
Requiere consentimiento: si

Base legal en virtud de la ley de proteccion de datos: Consentimiento (letra a) del articulo 6, apartado 1, del
RGPD).

Nombre: ANID

Finalidad y contenido: Esta cookie se utiliza para mostrar publicidad en sitios web ajenos a Google.
Responsable: Tercero

Validez: persistente (1 afio y 1 mes)

Requiere consentimiento: si

Base legal en virtud de la ley de proteccion de datos: Consentimiento (letra a) del articulo 6, apartado 1, del
RGPD).

Nombre: FPGLGB

Finalidad y contenido: Esta cookie se utiliza para realizar un seguimiento de la informacién relacionada con la
campana del usuario.

Responsable: Tercero
Validez: persistente (1 afio y 1 mes)
Requiere consentimiento: si

Base legal en virtud de la ley de proteccion de datos: Consentimiento (letra a) del articulo 6, apartado 1, del
RGPD).

Nombre: FPGCLAW

Finalidad y contenido: Esta cookie se utiliza para realizar un seguimiento de la informacién relacionada con la
campana del usuario.

Responsable: Tercero
Validez: persistente (1 afio y 1 mes)
Requiere consentimiento: si

Base legal en virtud de la ley de proteccion de datos: Consentimiento (punto (a) del articulo 6, apartado 1, del
RGPD).

Nombre: gac_gb(wpid)

Finalidad y contenido: Esta cookie se utiliza para realizar un seguimiento de la informacién relacionada con la
campana del usuario.
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47.

48.

49,

Responsable: Tercero
Validez: persistente (1 afio y 1 mes)
Requiere consentimiento: si

Base legal en virtud de la ley de proteccion de datos: Consentimiento (punto (a) del articulo 6, apartado 1, del
RGPD).

Nombre: AID

Finalidad y contenido: Esta cookie se utiliza para vincular actividades en otros dispositivos en los que el usuario
ha iniciado sesién previamente con una cuenta de Google.

Responsable: Tercero
Validez: persistente (1 afio y 1 mes)
Requiere consentimiento: si

Base legal en virtud de la ley de proteccion de datos: Consentimiento (punto (a) del articulo 6, apartado 1, del
RGPD).

Nombre: FPAU

Finalidad y contenido: Esta cookie se utiliza para recopilar informacién sobre los usuarios y sus actividades en
el sitio web a través de elementos integrados con fines de analisis y elaboracion de informes.

Responsable: Tercero
Validez: persistente (2 afios y 29 dias)
Requiere consentimiento: si

Base legal en virtud de la ley de proteccion de datos: Consentimiento (punto (a) del articulo 6, apartado 1, del
RGPD).

Nombre: NID

Finalidad y contenido: esta cookie se utiliza para el complemento de YouTube (véase la seccion C.IlI) con el fin
de poder integrar videos en nuestro sitio web y configurar los servicios y la publicidad de Google.

Responsable: Tercero
Validez: persistente seis (6) meses)
Requiere consentimiento: si

Base juridica en virtud de la ley de proteccion de datos: Consentimiento (letra a) del articulo 6, apartado 1, del
RGPD).
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50.

51.

52.

53.

Nombre: PREF

Finalidad y contenido: Esta cookie se utiliza para el complemento de YouTube (véase la seccién C.II) con el fin
de poder incrustar videos en nuestro sitio web.

Responsable: Tercero
Validez: persistente (ocho (8) meses)
Requiere consentimiento: si

Base juridica en virtud de la ley de proteccion de datos: Consentimiento (articulo 6, apartado 1, letra a) del
RGPD).

Nombre: VISITOR_INFO!_LIVE

Finalidad y contenido: esta cookie se utiliza para el complemento de YouTube (véase la seccién C.II) con el fin
de poder integrar videos en nuestro sitio web.

Responsable: Tercero
Validez: persistente (seis (6) meses)
Requiere consentimiento: si

Base juridica en virtud de la legislacién en materia de proteccién de datos: Consentimiento (letra a) del articulo
6, apartado 1, del RGPD).

Nombre: YSC

Finalidad y contenido: Esta cookie se utiliza para el complemento de YouTube (véase la seccién C.II) con el fin
de poder incrustar videos en nuestro sitio web.

Responsable: Tercero
Validez: Sesion
Requiere consentimiento: si

Base juridica en virtud de la ley de proteccion de datos: Consentimiento (articulo 6, apartado 1, letra a) del
RGPD).

Nombre: code_verifier

Finalidad y contenido: esta cookie se utiliza para garantizar la autorizacién del usuario.
Responsabilidad: Primera parte

Validez: persistente (1 afio y 1 mes)

Requiere consentimiento: no

KOSTAL Solar Electric GmbH
Pégina 36 /44



54.

55.

56.

57.

Base juridica en virtud de la ley de proteccion de datos: Equilibrio de intereses (art. 6, apartado 1, frase 1, letra f
del RGPD). Nuestro interés legitimo es garantizar la seguridad de nuestro sitio web.

Nombre: fail_url

Finalidad y contenido:
Responsabilidad: Primera parte
Validez: persistente (1 afio y 1 mes)
Requiere consentimiento: si

Base juridica en virtud de la ley de proteccion de datos: Consentimiento (punto (a) del articulo 6, apartado 1, del
RGPD).

Nombre: Redirect_url

Finalidad y contenido: Esta cookie se utiliza para evitar redireccionamientos erroneos.
Responsabilidad: Primera parte

Validez: persistente (1 afio y 1 mes)

Requiere consentimiento: si

Base juridica en virtud de la ley de proteccion de datos: Consentimiento (letra a) del articulo 6, apartado 1, del
RGPD).

Nombre: Linkedin oauth

Finalidad y contenido: Esta cookie se utiliza para proporcionar funciones entre paginas y permitir una navegacion
fluida.

Responsable: Tercero
Validez: sesion
Requiere consentimiento: si

Base juridica en virtud de la ley de proteccion de datos: Consentimiento (letra a) del articulo 6, apartado 1, del
RGPD).

Nombre: PSP_Sessioned

Finalidad y contenido: Al visitar el sitio web, se asigna a cada visitante un identificador individual durante el tiempo
que dura la visita. Nuestro servidor web asigna a este identificador los datos que usted introduce y su
comportamiento en el sitio web. De este modo, es posible, por ejemplo, asignar los datos que usted introduce a
Su persona mientras navega por el sitio web.

Responsable: Primera parte
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58.

59.

60.

Validez: transitoria
Requiere consentimiento: no

Base juridica en virtud de la ley de proteccién de datos: Equilibrio de intereses (letra f) del articulo 6, apartado 1,
del RGPD). Nuestro interés legitimo es ofrecer toda la informacion solicitada al usuario del sitio web.

Nombre: PHPSESSID

Finalidad y contenido: Al visitar el sitio web, se asigna a cada visitante un identificador individual durante el tiempo
que dura la visita. Nuestro servidor web asigna a este identificador los datos que usted introduce y su
comportamiento en el sitio web. De este modo, es posible, por ejemplo, asignar los datos que usted introduce a
Su persona mientras navega por el sitio web.

Responsable: Primera parte
Validez: persistente (1 hora)
Requiere consentimiento: no

Base juridica en virtud de la ley de proteccién de datos: Equilibrio de intereses (letra f) del articulo 6, apartado 1,
del RGPD). Nuestro interés legitimo es ofrecer toda la informacion solicitada al usuario del sitio web.

Nombre: Form_keys

Finalidad y contenido: esta cookie se utiliza como medida de seguridad que afiade una cadena aleatoria a todas
las entradas del formulario para proteger los datos contra la falsificacién de solicitudes entre sitios (CSRF).

Responsabilidad: Primera parte
Validez: persistente (1 hora)
Requiere consentimiento: no

Base juridica en virtud de la ley de proteccion de datos: Equilibrio de intereses (letra f) del articulo 6, apartado 1,
del RGPD). Nuestro interés legitimo es garantizar y proteger los datos y los sistemas informaticos.

Nombre: Mage_ cache_sessid

Finalidad y contenido: la cookie se utiliza para limpiar la memoria caché local. Cuando se elimina la cookie dr de
la aplicacién backend, el administrador limpia la memoria local y establece el valor de la cookie en verdadero.

Responsabilidad: Primera parte
Validez: persistente (1 dia)
Requiere consentimiento: si

Base juridica en virtud de la ley de proteccion de datos: Consentimiento (punto (a) del articulo 6, apartado 1, del
RGPD).
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62.

63.

64.

Nombre: Mage_cache_storage

Finalidad y contenido: La cookie permite el almacenamiento local de contenido especifico del visitante que
habilita las funciones de comercio electrénico.

Responsabilidad: Primera parte
Validez: persistente (1 dia)
Requiere consentimiento: no

Base juridica en virtud de la ley de proteccién de datos: Equilibrio de intereses (articulo 6, apartado 1, letra f) del
RGPD). Nuestro interés legitimo es habilitar las funciones de comercio electrénico.

Nombre: Mage_cache storage invalidation

Finalidad y contenido: esta cookie obliga al almacenamiento local de determinadas secciones de contenido que
deben invalidarse.

Responsabilidad: Primera parte

Validez: persistente (1 dia)

Requiere consentimiento: si

Base legal segun la ley de proteccion de datos: Consentimiento (punto (a) del articulo 6, parrafo 1 del RGPD).
Nombre: mage_messages

Finalidad y contenido: esta cookie registra los mensajes de error y otras notificaciones que se muestran al
usuario, como el mensaje de consentimiento de cookies y diversos mensajes de error. El mensaje se elimina de
la cookie después de mostrarse. Esta cookie es obligatoria para el correcto funcionamiento del sitio web.

Responsable: Propio
Validez: persistente (1 dia)
Requiere consentimiento: no

Base juridica en virtud de la ley de proteccion de datos: Equilibrio de intereses (letra f) del articulo 6, apartado 1,
del RGPD). Nuestro interés legitimo es proporcionar toda la informacion necesaria en el sitio web y detectar
mensajes de error para su resolucion.

Nombre: Product_data_storage

Finalidad y contenido: esta cookie se utiliza para almacenar la configuraciéon de los datos de los productos
relacionados con los productos vistos 0 comparados recientemente.

Responsabilidad: Primera parte

Validez: persistente (1 dia)
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66.

67.

Requiere consentimiento: no

Base juridica en virtud de la ley de proteccién de datos: Equilibrio de intereses (letra f) del articulo 6, apartado 1,
del RGPD). Nuestro interés legitimo es la prestacion de la funcion informativa del sitio web y la seleccién de
productos solicitada por el usuario.

Nombre: recently_compared product y recently_compared_product_previous

Finalidad y contenido: esta cookie almacena los ID de los productos comparados anteriormente para facilitar la
navegacion.

Responsabilidad: Primera parte
Validez: persistente (1 dia)
Requiere consentimiento: no

Base juridica en virtud de la ley de proteccion de datos: Equilibrio de intereses (letra f) del articulo 6, apartado 1,
del RGPD). Nuestro interés legitimo es la prestacion de la funcion informativa del sitio web y la seleccion de
productos solicitada por el usuario, asi como la navegacién dentro de la seleccién de productos.

Nombre: recently_viewed_product y recently_viewed_product_previous

Finalidad y contenido: estas cookies almacenan los ID de los productos vistos recientemente para facilitar la
navegacion.

Responsabilidad: Primera parte
Validez: persistente (1 dia)
Requiere consentimiento: no

Base juridica en virtud de la ley de proteccién de datos: Equilibrio de intereses (letra f) del articulo 6, apartado 1,
del RGPD). Nuestro interés legitimo es proporcionar la funciéon informativa del sitio web y la seleccion de
productos solicitada por el usuario, asi como la navegacion dentro de la seleccién de productos.

Nombre: section_data_ids

Finalidad y contenido: esta cookie almacena informacion especifica del cliente relacionada con las acciones
iniciadas por el comprador, como la visualizacion de la lista de deseos, la informacién de pago, etc.

Responsabilidad: Primera parte
Validez: persistente (1 dia)
Requiere consentimiento: si

Base juridica en virtud de la ley de proteccion de datos: Consentimiento (punto (a) del articulo 6, apartado 1, del
RGPD).
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69.

70.

Nombre: IDE

Finalidad y contenido: La cookie contiene un identificador de usuario generado aleatoriamente. Basandose en
este identificador, Google puede reconocer al usuario en diferentes sitios web y reproducir publicidad
personalizada.

Responsable: Tercero
Validez: persistente (1 afio)
Requiere consentimiento: si

Base juridica en virtud de la ley de proteccién de datos: Consentimiento (articulo 6, apartado 1, letra a), del
RGPD).

Nombre: test_cookie

Finalidad y contenido: La cookie se establece con fines de prueba para comprobar si el navegador permite la
instalacion de cookies. No contiene ningun identificador.

Responsabilidad: Tercero
Validez: persistente (1 dia)
Requiere consentimiento: si

Base juridica en virtud de la ley de proteccién de datos: Consentimiento (articulo 6, apartado 1, letra a), del
RGPD).

Nombre: AuthenticationCustomer; Authentication Agent

Finalidad y contenido: La cookie se utiliza para la autenticacion, con el fin de permitir el inicio de sesion en la
tienda web o el portal de servicios.

Responsabilidad: Tercero
Validez: transitoria
Requiere consentimiento: si

Base juridica en virtud de la ley de proteccion de datos: Consentimiento (letra a) del articulo 6, apartado 1, del

RGPD).

71.

Nombre: _fbp

Finalidad y contenido: Meta utiliza cookies para el analisis de sitios web, la orientacién publicitaria y la medicién
de la publicidad.

Responsable: Tercero

Validez: persistente (3 meses)
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Requiere consentimiento: si

Base juridica en virtud de la ley de proteccién de datos: Consentimiento (articulo 6, apartado 1, letra a), del

RGPD).

72.

73.

74.

75.

Nombre: BizographicsOptOut.

Finalidad y contenido: La cookie se utiliza para determinar si un usuario ha rechazado la publicidad
personalizada.

Responsable: Tercero
Validez: persistente (10 afios)
Requiere consentimiento: si

Base juridica en virtud de la legislacién en materia de proteccién de datos: Consentimiento (letra a) del articulo
6, apartado 1, del RGPD).

Nombre: UserMatschHistory

Finalidad y contenido: LinkedIn Insight Tag utiliza esta cookie para generar informes detallados sobre campanas
y descubrir nuevos segmentos demograficos de negocio mediante la vinculacion de los datos de LinkedIn con
los datos de los visitantes del sitio web.

Responsable: Tercero
Validez: persistente (4 semanas, 2 dias)
Requiere consentimiento: si

Base juridica en virtud de la ley de proteccién de datos: Consentimiento (punto a) del articulo 6, apartado 1, del
RGPD).

Nombre: U

Finalidad y contenido: la cookie se utiliza para identificar a los usuarios del navegador fuera de la UE/EEE.
Responsable: Tercero

Validez: persistente (2 dias, 4 semanas, 1 dia, 3 horas).

Requiere consentimiento: si

Base juridica en virtud de la legislacién en materia de proteccién de datos: Consentimiento (letra a) del articulo
6, apartado 1, del RGPD).

Nombre: li_sugr

Finalidad y contenido: la cookie se utiliza para evaluar la probabilidad de que un usuario resida fuera de la
UE/EEE.
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76.

77.

Responsable: Tercero
Validez: persistente (2 meses, 4 semanas, 1 dia, 3 horas)
Requiere consentimiento: si

Base juridica en virtud de la ley de proteccién de datos: Consentimiento (articulo 6, apartado 1, letra a), del
RGPD).

Nombre: bscookie

Finalidad y contenido: la cookie se utiliza para registrar que el usuario que ha iniciado sesion ha sido verificado
mediante autenticacion de dos factores.

Responsable: Tercero
Validez: persistente (2 afios)
Requiere consentimiento: si

Base juridica en virtud de la ley de proteccion de datos: Consentimiento (letra a) del articulo 6, apartado 1, del
RGPD).

Nombre: bcookie

Finalidad y contenido: la cookie se utiliza para identificar de forma uUnica los dispositivos que acceden desde
Linkedin y evitar un uso indebido.

Responsable: Tercero
Validez: persistente (2 afios)
Requiere consentimiento: si

Base juridica en virtud de la ley de proteccién de datos: Consentimiento (articulo 6, apartado 1, letra a), del
RGPD).

Informacion sobre los derechos de los interesados

Como interesado, usted tiene los siguientes derechos en relacién con el tratamiento de sus datos personales.
Puede ponerse en contacto con nosotros para ejercer sus derechos utilizando los datos de contacto que figuran
en la seccién A :

. Derecho a obtener acceso e informacién (articulo 15 del RGPD) sobre los datos personales que tratamos
sobre usted. Esto incluye informacion adicional sobre el tratamiento de los datos, como la finalidad y la
base juridica, asi como los destinatarios de estos datos. También tiene derecho a solicitar una copia de
estos datos.

. Derecho a obtener de nosotros la rectificacion de los datos personales inexactos que le conciernen y la
completitud de los datos personales incompletos que le conciernen (articulo 16 del RGPD).
. Derecho a obtener la supresién de los datos personales que le conciernen en los casos previstos por la

ley (articulo 17 del RGPD), como cuando los datos ya no son necesarios para los fines para los que fueron
recogidos o han sido tratados de forma ilicita.
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. Derecho a obtener la limitacion del tratamiento en los casos previstos por la ley (articulo 18 del RGPD).

. Derecho a recibir los datos personales que le conciernen y que tratamos sobre la base del consentimiento
que nos ha dado o para la ejecucién de un contrato (véase la seccién B ) en un formato estructurado, de
uso comun y legible por maquina (derecho a la portabilidad de los datos, articulo 20 del RGPD).

. Derecho a retirar el consentimiento otorgado en cualquier momento. Esto no afecta a la licitud del
tratamiento basado en el consentimiento previo a su retirada.
. Derecho a presentar una reclamacion ante una autoridad de control (articulo 77 del RGPD). Puede

encontrar una lista de las autoridades de control de proteccion de datos y sus direcciones aqui.

Derecho de oposicion

Tiene derecho a oponerse, por motivos relacionados con su situacion particular, en cualquier momento al
tratamiento de sus datos personales basado en el articulo 6, apartado 1, letra f), del RGPD (véase la secciéon
B ). En ese caso, dejaremos de tratar sus datos personales, salvo que podamos demostrar que existen
motivos legitimos imperiosos para el tratamiento que prevalecen sobre sus intereses, derechos vy libertades,
o para la formulacion, el ejercicio o la defensa de reclamaciones.

Los derechos anteriores no se aplican necesariamente a usted sin limitacion en todos los casos. La ley prevé
restricciones en cada caso. Puede encontrar el alcance completo de sus derechos en los articulos del RGPD
especificados anteriormente, a los que puede acceder mediante el siguiente enlace:

http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679.

Ultima modificacién: 16 de julio de 2025, a las .
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