
Benvenuti nel

KOSTAL Solar Terminal,

la vostra piattaforma d‘accesso

universale per operare in modo

efficiente nel settore commerciale.

Qui vi mostriamo i passi fondamentali 

per l'utilizzo e la gestione del KOSTAL 

Solar Terminal, per semplificarvi la vita 

lavorativa.

Si noti che in questa presentazione è 

possibile fare click solo sugli elementi di 

controllo evidenziati, come il pulsante 

seguente.

Inizia la presentazione



Se desiderate registrarvi per il KOSTAL 

Solar Terminal come clienti commerciali 

- come installatori o rivenditori 

specializzati - andate alla pagina iniziale 

e cliccate sul link sotto il pulsante di 

registrazione.

Una volta completata la procedura di 

registrazione e confermato l'indirizzo e-

mail, è possibile accedere qui con i propri 

dati di accesso.



Il vostro service 

code si trova sotto 

"Il mio profilo".

Nota: la pagina iniziale qui mostrata 

mostra tutte le applicazioni disponibili!

Per questo è necessario il ruolo 

corrispondente. Qui vi mostreremo come 

gestirle in qualità di amministratore 

dell'azienda.

(coming soon) (coming soon)

(coming soon)



Qui è possibile visualizzare il service code





Selezionare "Aggiungi account utente" 

per aggiungere un nuovo utente.

Come amministratore, è possibile 

assegnare uno o più ruoli agli utenti.

Fare clic sull'icona della matita accanto a 

un utente per modificarne il ruolo



L'utente invitato riceve un'e-mail e deve 

confermarla per attivare il proprio 

account.
Per saperne di più sui diversi ruoli degli 

utenti, cliccate qui.



Selezionare l'utente interessato e 

modificarne il proprio ruolo.

Per saperne di più sui diversi ruoli degli 

utenti, cliccate qui.





È possibile richiamare i codici di attivazione per le espansioni di prodotto necessarie per 

l'installazione di un impianto fotovoltaico nel nostro shop online. A tale scopo sono necessari i 

PLENTICOIN. I PLENTICOIN possono essere acquistati presso il vostro grossista o 

singolarmente nel nostro webshop tramite buy-it-now. È possibile attivare la Smart Warranty per 

i dispositivi KOSTAL nel Solar Webshop.



Il KOSTAL Solar Portal offre ai proprietari di impianti fotovoltaici una soluzione di monitoraggio 

completa che consente di tenere sotto controllo tutti i dati dell'impianto per evitare con 

precisione perdite di rendimento. Il KOSTAL Solar Portal non solo permette di visualizzare 

graficamente diverse informazioni come i dati di rendimento, la potenza della singola stringa DC 

e la potenza dell'impianto, ma comprende anche un'ampia gamma di funzioni che aiutano a 

ottimizzare l'utilizzo dell'energia solare prodotta.



La Smart Warranty estende gratuitamente il periodo di garanzia degli inverter e dei wallbox

KOSTAL. È sufficiente un'attivazione una tantum nel nostro KOSTAL Solar Webshop. Sia i 

gestori di impianti che gli installatori possono attivare la garanzia gratuita (Smart Warranty) nel 

nostro webshop. L'attivazione è semplice e possibile entro i primi 6 mesi dalla prima messa in 

servizio. 



La Smart Warranty estende gratuitamente il periodo di garanzia degli inverter e dei wallbox

KOSTAL. È sufficiente un'attivazione una tantum nel nostro KOSTAL Solar Webshop. Sia i 

gestori di impianti che gli installatori possono attivare la garanzia gratuita (Smart Warranty) nel 

nostro webshop. L'attivazione è semplice e possibile entro i primi 6 mesi dalla prima messa in 

servizio. 



Volete più potenza per il vostro impianto fotovoltaico? Se il vecchio inverter deve essere 

sostituito con uno nuovo, il KOSTAL Solar Repower-Check propone il dispositivo giusto in 

modo rapido e semplice. È sufficiente inserire i dati dell'inverter precedente nel nostro 

Repower-Check-Tool per ricevere suggerimenti sul modello del dispositivo sostitutivo. 



Trova gli installatori fotovoltaici certificati KOSTAL 

Se si decide di optare per un impianto fotovoltaico, sorge spontanea la domanda: chi 

progetterà, fornirà e installerà questo impianto per me? È importante potersi fidare di un partner 

affidabile.



Portale dell'installatore KOSTAL 

Chi acquista un impianto fotovoltaico si aspetta qualità e prestazioni. Il nostro servizio clienti 

KOSTAL è a disposizione per rispondere a qualsiasi domanda sugli inverter KOSTAL. Rapido, 

semplice e personalizzato.



Quindi selezionare "Cliente 

commerciale (installatore o 

rivenditore specializzato)".



Se volete registrare voi stessi e la vostra 

azienda per la prima volta, confermate 

con "Sì".



Dopo aver effettuato la selezione, inserite 

i vostri dati personali e aziendali e 

accettate le condizioni d'utilizzo.



Inserire il numero di cliente solo se 

conosciuto. Altrimenti lasciare vuoto.

Confermare l'acquisizione e cliccare 

su "Invia".

Inserire qui il numero di partita 

IVA. Se non si dispone di un 

numero di partita IVA, attivare 

l'opzione "Nessun numero di 

partita IVA disponibile".



Dopo la registrazione riceverete un'e-

mail di conferma all'indirizzo e-mail 

indicato. Confermate questa e-mail 

cliccando sul link per completare la 

vostra registrazione! Non appena 

avrete confermato il vostro account, 

effettuate il login con i vostri dati di 

accesso.

Al login


