
 

Polityka prywatności 

 

Poniżej znajdują się informacje, które należy podać zgodnie z art. 13 i 14 ogólnego rozporządzenia o ochronie danych 
(„RODO”) w odniesieniu do przetwarzania danych osobowych podczas Państwa wizyt (dalej każdorazowo: „Państwo” 

lub „Państwa”) na naszej stronie internetowej https://www.kostal-solar-electric.com, https://piko-solar-portal.com; 

https://kostal-solar-portal.comhttps://www.kostal-plenticore.com. https://shop.kostal-solar-electric.com, https://ko-
stal.clickmeeting.com/ i https://service.kostal-solar-electric.com (zwanej dalej „stroną internetową”) przez firmę 

KOSTAL Solar Electric GmbH (zwaną dalej „my” lub „nam/nami”).  

A. Administrator ochrony danych i inspektor ochrony danych 

KOSTAL Solar Electric GmbH, Hanferstr. 6, 79108 Freiburg i. Br., info-solar@kostal.com,  

Telefon: +49 761 47744-100. 

Inspektor ochrony danych grupy KOSTAL, An der Bellmerei 10, 58513 Lüdenscheid, 

datenschutz@kostal.com.  

B. Informacje na temat przetwarzania danych osobowych 

Poniżej znajdą Państwo informacje na temat przetwarzania Państwa danych osobowych w celach, które zostały 

tam szczegółowo wymienione, a także m.in. na temat podstawy prawnej przetwarzania. Jeżeli jako podstawa 

prawna przetwarzania danych jest wymienione wyważenie interesów, mogą Państwo uzyskać od nas dalsze 

informacje na temat wyważenia interesów pod danymi kontaktowymi wymienionymi w sekcji A.  

I. Korzystanie ze strony internetowej  

1. Korzystanie ze strony internetowej w celach informacyjnych 

Kiedy odwiedzają Państwo naszą stronę internetową, przetwarzamy adres IP Państwa urządzenia końcowego z 

powodów technicznych, tj. aby umożliwić wyświetlenie strony internetowej.  

Ponadto w celu ochrony naszej infrastruktury informatycznej przetwarzamy adres IP Państwa urządzenia końco-

wego, typ i wersję używanej przeglądarki internetowej, informacje o systemie operacyjnym urządzenia końco-

wego, informacje o odwiedzanych stronach, poprzednio odwiedzanej stronie (adres URL strony odsyłającej), jak 

również datę i godzinę dostępu i zapisujemy te informacje w tzw. plikach dziennika. Bez podania przez Państwa 

tych informacji nie możemy udostępnić treści strony internetowej. 

Podstawą prawną tego przetwarzania jest wyważenie interesów (art. 6 ust. 1 zd. 1 lit. f RODO). Naszym prawnie 

uzasadnionym interesem jest udostępnianie treści strony internetowej, do której użytkownik uzyskał dostęp, jak 

również ochrona infrastruktury informatycznej wykorzystywanej do udostępniania strony internetowej, w szcze-

gólności w celu wykrywania, usuwania i dokumentowania usterek zapewniającego dowody (np. ataków DDoS). 

Odbiorcą tych danych jest nasz dostawca usług hostingowych Microsoft Azure, który wykonuje dla nas usługi 

jako podmiot przetwarzający. Kolejnym odbiorcą jest spółka comspace GmbH & Co. KG, również działająca jako 

podmiot przetwarzający i której zlecono opracowanie strony internetowej, jak również jej utrzymanie i konserwa-

cję.  

Takie dane osobowe przechowujemy z reguły w plikach dziennika przez trzydzieści (30) dni. W przypadku wy-

stąpienia zdarzenia mającego znaczenie dla bezpieczeństwa (np. ataku), przechowujemy również pliki dziennika 

do czasu wyeliminowania i pełnego wyjaśnienia zdarzenia istotnego dla bezpieczeństwa.  



 

2. Sitecore 

W celu udostępnienia tej strony internetowej używamy systemu zarządzania treścią Sitecore, który udostępnia 

funkcje analityczne do oceny zachowań podczas surfowania w sieci. W tym celu informacje generowane przez 

pliki cookie na temat korzystania z tej strony internetowej są zapisywane w bazie danych na serwerze usługo-

dawcy związanego z nami umową. Zebrane dane są anonimizowane za pomocą technicznych środków ostroż-

ności (np. poprzez usunięcie ostatnich cyfr adresu IP), łącznie z anonimowym adresem IP (anonimizacja odbywa 

się poprzez usunięcie ostatniej cyfry). 

Podstawą prawną w przypadku korzystania z Sitecore jest wyważenie interesów zgodnie z art. 6 ust. 1 zd. 1 lit. f 

RODO. Naszym uzasadnionym interesem jest zapewnienie dostępu użytkownikowi dostępu do odwiedzanej 

przez niego treści strony internetowej oraz ochrona infrastruktury informatycznej wykorzystywanej do udostęp-

niania strony internetowej 

Mogą Państwo zapobiec instalacji plików cookie, wybierając odpowiednie ustawienia w swojej przeglądarce in-
ternetowej. Jest to opisane w sekcji D.II. Zwracamy jednak uwagę na to, że może to oznaczać, iż nie wszystkie 

funkcje tej strony internetowej będą mogły być w pełni wykorzystane. 

Odbiorcą tych danych jest nasz dostawca usług hostingowych Microsoft Azure, który wykonuje dla nas usługi 

jako podmiot przetwarzający. Kolejnym odbiorcą jest Sitecore, który również działa dla nas jako podmiot prze-

twarzający.  

Takie dane osobowe przechowujemy z reguły w plikach dziennika przez trzydzieści (30) dni. W przypadku wy-

stąpienia zdarzenia mającego znaczenie dla bezpieczeństwa (np. ataku), przechowujemy również pliki dziennika 

do czasu wyeliminowania i pełnego wyjaśnienia zdarzenia istotnego dla bezpieczeństwa. 

3. Usercentrics 

Platforma Usercentrics Consent Manager jest wykorzystywana przez nas do zarządzania Państwa zgodami, 

ewentualnym wycofaniem zgód i sprzeciwami wobec wykorzystywania plików cookie. 

Przetwarzanie danych w tym kontekście odbywa się w celu zarządzania decyzjami użytkownika dotyczącymi 

plików cookie (zgoda, odwołanie, opt-out), jak również w celu zagwarantowania bezpieczeństwa aplikacji. 

Przetwarzany jest adres IP Państwa urządzenia końcowego, typ i wersja używanej przeglądarki internetowej, 

informacje o systemie operacyjnym urządzenia końcowego, informacje o odwiedzanych stronach, poprzednio 

odwiedzanej stronie (adres URL strony odsyłającej), jak również data i godzina dostępu. Ponadto, decyzja użyt-

kownika dotycząca poszczególnych plików cookie lub grup plików cookie jest zapisywana w momencie podjęcia 

decyzji i ostatniej wizyty. 

Podstawą prawną przetwarzania danych jest wyważenie interesów (art. 6 ust. S.1 lit. f RODO). Nasz prawnie 

uzasadniony interes polega tutaj na prostej i niezawodnej kontroli plików cookie. 

Odbiorcą danych jest spółka Usercentrics GmbH, działająca jako nasz podmiot przetwarzający. 

Dane przechowujemy przez okres 6 miesięcy. Odwołanie wcześniej udzielonej zgody przechowywane jest przez 

okres trzech lat (odpowiedzialność). Dane dziennika serwera są anonimizowane przed zapisaniem. 

Zwracamy uwagę, że korzystanie ze strony internetowej nie jest możliwe bez przekazania danych osobowych, 

takich jak adres IP. Automatyczne podejmowanie decyzji o wyrażeniu zgody na wykorzystanie plików cookie nie 

ma miejsca. 



 

II. Korzystanie z formularza kontaktowego/ przetwarzanie danych osób zainteresowa-

nych i pytania klientów 

Jeśli skontaktują się Państwo z nami za pośrednictwem naszego formularza kontaktowego, telefonicznie, na tar-

gach lub w inny sposób w sprawie zapytania, będziemy przetwarzać Państwa dane kontaktowe oraz informacje 

o zapytaniu w celu opracowania zapytania. Dane te obejmują zazwyczaj Państwa imię i nazwisko, nazwę firmy, 

na której zlecenie ewentualnie Państwo się kontaktują, stanowisko w firmie, zapytanie, dane adresowe i numery 

telefonów, jak również dokonane z Państwem uzgodnienia. Nie są Państwo zobowiązani do podawania tych 

danych. Jednak bez tych danych prawidłowe rozpatrzenie Państwa zapytania nie jest możliwe. Dane, które są 

obowiązkowe w przypadku korzystania z formularza kontaktowego, są oznaczone gwiazdką (*).  

Jeżeli są Państwo stroną zainteresowaną lub klientem, podstawą prawną przetwarzania danych jest realizacja 

działań przedumownych w odpowiedzi na Państwa zapytanie lub realizacja umowy z Państwem (art. 6 ust. 1 zd. 

1 lit. b RODO). Ponadto podstawą prawną dla tego przetwarzania jest wyważenie interesów (art. 6 ust. 1 zd. 1 lit. 

f RODO). Dotyczy to również sytuacji, gdy nie działają Państwa w swoim imieniu, lecz – np. jako pracownik – na 

rzecz osoby prawnej. Nasz prawnie uzasadniony interes stanowi w tym przypadku opracowanie przekazanego 

przez Państwa zapytania.  

Odbiorcą tych danych jest nasz dostawca usług hostingowych Microsoft Azure, który wykonuje dla nas usługi 

jako podmiot przetwarzający. Kolejnym odbiorcą jest spółka comspace GmbH & Co. KG, również działająca jako 

podmiot przetwarzający i której zlecono opracowanie strony internetowej, jak również jej utrzymanie i konserwa-

cję. Kolejnym odbiorcą tych danych jest spółka Leopold Kostal GmbH & Co. KG, która jako nasz podmiot prze-

twarzający obsługuje system zarządzania relacjami z klientami (system CRM) oraz spółka CAS Software AG, 

której jako podmiotowi przetwarzającemu powierzono utrzymanie systemu CRM. 

Dane te przechowujemy przez okres opracowania Państwa zapytania, a następnie przez okres ustawowego ob-

owiązku przechowywania (§ 257 niemieckiego kodeksu spółek handlowych HGB i § 147 niemieckiej ordynacji 

podatkowej AO). Okres ten wynosi obecnie sześć (6) lat w przypadku pism handlowych i dziesięć (10) lat w 

przypadku dokumentów księgowych, w każdym przypadku licząc od końca roku kalendarzowego, w którym otrzy-

mano lub wysłano pismo handlowe lub utworzono dokument księgowy. Podstawą prawną powyższego przecho-

wywania danych jest spełnienie naszego obowiązku ustawowego (art. 6 ust. 1 zd. 1 lit. c RODO). 

III. Oferty pracy 

Na stronie znajdą Państwo również przekierowania (linki) do ofert pracy. Linki te prowadzą do zewnętrznej strony 

internetowej, posiadającej własną politykę prywatności. Można ją znaleźć tutaj. 

IV. Ankiety i konkursy 

Jeśli wezmą Państwo udział w jednej z naszych ankiet, Państwa dane wykorzystamy do badania rynku i opinii. 

Dla celów wewnętrznych dane analizujemy w sposób zanonimizowany. Jeśli wyjątkowo ankiety nie są oceniane 

w sposób zanonimizowany, dane są gromadzone wyłącznie za Państwa zgodą. W przypadku anonimowych an-

kiet RODO nie ma zastosowania, a w przypadku ankiet dotyczących danych osobowych podstawę prawną sta-

nowi wyżej wymieniona zgoda w myśl art. 6 ust. 1 zdanie 1 lit. a RODO.  

W ramach konkursów i promocji, takich jak promocje upominkowe, wykorzystujemy Państwa dane w celu prze-

prowadzenia konkursu i powiadomienia o wygranej lub w celu przeprowadzenia promocji. Szczegółowe informa-

cje można znaleźć w warunkach uczestnictwa w danym konkursie. Podstawą prawną przetwarzania danych jest 

umowa konkursowa lub umowa o uczestnictwie w promocji zgodnie z art. 6 ust. 1 zd. 1 lit. b RODO. 

Dane te przechowujemy przez okres opracowania Państwa zapytania, a następnie, jeżeli jest to konieczne, przez 

okres ustawowego obowiązku przechowywania (§ 257 HGB i § 147 AO). Okres ten wynosi obecnie sześć (6) lat 

w przypadku pism handlowych i dziesięć (10) lat w przypadku dokumentów księgowych, w każdym przypadku 



 

licząc od końca roku kalendarzowego, w którym otrzymano lub wysłano pismo handlowe lub utworzono dokument 

księgowy. Podstawą prawną powyższego przechowywania danych jest spełnienie naszego obowiązku ustawo-

wego (art. 6 ust. 1 zd. 1 lit. c RODO). 

Państwa dane osobowe nie będą przekazywane osobom trzecim w celach innych niż wymienione poniżej.  

Udostępnimy Państwa dane osobowe osobom trzecim tylko wtedy, gdy:  

• wyrazili Państwo na to wyraźną zgodę zgodnie z art. 6 ust. 1 zd. 1 lit. a RODO,  

• przekazywanie danych jest konieczne zgodnie z art. 6 ust. 1 zd. 1 lit. f RODO w celu dochodzenia, wykonania 

lub obrony roszczeń prawnych i nie ma podstaw do przypuszczenia, że Państwa interes w nieprzekazywaniu 

danych jest prawnie uzasadniony i nadrzędny,  

• w przypadku, gdy istnieje prawny obowiązek przekazania zgodnie z art. 6 ust. 1 zdanie 1 lit. c RODO lub  

• jest to prawnie dopuszczalne i konieczne zgodnie z art. 6 ust. 1 zd. 1 lit. b RODO do realizacji stosunków 

umownych z Państwem. 

Część przetwarzania danych może być wykonywana przez naszych usługodawców. Oprócz usługodawców wy-

mienionych w niniejszej polityce prywatności, mogą to być w szczególności agencje marketingowe, jak również 

firmy konsultingowe, centra informatyczne, które przechowują naszą stronę internetową i bazy danych oraz do-

stawcy usług IT, którzy utrzymują nasze systemy. Możliwe jest również przekazywanie danych w ramach naszej 

grupy przedsiębiorstw. Jeżeli przekazujemy dane naszym usługodawcom, mogą oni wykorzystywać je wyłącznie 

do realizacji swoich zadań. Dostawcy usług zostali przez nas starannie wybrani i zostały im powierzone określone 

zadania. Są oni zobowiązani umownie do wypełnienia naszych poleceń i posiadają odpowiednie środki tech-

niczne i organizacyjne zapewniające ochronę praw osób, których dane dotyczą i są przez nas poddawani regu-

larnym kontrolom.  

Ponadto, przekazanie danych może nastąpić w związku z zapytaniami urzędowymi, decyzjami sądowymi i po-

stępowaniami prawnymi, jeśli jest to niezbędne do ścigania lub egzekwowania prawa. 

a) Dostawca usług e-mail marketingu 

Korzystamy z usług dostawcy Inxmail GmbH, Wentzingerstr. 17, 79106 Freiburg w celu realizacji naszego mar-

ketingu e-mailowego. W tym celu przekazujemy tej spółce Państwa dane podstawowe (imię i nazwisko, adres, 

adres e-mail oraz ewentualnie firmę, grupę odniesienia, numer telefonu, stronę internetową), jak również Państwa 

dane rejestracyjne (adres IP, zezwolenie, data rejestracji). Podstawę prawą stanowi art. 6 ust. 1 lit. f RODO w 

oparciu o nasz prawnie uzasadniony interes w skutecznej realizacji reklamy produktów i komunikacji z klientami, 

dostarczaniu informacji i materiałów roboczych, generowania leadów i kwalifikacji leadów. Więcej informacji 

można znaleźć w polityce prywatności spółki Inxmail GmbH (https://www.inxmail.de/datenschutz). 

V. Rejestracja na webinar 

KOSTAL Solar Electric GmbH udostępnia pod adresem internetowym https://kostal.clickmeeting.com/ akademię 

online. Strona służy do organizowania i przeprowadzania webinarów na temat produktów spółki KOSTAL Solar 

Electric GmbH. Jeśli zarejestrują się Państwo na jeden z webinarów za pośrednictwem tego adresu interneto-

wego, będziemy przetwarzać Państwa dane kontaktowe i inne informacje w celu przeprowadzenia webinaru. 

Dane te obejmują zazwyczaj Państwa imię i nazwisko, nazwę firmy, na której zlecenie ewentualnie Państwo się 

kontaktują, stanowisko w firmie, tytuł webinaru, dane adresowe i numery telefonów, jak również dokonane z Pań-



 

stwem uzgodnienia. Nie są Państwo zobowiązani do podawania tych danych. Bez tych danych nie możemy jed-

nak zagwarantować uczestnictwa w webinarze. Dane, które są obowiązkowe w przypadku korzystania z formu-

larza kontaktowego, są oznaczone gwiazdką (*). 

Odbiorcą tych danych jest spółka Clickmeeting, który działa dla nas jako podmiot przetwarzający i której zlecono 

opracowanie strony internetowej oraz jej utrzymanie i konserwację. Odbiorcą tych danych jest spółka Leopold 

Kostal GmbH & Co. KG, która jako nasz podmiot przetwarzający obsługuje system zarządzania relacjami z klien-

tami (system CRM) oraz spółka CAS Software AG, której jako podmiotowi przetwarzającemu powierzono utrzy-

manie systemu CRM. 

Dane te przechowujemy w celu przeprowadzenia webinaru, a następnie przez okres ustawowego obowiązku 

przechowywania (§ 257 HGB i § 147 AO). Okres ten wynosi obecnie sześć (6) lat w przypadku pism handlowych 

i dziesięć (10) lat w przypadku dokumentów księgowych, w każdym przypadku licząc od końca roku kalendarzo-

wego, w którym otrzymano lub wysłano pismo handlowe lub utworzono dokument księgowy. Podstawą prawną 

powyższego przechowywania danych jest spełnienie naszego obowiązku ustawowego (art. 6 ust. 1 zd. 1 lit. c 

RODO). 

VI. Analiza zachowań na stronie internetowej za pomocą 

1. Analiza zachowań na stronie internetowej za pomocą Google Analytics 

Jeśli wyrazili Państwo na to zgodę, stosujemy technologię analizy internetowej „Google Analytics” do rejestrowa-

nia i analizowania za pomocą plików cookie zachowań użytkowników na naszej stronie internetowej (patrz sek-

cja D). Google Analytics jest usługą firmy Google LLC („Google”) z siedzibą w USA. Dane osobowe gromadzone 

za pomocą tego pliku cookie obejmują adres IP użytkownika a także informacje o odwiedzanych podstronach, 

długości pobytu oraz stronie internetowej, z której trafili Państwo na naszą stronę, a także stronie, którą odwie-

dzają Państwo po wizycie naszej stronie internetowej. Nie ma obowiązku udostępniania tych danych. W przy-

padku nieudostępnienia tych danych nie będziemy jednak w stanie dokonać pomiaru oglądalności strony inter-

netowej.  

Przetwarzanie danych służy do optymalizacji strony internetowej na podstawie oceny Państwa zachowań w za-

kresie korzystania z naszej strony internetowej. Możemy np. wykorzystać częstotliwość wywoływania podstron, 

aby określić, które treści są szczególnie interesujące dla odwiedzających naszą stronę i które treści potrzebują 

np. innego umiejscowienia, aby zwrócić uwagę odwiedzających. 

Przekazanie pełnego adresu IP do Google jest niezbędne pod względem technicznym. Zastosowaliśmy jednak 

tzw. anonimizację IP. Oznacza to, że Państwa adres jest skracany natychmiast po przesłaniu do Google jako 

naszego podmiotu przetwarzającego i nie jest przez Google przechowywany. Wyciągnięcie wniosków na temat 

użytkownika urządzenia końcowego nie jest wtedy możliwe. Na wypadek przekazywania danych osobowych do 

USA zawarliśmy z Google standardowe klauzule umowne. 

Na podstawie tego skróconego adresu IP oraz informacji zawartych w plikach cookie Google tworzy dla nas 

wspomnianą wyżej ocenę zachowań użytkowników w zakresie korzystania z naszej strony internetowej. Na pod-

stawie tych profili użytkowników z reguły nie możemy wyciągać żadnych wniosków na temat Państwa jako indy-

widualnych osób. Nie wiemy, który pseudonim jest przypisany do Państwa. Dlatego na podstawie profili użytkow-

ników Google Analytics z reguły nie jesteśmy w stanie określić, jakie konkretne działania podjęli Państwo na 

stronie internetowej.   

Podstawą prawną dla tego przetwarzania – w tym wykorzystywania i odczytywania plików cookie – jest Państwa 

odrębna zgoda (art. 6 ust. 1 zd. 1 lit. a RODO). Mogą Państwo cofnąć tę zgodę poprzez usunięcie plików cookie. 

Jest to opisane w sekcji D.II.  



 

Dane opisane w niniejszej sekcji B.VI mogą zostać przekazane do Google w USA i na tę ewentualność zawarli-

śmy z Google standardowe klauzule umowne. W myśl prawa UE o ochronie danych osobowych USA nie są 

uznawane za bezpieczny kraj trzeci. Chcielibyśmy zwrócić uwagę na fakt, że firmy amerykańskie są zobowiązane 

do przekazywania danych osobowych organom bezpieczeństwa bez możliwości podjęcia przez Państwa, jako 

osoby, której dane dotyczą, kroków prawnych przeciwko temu. 

Nie mamy wpływu na to przetwarzanie i nie można wykluczyć przetwarzania, analizy i trwałego przechowywania 

Państwa danych przez władze amerykańskie (np. służby wywiadowcze) na serwerach amerykańskich w celu 

monitorowania.  

Więcej informacji na ten temat można znaleźć w polityce prywatności Google Analy-

tics https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de. 

Profile użytkowników przechowujemy przez dwadzieścia sześć (26) miesięcy. 

 

2. Google Analytics 4 

Jeżeli wyrazili Państwo na to zgodę, strona internetowa korzysta z usługi analizy internetowej Google Analytics 

4, oferowanej użytkownikom z Europy, Bliskiego Wschodu i Afryki (EMEA) przez Google Ireland Limited, Gordon 

House, Barrow Street, Dublin 4, a wszystkim innym użytkownikom przez Google LLC, 1600 Amphitheatre 

Parkway, Mountain View, CA 94043, USA („Google”). Usługa Google Analytics 4 jest zintegrowana z menedże-

rem tagów Google. Jeżeli nie wyrazili Państwo zgody na korzystanie z narzędzi analitycznych, Państwa dane nie 

będą gromadzone w ramach Google Analytics 4. 

Google Analytics 4 korzysta z JavaScript i Pixel, aby odczytywać informacje z Państwa urządzenia, a także wy-

korzystuje pliki Cookie w celu zapisywania informacji na urządzeniu. Pozwala to analizować zachowania użyt-

kowników związane z korzystaniem z naszej strony oraz ją ulepszać. Na nasze zlecenie Google podsumowuje 

dane dostępowe w formie anonimowych profili użytkowników i zapisuje je na serwerze Google w USA. 

Następnie my będziemy przetwarzać pozyskane informacje, aby przeanalizować korzystanie ze strony interne-

towej przez użytkowników i sporządzać raporty dotyczące aktywności na stronie. 

W ramach oceny Google Analytics 4 stosuje też sztuczną inteligencję – na przykład uczenie maszynowe – w celu 

zautomatyzowanej analizy i wzbogacania danych. Przykładowo Google Analytics 4 modeluje konwersje, kiedy 

ilość dostępnych danych nie wystarcza do przeprowadzenia oceny i sporządzenia raportów. 

Informacje na ten temat można znaleźć w odnośnej dokumentacji Google. Oceny danych odbywają się automa-

tycznie za pomocą sztucznej inteligencji lub na podstawie konkretnych, indywidualnie określonych kryteriów. Wię-

cej informacji na ten temat można znaleźć w odnośnej dokumentacji Google. 

Dane zgromadzone w ramach analizy użytkowania przez Google Analytics 4 są wzbogacane danymi z Google 

Search Console i łączone z danymi z Google Ads w celu pomiaru skuteczności naszych kampanii reklamowych 

(tzw. konwersje). 

Przetwarzane dane: Google Analytics 4 może przetwarzać następujące dane: 

• adres IP, 

• identyfikator użytkownika i urządzenia, 

• URL strony odsyłającej (poprzednio odwiedzona witryna), 



 

• otwarte strony (data, godzina, URL, tytuł, czas spędzony na stronie), 

• pobrane pliki, 

• otwarte linki do innych stron internetowych, 

• osiągnięcie określonych celów (konwersje), 

• dane techniczne (system operacyjny; typ, wersja i język przeglądarki; rodzaj, marka, 

model urządzenia i rozdzielczość ekranu), 

• przybliżona lokalizacja (kraj, region i ew. miasto na podstawie anonimowego adresu IP). 

Ustawienia prywatności: W przypadku Google Analytics 4 wprowadziliśmy następujące ustawienia prywatności: 

• anonimizacja adresu IP, 

• wyłączona funkcja reklam, 

• wyłączone reklamy spersonalizowane, 

• wyłączony remarketing, 

• czas przechowywania 2 miesiące (czas przechowywania nie jest liczony od nowa w przypadku 

nowej aktywności), 

• wyłączone śledzenie urządzeń i śledzenie międzywitrynowe (Google Signals), 

• wyłączone udostępnianie danych (w szczególności w przypadku produktów i usług Google, analizy porównaw-

czej, wsparcia 

technicznego i Account Specialist). 

W związku ze stosowaniem Google Analytics 4 zawarliśmy z Google Ireland Limited umowę dotyczącą przetwa-

rzania danych. Na wypadek, gdyby dane osobowe były przenoszone do USA przez Google Ireland Limited, 

Google Ireland Limited oraz Google LLC podpisały standardowe klauzule umowne (decyzja wykonawcza (UE) 

2021/914, moduł 3) zgodnie z art. 46 ust. 2 lit. c RODO. Dodatkowo prosimy Państwa o wyrażenie zgody na 

przenoszenie danych osobowych do państw trzecich zgodnie z art. 49 ust. 1 lit. a RODO. 

Więcej informacji na temat Google Analytics 4 można znaleźć w politykach prywatności Google i Google Analy-

tics. Więcej informacji na temat plików cookie stosowanych przez Google Analytics 4 można znaleźć w dokumen-

tacji Google. 

3. Google DoubleClick (Floodlight) 

Ta strona korzysta z plików cookie Google DoubleClick (Floodlights). Doubleclick jest usługą oferowaną przez 

Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irlandia dla użytkowników z Europejskiego Ob-

szaru Gospodarczego i Szwajcarii oraz przez Google LLC 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 

94043, USA (razem „Google”) dla wszystkich innych użytkowników. Pliki cookie to małe pliki tekstowe, które są 

przechowywane w przeglądarce użytkownika. Służą one do analizy korzystania z tej strony internetowej. Zgro-

madzone dane są analizowane wyłącznie do celów statystycznych i w formie zanonimizowanej. W trakcie tego 



 

procesu do przeglądarki użytkownika przypisywany jest pseudonimiczny numer identyfikacyjny (ID). Pliki cookie 

DoubleClick nie zawierają żadnych danych osobowych. Na podstawie tych profili użytkowników z reguły nie mo-

żemy wyciągać żadnych wniosków na temat Państwa jako indywidualnych osób. Nie wiemy, który pseudonim 

jest przypisany do Państwa. Dlatego na podstawie profili użytkowników Google DoubleClick z reguły nie jesteśmy 

w stanie określić, jakie konkretne działania podjęli Państwo na stronie internetowej. 

Podstawą prawną dla tego przetwarzania – w tym wykorzystywania i odczytywania plików cookie – jest Państwa 

odrębna zgoda (art. 6 ust. 1 zd. 1 lit. a RODO). Mogą Państwo cofnąć tę zgodę poprzez usunięcie plików cookie. 

Jest to opisane w sekcji D.II.  

Wykorzystaniu plików cookie DoubleClick można zapobiec, pobierając i instalując wtyczkę do przeglądarki, znaj-

dującą się pod poniższym linkiem w punkcie rozszerzenie dezaktywacji DoubleClick. Alternatywnie można dez-

aktywować pliki cookie Doubleclick na stronie Digital Advertising pod następującym linkiem 

(http://optout.aboutads.info/?c=2&lang=EN). 

 

Dane opisane w niniejszej sekcji B.VI mogą zostać przekazane do Google w USA i na tę ewentualność zawarli-

śmy z Google standardowe klauzule umowne. W myśl prawa UE o ochronie danych osobowych USA nie są 

uznawane za bezpieczny kraj trzeci. Chcielibyśmy zwrócić uwagę na fakt, że firmy amerykańskie są zobowiązane 

do przekazywania danych osobowych organom bezpieczeństwa bez możliwości podjęcia przez Państwa, jako 

osoby, której dane dotyczą, kroków prawnych przeciwko temu. Więcej informacji na ten temat można znaleźć w 

polityce prywatności Google: https://policies.google.com/?hl=de. 

4. Śledzenie konwersji Google Ads i Ads Remarketing (dawniej AdWords) 

Ta strona korzysta z usługi „Google Ads” oferowanej przez Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, 

Dublin 4, Irlandia dla użytkowników z Europejskiego Obszaru Gospodarczego i Szwajcarii oraz przez Google LLC 

1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA (razem „Google”) dla wszystkich innych użytkowni-

ków. 

W przypadku Google Ads za pomocą „śledzenia konwersji Google Ads” zdefiniowane przez nas działania klien-

tów (takie jak kliknięcie na reklamę, wyświetlenie strony, pobrania) są rejestrowane i analizowane. Korzystamy z 

usługi „remarketing Google Ads”, aby wyświetlać Państwu zindywidualizowane komunikaty reklamowe dotyczące 

naszych produktów na stronach partnerskich Google. 

Materiały reklamowe są dostarczane przez Google za pośrednictwem tak zwanych „serwerów reklamowych”. W 

tym celu korzystamy z plików cookie serwera reklamowego, za pomocą których można zmierzyć niektóre para-

metry pomiaru wyników, takie jak wyświetlanie reklam lub kliknięcia użytkowników. Jeśli wejdą Państwo na naszą 

stronę internetową za pośrednictwem reklamy Google, Google Ads zapisze plik cookie na Państwa urządzeniu 

końcowym.  

Takie pliki cookie zazwyczaj tracą ważność po 30 dniach i nie są służą do identyfikacji użytkownika. Jako wartości 

analityczne zazwyczaj przechowywane są dla tego pliku cookie następujące informacje: unikalny identyfikator 

pliku cookie, liczba wyświetleń reklamy na jedno lokowanie (częstotliwość), ostatnie wyświetlenie reklamy (istotne 

dla konwersji po wyświetleniu) oraz informacje opt-out (zaznaczenie, że użytkownik nie życzy sobie kontaktu).  

Pliki cookie umożliwiają Google rozpoznanie Państwa przeglądarki internetowej. Jeśli użytkownik odwiedza okre-

ślone strony witryny klienta Ads, a plik cookie zapisany na jego komputerze jeszcze nie utracił ważności, Google 

i klient mogą rozpoznać, że użytkownik kliknął reklamę i został przekierowany na tę stronę. Do każdego klienta 

Ads przypisany jest inny plik cookie. W związku z tym nie ma możliwości śledzenia plików cookie na stronach 

internetowych klientów Ads.  



 

W tym kontekście nie gromadzimy żadnych danych osobowych, a od Google otrzymujemy jedynie analizy staty-

styczne, które umożliwiają nam rozpoznanie, które działania reklamowe są skuteczne. Nie otrzymujemy żadnych 

dalszych danych, w szczególności nie jest możliwa identyfikacja użytkownika.  

Z technicznego punktu widzenia konieczne jest, aby Państwa przeglądarka automatycznie nawiązywała bezpo-

średnie połączenie z serwerem Google. Nie mamy wpływu na zakres i dalsze wykorzystanie danych zebranych 

przez Google za pomocą tego narzędzia.  

Według naszej wiedzy Google otrzymuje informacje poprzez integrację Ads Conversion, że wyświetlili Państwo 

odpowiednią część naszej strony internetowej lub kliknęli naszą reklamę. Jeżeli są Państwo zarejestrowani w 

usłudze Google, wizyta może zostać przyporządkowana przez Google do Państwa konta. Nawet w przypadku, 

gdy nie są Państwo zarejestrowani lub zalogowaniu w Google, istnieje możliwość rozpoznania i zapisania Pań-

stwa adresu IP przez operatora. 

Podstawą prawną dla tego przetwarzania – w tym wykorzystywania i odczytywania plików cookie – jest Państwa 

odrębna zgoda (art. 6 ust. 1 zd. 1 lit. a RODO). Mogą Państwo uniemożliwić uczestnictwo w tym procesie śledze-

nia na różne sposoby: a) poprzez odpowiednie ustawienie oprogramowania przeglądarki, w szczególności wyłą-

czenie plików cookie innych firm, które spowoduje, że nie będą Państwo otrzymywać reklam od innych dostaw-

ców; b) poprzez zainstalowanie wtyczki udostępnionej przez Google pod następującym linkiem: https://www.goo-

gle.com/settings/ads/plugin; c) poprzez dezaktywację reklam dostawcy dostosowanych do zainteresowań, będą-

cych częścią kampanii samoregulującej „About Ads”, pod adresem http://www.aboutads.info/choices, przy czym 

to ustawienie zostanie usunięte po usunięciu plików cookie; d) poprzez trwałą dezaktywację w Państwa przeglą-

darkach Firefox, Internet Explorer lub Google Chrome pod adresem http://www.google.com/settings/ads/plugin, 

e) poprzez wybranie odpowiednich ustawień dotyczących plików cookie. Mogą Państwo cofnąć wyrażoną zgodę 

poprzez usunięcie plików cookie. Jest to opisane w sekcji D.II 

Dane opisane w niniejszej sekcji B.VI mogą zostać przekazane do Google w USA i na tę ewentualność zawarli-

śmy z Google standardowe klauzule umowne. W myśl prawa UE o ochronie danych osobowych USA nie są 

uznawane za bezpieczny kraj trzeci. Chcielibyśmy zwrócić uwagę na fakt, że firmy amerykańskie są zobowiązane 

do przekazywania danych osobowych organom bezpieczeństwa bez możliwości podjęcia przez Państwa, jako 

osoby, której dane dotyczą, kroków prawnych przeciwko temu. 

Nie mamy wpływu na to przetwarzanie i nie można wykluczyć przetwarzania Państwa danych przez władze ame-

rykańskie (np. służby wywiadowcze) na serwerach amerykańskich w celu monitorowania. 

Więcej informacji na ten temat można znaleźć w polityce prywatności Google: https://policies.google.com/privacy. 

5. Meta Pixel (dawniej Facebook Pixel) 

Niniejsza strona internetowa korzysta z usługi „Meta Pixel” sieci społecznościowej Facebook, która jest ofero-

wana użytkownikom spoza USA i Kanady przez Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand 

Canal Harbour, Dublin 2, Irland oraz wszystkim innym użytkownikom przez Meta Platforms Inc, 1601 Willow 

Road, Menlo Park, California 94025, USA (wspólnie „Facebook”).  

Usługa Meta Pixel jest wykorzystywana przez nas do włączania i zarządzania reklamami naszych produktów i 

usług zorientowanymi na grupy docelowe na platformach społecznościowych Meta Facebook i Instagram oraz 

do pomiaru skuteczności tychże reklam („śledzenie konwersji”).  

Analityki Meta Custom Audience używa się również do remarketingu grup docelowych. Nie da się wykluczyć, że 

dane wygenerowane w tym zakresie zostaną przesłane przez platformy Meta na serwer w USA w celu dokonania 

oceny i że będą tam one przechowywane.  



 

W tym celu platformy Meta przetwarzają dane, które usługa gromadzi na naszej stronie internetowej za pośred-

nictwem języka JavaScript, plików cookie i innych technologii. Należą do nich w szczególności:  

•    informacje nagłówka http, takie jak informacje o używanej przeglądarce (np. user agent,, język);  

•    informacje o zdarzeniach takich jak „odsłona strony”, inne właściwości obiektów, jak również przyciski klikane 

przez odwiedzających stronę internetową; 

•    identyfikatory internetowe, takie jak m.in. adresy IP oraz, jeśli udostępniono, identyfikatory biznesowe Face-

booka lub identyfikatory urządzeń (np. identyfikatory reklam mobilnego systemu operacyjnego), oraz także infor-

macje o statusie wyłączenia/ograniczenia śledzenia reklam i informacje o używanej przeglądarce internetowej, 

lokalizacji strony, pobranych plikach, linku odsyłającym, który wskazuje, z jakiej strony użytkownik przeszedł na 

naszą stronę internetową. 

Pliki cookie mogą być następnie przechowywane na urządzeniu końcowym użytkownika dzięki kodowi Ja-

vaScript. Z urządzenia końcowego użytkownika mogą być odczytywane różne informacje, także na podstawie 

przechowywanych tam plików cookie. Dzięki temu możemy rozpoznawać odwiedzających stronę internetową i 

urządzenia końcowe (ich dane są spseudonimizowane). Więcej informacji na temat użytych plików cookie można 

znaleźć w części D. 

Podstawą prawną tego przetwarzania danych jest odrębna zgoda użytkownika zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. a RODO. 

Zgoda użytkownika jest dobrowolna i może zostać w dowolnym momencie odwołana ze skutkiem na przyszłość.  

Dostęp i przechowywanie informacji w urządzeniu końcowym odbywa się wówczas na podstawie przepisów wy-

konawczych do dyrektywy ePrivacy państw członkowskich UE, w Niemczech zgodnie z § 25 ust. 1 TTDSG (niem. 

ustawy o ochronie danych osobowych w telekomunikacji). Przekazywanie danych do USA i innych krajów trzecich 

odbywa się na podstawie wyraźnej zgody użytkownika zgodnie z art. 49 ust. 1 lit. a RODO. 

Wygenerowane w tym zakresie dane zostaną przesłane przez Meta na serwer w USA w celu dokonania oceny i 

będą tam przechowywane. Na wypadek przekazywania danych osobowych do USA zawarliśmy standardowe 

klauzule umowne. 

Nie mamy wpływu na to przetwarzanie i nie można wykluczyć przetwarzania danych przez władze amerykańskie 

(np. służby wywiadowcze) na serwerach amerykańskich w celu monitorowania. 

Jeśli użytkownik posiada własne konto użytkownika na platformach Meta (Facebook lub Instagram) i zezwolił na 

to platformom Meta za pośrednictwem ustawień prywatności konta, Facebook lub Instagram mogą kojarzyć ze-

brane informacje o wizycie użytkownika na naszej stronie z jego kontem członkowskim i wykorzystywać je do 

włączania ukierunkowanych reklam. Użytkownik może w każdym momencie wyświetlić i zmienić ustawienia pry-

watności swojego profilu na Facebooku: https://m.facebook.com/privacy/touch/basic/. 

Użytkownik może wstrzymać kojarzenie danych zebranych poza Instagramem w celu wyświetlania spersonalizo-

wanych reklam na Instagramie, posługując się następującym linkiem: https://de-de.facebook.com/help/insta-

gram/2885653514995517?locale=de_DE. 

Jeżeli użytkownik nie wyrazi zgody na używanie usługi Meta Pixel, platformy Meta będą wyświetlały tylko zwykłe 

reklamy, które nie są wybierane na podstawie informacji zebranych o użytkowniku na tej stronie internetowej. 

Więcej informacji na ten temat, zwłaszcza na temat wspólnej odpowiedzialności i danych kontaktowych, można 

znaleźć w informacjach o ochronie danych platform Meta, w szczególności dla sieci społecznościowych Facebook 

i Instagram: https://www.facebook.com/about/privacy/. 

6. LinkedIn Pixel (Insight Tag) 



 

Ta strona internetowa używa tagu Insight Tag od LinkedIn. Dostawcą tej usługi jest LinkedIn Ireland Unlimited 

Company, Wilton Plaza, Wilton Place, Dublin 2, Irland. 

Za pomocą tagu LinkedIn Insight Tag otrzymujemy informacje o odwiedzających naszą stronę internetową. Jeśli 

odwiedzający stronę internetową jest zarejestrowany w serwisie LinkedIn, możemy między innymi analizować 

kluczowe dane zawodowe (np. etap kariery, wielkość firmy, kraj, lokalizację, branżę i nazwę zawodu) odwiedza-

jących naszą stronę internetową, a tym samym lepiej dopasować naszą stronę do odpowiednich grup docelo-

wych. Oprócz tego możemy używać tagów LinkedIn Insight Tags do pomiaru, czy odwiedzający nasze strony 

internetowe dokonują zakupów lub podejmują inne działania (pomiar konwersji). Pomiar konwersji można prze-

prowadzać także na różnych typach urządzeń (np. od komputera do tabletu). Tag LinkedIn Insight Tag oferuje 

również funkcję retargetingu. Dzięki niej możemy wyświetlać odwiedzającym naszą stronę internetową ukierun-

kowane reklamy poza witryną, chociaż według LinkedIn nie następuje wtedy identyfikacja adresatów reklamy. 

LinkedIn gromadzi również tak zwane pliki dziennika (adres URL, adres URL strony odsyłającej, adres IP, wła-

ściwości urządzenia i przeglądarki oraz czas dostępu). Adresy IP są skracane lub (jeśli są używane do docierania 

do członków LinkedIn na różnych typach urządzeń) hashowane (pseudonimizowane). Bezpośrednie identyfika-

tory członków LinkedIn są usuwane przez LinkedIn po upływie siedmiu dni. Pozostałe pseudonimizowane dane 

są następnie usuwane w ciągu 180 dni. 

Dane gromadzone przez LinkedIn nie mogą być przypisane przez nas jako operatora strony internetowej do 

konkretnych osób. Serwis LinkedIn będzie przechowywał zgromadzone dane osobowe odwiedzających stronę 

internetową na swoich serwerach w USA i będzie wykorzystywał je w ramach własnych działań reklamowych. 

Szczegółowe informacje można znaleźć w polityce prywatności LinkedIn pod adresem https://www.linke-

din.com/legal/privacy-policy#choices-oblig. 

Korzystanie z wtyczki LinkedIn odbywa się na podstawie zgody użytkownika zgodnie z art. 6 ust.1 lit.a RODO; 

zgoda może zostać w dowolnym momencie odwołana. Dostęp i przechowywanie informacji w urządzeniu końco-

wym odbywa się na podstawie przepisów wykonawczych do dyrektywy ePrivacy państw członkowskich UE, w 

Niemczech zgodnie z § 25 ust. 1 TTDSG (niem. ustawy o ochronie danych osobowych w telekomunikacji). Prze-

kazywanie danych do USA i innych krajów trzecich odbywa się na podstawie wyraźnej zgody użytkownika zgod-

nie z art. 49 ust. 1 lit. a RODO. 

Transmisja danych do USA odbywa się na podstawie standardowych klauzul umownych Komisji Europejskiej. 

Szczegółowe informacje można znaleźć tutaj: https://www.linkedin.com/legal/l/dpa und https://www.linke-

din.com/legal/l/eu-sccs. 

Użytkownik może nie zgodzić się na analizę zachowań użytkowników i ukierunkowane reklamy przez LinkedIn 

pod następującym linkiem: https://www.linkedin.com/psettings/guest-controls/retargeting-opt-out. 

Członkowie LinkedIn mogą również kontrolować wykorzystywanie ich danych osobowych do celów reklamowych 

w ustawieniach konta. Aby uniknąć kojarzenia przez LinkedIn danych zebranych na naszej stronie internetowej 

z kontem LinkedIn użytkownika, należy wylogować się z konta LinkedIn przed odwiedzeniem naszej strony inter-

netowej. 

Zawarliśmy umowę o zleceniu przetwarzania (AVV) z wyżej wymienionym dostawcą. Jest to umowa o ochronie 

danych wymagana przez prawo, która zapewnia, że dostawca przetwarza dane osobowe odwiedzających naszą 

stronę internetową wyłącznie zgodnie z naszymi instrukcjami i RODO. 

VII. . Rejestracja do newslettera 

Jeśli zapiszą się Państwo do naszego newslettera, w celu wysyłki newslettera będziemy przetwarzać Państwa 

dane osobowe takie jak: imię i nazwisko, adres e-mail oraz wybraną grupę klientów, nazwę firmy, ulicę, numer 



 

domu, kod pocztowy, miejsce zamieszkania oraz kraj, z którego Państwo pochodzą. Podstawą prawną przetwa-

rzania danych jest wyrażona przez Państwa zgoda typu double opt-in (art. 6 ust. 1 zd. 1 lit. a) RODO). Nie są 

Państwo zobowiązani do podawania tych danych. Bez tych danych nie będziemy mogli uwzględnić Państwa w 

kolejnej wysyłce newslettera. 

Odbiorcą tych danych osobowych jest nasz podmiot przetwarzający, spółka KonVis Visionäre Konzepte GbR, 

której powierzyliśmy przyjmowanie zapisów do newslettera. Zgromadzone dane są przechowywane w spółce 

Leopold Kostal GmbH & Co. KG. 

Podstawą prawną tego przetwarzania jest wyważenie interesów. Naszym prawnie uzasadnionym interesem, na 

podstawie którego odbywa się przetwarzanie danych, jest w tym przypadku optymalizacja i naszego newslettera 

(art. 6 ust. 1 zd. 1 lit. f) RODO).  

VIII. Korzystanie z newslettera 

Jeśli zapisali się Państwo do naszego newslettera, będziemy przetwarzać Państwa imię i nazwisko oraz adres 

e-mail w celu wysłania Państwu newslettera. Podstawą prawną przetwarzania danych jest Państwa zgoda (art. 

6 ust. 1 zd. 1 lit. a) RODO). Nie są Państwo zobowiązani do podawania tych danych. Bez nich wysłanie Państwu 

newslettera nie jest jednak możliwe.  

Odbiorcą tych danych osobowych jest nasz usługodawca, spółka Inxmail GmbH, której jako podmiotowi przetwa-

rzającemu powierzono wysyłkę newslettera.  

Dane te przechowujemy do momentu wycofania przez Państwa zgody lub rezygnacji z subskrypcji newslettera, 

jak również w celu ochrony naszego prawnie uzasadnionego interesu, którym jest udowodnienie pierwotnego 

udzielenia zgody, jak również uwzględnienie wycofania zgody w oparciu o wyważenie interesów (art. 6 ust. 1 zd. 

1 lit. f) RODO) przez okres 3 lat od otrzymania wycofania Państwa zgody.  

Ponadto protokołujemy wskaźnik wyświetleń newslettera open rate, aby lepiej zrozumieć zainteresowanie new-

sletterem wśród naszych subskrybentów i zoptymalizować newsletter oraz zapisujemy dane w formie zbiorczej. 

Podstawą prawną tego przetwarzania jest wyważenie interesów. Naszym prawnie uzasadnionym interesem, na 

podstawie którego odbywa się przetwarzanie danych, jest w tym przypadku optymalizacja i naszego newslettera 

(art. 6 ust. 1 zd. 1 lit. f) RODO).  

IX. Korzystanie z funkcji sklepu 

W naszym sklepie internetowym https://shop.kostal-solar-electric.com oferujemy Państwu dwie opcje realizacji 

zakupu: utworzenie konta klienta lub realizację zamówienia jako gość. W przypadku obu opcji zapisywane są 

dane wymagane do realizacji zamówienia i płatności (pola obowiązkowe oznaczone są *), takie jak nazwisko, 

adres, adres e-mail, firma, numer telefonu, NIP, adres rozliczeniowy i adres wysyłki, jak również dane dotyczące 

płatności. Ponadto zapisujemy adres IP użytkownika oraz datę i godzinę wyświetlenia strony. Jeśli wyrazili Pań-

stwo zgodę na korzystanie z Google Maps, Państwa adres zostanie automatycznie uzupełniony poprzez link do 

Google Maps.  

Baza danych Vies Komisji Europejskiej jest zintegrowana poprzez API. Pozwala to na elektroniczną walidację 

numeru VAT przedsiębiorców zarejestrowanych w Unii Europejskiej w przypadku transgranicznych transakcji to-

warowych lub usługowych. Politykę prywatności można znaleźć tutaj: https://ec.europa.eu/info/privacy-policy_de. 

Jeśli zdecydują się Państwo na utworzenie konta klienta, będą Państwo mogli skorzystać z przeglądania historii 

zamówień i zarządzania danymi podstawowymi. Ponadto Państwa dane, w tym dane dostępowe, będą przecho-

wywane dla celów przyszłych procesów zamówień.  

Jeśli zdecydują się Państwo złożyć zamówienie jako gość, podczas każdego zamówienia będą Państwo musieli 

ponownie wprowadzać dane dotyczące płatności i sklepu internetowego.   



 

Odbiorcą tych danych osobowych jest nasz usługodawca, spółka KonVis Visionäre Konzepte GbR, której jako 

podmiotowi przetwarzającemu zleciliśmy dostawę usług hostingowych dla sklepu internetowego. Zgromadzone 

dane są przechowywane w spółce Leopold Kostal GmbH & Co. KG. 

W celu rozliczenia zamówienia dane zostaną przekazane do banku Volksbank i Raiffeisenkassen jako dostawców 

usług płatniczych, do Pay Pal, a w przypadku płatności kartą kredytową również do firm obsługujących karty 

kredytowe jako ich własnych podmiotów odpowiedzialnych. 

Jeśli falownik zostanie zarejestrowany w sklepie w celu uzyskania przedłużonej gwarancji na określone produkty, 

numer seryjny, klasa mocy, data uruchomienia, zainstalowana moc, ulica, numer domu, kod pocztowy, miasto i 

kraj zostaną przez nas zapisane na wcześniej utworzonym koncie klienta. Dodatkowo zapisywana jest data i 

godzina rejestracji. 

Dane te są przez nas gromadzone w celu przetwarzania Państwa wniosków o zawarcie umowy oraz w celu 

realizacji umowy (art. 6 ust. 1 lit. b) RODO). Dane są przechowywane do momentu wycofania przez Państwa 

zgody, a tym samym dezaktywacji Państwa konta klienta, jak również w celu ochrony naszego prawnie uzasad-

nionego interesu, którym jest udowodnienie pierwotnego udzielenia zgody, a także uwzględnienie wycofania 

zgody w oparciu o wyważenie interesów (art. 6 ust. 1 zd. 1 lit. f) RODO) przez okres 3 lat od otrzymania wycofania 

Państwa zgody. Ponadto dane dotyczące umowy (dane dotyczące faktur i płatności) są przechowywane przez 

10 lat po zawarciu umowy ze względu na istniejące prawne obowiązki przechowywania (§ 147 AO, § 257 HGB) 

(art. 6 ust. 1 lit. c RODO).  

X. Rejestracja w portalu KOSTAL Solar-Portal 

Rejestrując się w KOSTAL Solar Portal (https://www.kostal-solar-portal.com) mają Państwo możliwość wygod-

nego, niezawodnego i bezpłatnego monitorowania swojej instalacji fotowoltaicznej oraz danych dotyczących wy-

dajności falownika z każdego miejsca na świecie. W celu poprawnego przekazania wyników za pośrednictwem 

portalu konieczne jest podanie danych rejestracyjnych (nazwisko, imię, adres e-mail, kraj, język, nazwa firmy, 

numer klienta KOSTAL) oraz danych falownika (numer artykułu, numer seryjny oraz informacje o instalacji (na-

zwa, właściciel, opis, lokalizacja, kod pocztowy, strefa czasowa, instalacja, zapłata, koszty zakupu energii elek-

trycznej, transmisja danych, zdarzenia, uzyski, zużycie, napięcia). Podstawą prawną przetwarzania danych jest 

Państwa zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a) RODO). Nie ma obowiązku podawania danych, ale wtedy korzystanie z portalu 

nie będzie możliwe.  

Jeśli udostępnią Państwo dane w celu skorzystania z opcji zdalnego wsparcia, dane te zostaną zapisane w celu 

realizacji działań przedumownych (art. 6 ust. 1 lit. b) RODO). Odbiorcą danych jest wówczas osoba trzecia upo-

ważniona przez Państwa (np. instalator) jako Państwa własny podmiot odpowiedzialny. 

 Ponadto, jeśli wyrazili Państwo na to zgodę, zapisujemy Państwa adres e-mail w celu realizacji działań reklamo-

wych i również w tym przypadku podstawą prawną jest udzielona przez Państwa zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a) RODO).  

 Przechowujemy informacje o firmie i w razie potrzeby weryfikujemy Państwa dane. Również w tym przypadku 

podstawą prawną jest udzielona przez Państwa zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a) RODO). 

Dane są przechowywane do momentu wycofania przez Państwa zgody i tym samym dezaktywowania rejestracji, 

jak również w celu ochrony naszego prawnie uzasadnionego interesu, którym jest udowodnienie pierwotnego 

udzielenia zgody, a także uwzględnienie wycofania zgody w oparciu o wyważenie interesów (art. 6 ust. 1 zd. 1 

lit. f) RODO) przez okres 3 lat od otrzymania wycofania Państwa zgody. Dane dotyczące falownika, dane dzien-

nika i instalacji są przechowywane w formie zanonimizowanej przez okres 10 lat. 

Ponadto zapisujemy adres IP użytkownika oraz datę i godzinę wyświetlenia strony. Naszym prawnie uzasadnio-

nym interesem, na podstawie którego odbywa się przetwarzanie danych, jest w tym przypadku optymalizacja 

naszego portalu internetowego (art. 6 ust. 1 zd. 1 lit. f) RODO). Dane te są przechowywane przez maksymalnie 



 

2 tygodnie po zalogowaniu, aby móc skorygować wszelkie zdarzenia związane z bezpieczeństwem w plikach 

dziennika serwera.  

 Odbiorcą tych danych osobowych jest nasz usługodawca Solytic GmbH, któremu jako podmiotowi przetwarzają-

cemu zlecono świadczenie usług hostingowych dla portalu KOSTAL Solar. Zgromadzone dane są przechowy-

wane w spółce Leopold Kostal GmbH & Co. KG. 

XI. Program premiowy dla klientów 

Jeśli uzgodniliśmy przyznanie premii w przypadku osiągnięcia przez Państwa określonych obrotów, będziemy 

przetwarzać Państwa dane kontaktowe, ustalenia dotyczące premii oraz informacje na temat transakcji prowa-

dzonych przez Państwa z nami i osiągniętych obrotów aby sprawdzić osiągnięcie celu i przyznać Państwu premię. 

Podstawą prawną przetwarzania danych jest realizacja zawartej z Państwem umowy (art. 6 ust. 1 zd. 1 lit. b) 

RODO). Jeśli nie zawarliśmy umowy premiowej z Państwem, lecz z reprezentowaną przez Państwa firmą, pod-

stawą prawną przetwarzania Państwa danych osobowych w tym kontekście jest wyważenie interesów (art. 6 ust. 

1 zd. 1 lit. f) RODO). Naszym prawnie uzasadnionym interesem, na podstawie którego odbywa się przetwarzanie, 

jest realizacja umowy premiowej z firmą. Przekazanie tych danych jest niezbędne do zawarcia i realizacji umowy 

premiowej; bez tych danych nie możemy sprawdzić osiągnięcia celu i uprawnienia do przyznania premii.  

Odbiorcą informacji o obrotach jest firma Leopold Kostal GmbH & Co. KG, która wspólnie z nami jako współad-

ministrator jest operatorem systemu planowania zasobów przedsiębiorstwa (ERP) grupy KOSTAL. Podstawą 

prawną tego przekazania jest wyważenie interesów. Nasz prawnie uzasadniony interes stanowi korzystanie z 

centralnego systemu ERP grupy KOSTAL w celu efektywnej obsługi naszych wewnętrznych procesów (art. 6 ust. 

1 zd. 1 lit. f) RODO). Spółka Leopold Kostal GmbH & Co. KG jest odpowiedzialna za bezpieczeństwo i działanie 

systemu ERP. We wszystkich innych kwestiach zarówno my, jak i spółka Leopold Kostal GmbH & Co. KG jeste-

śmy odpowiedzialni za przestrzeganie praw osób, których dane dotyczą, określonych w sekcji C. Mogą Państwo 

dochodzić swoich praw zarówno wobec spółki Leopold Kostal GmbH & Co. KG, jak również wobec nas, kontak-

tując się z nami pod adresem podanym w sekcji A. 

Dane te przechowujemy do momentu realizacji umowy premiowej, a następnie przez okres obowiązującego usta-

wowego obowiązku przechowywania danych (§ 257 HGB i § 147 AO). Obecnie okres ten wynosi obecnie 6 lat w 

przypadku pism handlowych i 10 lat w przypadku dokumentów księgowych, w każdym przypadku licząc od końca 

roku kalendarzowego, w którym otrzymano lub wysłano pismo handlowe lub utworzono dokument księgowy. 

Podstawą prawną powyższego przechowywania danych jest spełnienie naszego obowiązku ustawowego (art. 6 

ust. 1 zd. 1 lit. c) RODO). 

XII. Rejestracja w celu korzystania z oprogramowania PARAKO 

Korzystanie z naszego oprogramowania PARAKO lub haseł do bezpośredniej parametryzacji falowników wy-

maga specjalnego hasła. Poprzez podanie hasła zapewniamy, że oprogramowanie jest używane tylko przez za-

rejestrowane firmy elektrotechniczne i że w ten sposób zagwarantowane jest bezpieczeństwo techniczne falow-

ników podczas ich ustawiania i eksploatacji. Jeśli chcą Państwo korzystać z naszych dostępów, najpierw nie-

zbędne jest zarejestrowanie się u nas, abyśmy mogli sprawdzić, czy będą z nich Państwo korzystać dla specja-

listycznej firmie elektrotechnicznej. W tym celu za pomocą udostępnionego formularza gromadzimy Państwa 

dane dotyczące firmy, adresu, numeru telefonu, adresu e-mail, stanowiska w firmie, imienia i nazwiska, miejsco-

wości, daty i podpisu. Podanie tych danych jest niezbędne do zakończenia rejestracji.  

Podstawą prawną tego przetwarzania danych jest realizacja umowy (art. 6 ust. 1 zd. 1 lit. b) RODO). Ponadto 

podstawą prawną przetwarzania jest wyważenie interesów (art. 6 ust. 1 zd. 1 lit. f) RODO). Dotyczy to również 

sytuacji, gdy nie działają Państwa w swoim imieniu, lecz – np. jako pracownik – na rzecz zarejestrowanej firmy. 

Nasz prawnie uzasadniony interes, jak również interes użytkowników naszych falowników, stanowi z jednej strony 



 

zapewnienie bezpieczeństwa falowników podczas ustawiania i eksploatacji, natomiast z drugiej strony posiadanie 

bezpośredniej osoby do kontaktu w przypadku pytań w osobie instalatora naszych falowników. 

Dane te przechowujemy przez okres sprawdzania rejestracji, a następnie w ramach obowiązującego ustawowego 

obowiązku przechowywania danych (§ 257 HGB). W przypadku pism handlowych jest to obecnie 6 lat, licząc 

zawsze od końca roku kalendarzowego, w którym otrzymano lub wysłano pismo handlowe. Podstawą prawną 

powyższego przechowywania danych jest spełnienie naszego obowiązku ustawowego (art. 6 ust. 1 zd. 1 lit. c) 

RODO). 

XIII. Przekazanie i uruchomienie komponentów systemu falowników firmy KOSTAL 

Jeżeli jako instalator przekazują Państwo elementy systemu falownika KOSTAL swoim klientom końcowym i uru-

chamiają je u nich, muszą Państwo przekazać klientowi końcowemu wypełniony protokół przekazania i kopię 

tego protokołu do nas. Te protokoły przekazania zawierają, oprócz Państwa danych w wykazie kontrolnym doty-

czącym działań podjętych w celu uruchomienia, Państwa osobiste dane kontaktowe, jak również dane kontak-

towe klienta końcowego, u którego wykonywana jest instalacja. Nie są Państwo zobowiązani do podawania tych 

danych. Bez tych danych nie możemy jednak sprawdzić, czy zostały wykonane niezbędne czynności związane z 

uruchomieniem i zarekomendować Państwa jako instalatora. 

Podstawą prawną tego przetwarzania jest wyważenie interesów (art. 6 ust. 1 zd. 1 lit. f) RODO). Nasz prawnie 

uzasadniony interes stanowi udokumentowanie wszelkich nieprawidłowości podczas uruchamiania instalacji, aby 

w razie potrzeby móc wyciągnąć wnioski na temat przyczyn nieprawidłowego działania instalacji oraz aby uspraw-

nić współpracę z Państwem w związku z instalacją. 

Dane te przechowujemy przez okres trwania gwarancji instalacji. Zwykle jest to okres dwóch lat od daty zakupu. 

Jeśli dodadzą Państwo przedłużenie gwarancji, okres przechowywania zostanie przedłużony co najmniej o ten 

dodatkowy czas.  

XIV. Realizacja gwarancji i rejestracja na platformie serwisowej 

Jeśli skontaktują się Państwo z nami w sprawie usterki lub wady jednego z naszych produktów, na przykład w 

celu zgłoszenia roszczenia gwarancyjnego lub uzyskania pomocy w usunięciu usterki, przetworzymy dane doty-

czące produktu, podjętych działań mających na celu usunięcie usterki oraz Państwa dane kontaktowe. W tym 

celu mogą się Państwo z nami skontaktować za pośrednictwem poczty elektronicznej, telefonu, poczty, faksu lub 

formularza na naszej stronie internetowej.  

Nie są Państwo zobowiązani do podawania tych danych. Bez tych danych nie jesteśmy jednak w stanie sprawdzić 

Państwa roszczeń gwarancyjnych ani pomóc Państwu w usunięciu usterki. Aby móc zarejestrować się w obsza-

rze serwisowym, muszą Państwo podać odpowiednie dane dostępu.  

Przetwarzamy te dane w celu rozpatrzenia roszczenia gwarancyjnego lub udzielenia wsparcia w procesie usu-

wania usterek. 

W przypadku realizacji gwarancji podstawą prawną tego przetwarzania danych jest realizacja umowy (art. 6 ust. 

1 zd. 1 lit. b) RODO). Stanowi to również podstawę prawną do przetwarzania danych dostępowych do strony 

internetowej. Jeżeli umowa dotycząca reklamowanego urządzenia nie została zawarta z Państwem, lecz z firmą 

reprezentowaną przez Państwa, podstawą prawną jest wyważenie interesów (art. 6 ust. 1 zd. 1 lit. f) RODO). 

Przetwarzanie odbywa się wówczas w celu ochrony interesów tej firmy w zakresie realizacji gwarancji, jak również 

w celu ochrony naszych interesów w zakresie wypełniania naszych umownych zobowiązań gwarancyjnych.  

Odbiorcą danych jest spółka Leopold Kostal GmbH & Co. KG, która wspólnie z nami jako współadministrator jest 

operatorem systemu biletowego OTRS oraz systemu ERP grupy KOSTAL. Podstawą prawną tego przekazania 

jest wyważenie interesów. Nasz prawnie uzasadniony interes stanowi korzystanie z centralnego systemu ERP 



 

grupy KOSTAL w celu efektywnej obsługi naszych wewnętrznych procesów (art. 6 ust. 1 zd. 1 lit. f) RODO). 

Spółka Leopold Kostal GmbH & Co. KG jest odpowiedzialna za bezpieczeństwo i działanie systemu ERP. We 

wszystkich innych kwestiach zarówno my, jak i spółka Leopold Kostal GmbH & Co. KG jesteśmy odpowiedzialni 

za przestrzeganie praw osób, których dane dotyczą, określonych w sekcji C. Mogą Państwo dochodzić swoich 

praw zarówno wobec spółki Leopold Kostal GmbH & Co. KG, jak również wobec nas, kontaktując się z nami pod 

adresem podanym w sekcji A. Jeżeli reklamowane przez Państwa urządzenie wymaga wymiany, przekażemy 

Państwa dane kontaktowe oraz dane dotyczące urządzenia spółce KOSTAL Industrie Elektrik GmbH, której zle-

cimy przesłanie urządzenia zastępczego, a w razie potrzeby także instalatorowi, jeżeli konieczna będzie naprawa 

lub montaż u Państwa na miejscu. 

Te dane osobowe przechowujemy przez okres rozpatrywania roszczenia gwarancyjnego lub wniosku o wsparcie 

serwisowe, a następnie przez okres obowiązującego ustawowego obowiązku przechowywania danych (§ 257 

HGB i § 147 AO). Obecnie okres ten wynosi obecnie 6 lat w przypadku pism handlowych i 10 lat w przypadku 

dokumentów księgowych, w każdym przypadku licząc od końca roku kalendarzowego, w którym otrzymano lub 

wysłano pismo handlowe lub utworzono dokument księgowy. Podstawą prawną powyższego przechowywania 

danych jest spełnienie naszego obowiązku ustawowego (art. 6 ust. 1 zd. 1 lit. c) RODO).  

XV. Umieszczenie na liście certyfikowanych firm instalatorskich / specjalistycznych part-

nerów 

Jeśli chcą Państwo zarejestrować się u nas jako certyfikowana firma instalatorska / specjalistyczny partner, bę-

dziemy przetwarzać Państwa dane kontaktowe w celu przeprowadzenia rejestracji i opublikujemy je na liście 

certyfikowanych firm instalatorskich / specjalistycznych partnerów na naszej stronie internetowej. Udostępnienie 

tych danych jest warunkiem uzyskania certyfikatu.  

Podstawą prawną przetwarzania danych jest Państwa zgoda (art. 6 ust. 1 zd. 1 lit. a) RODO). 

Ponieważ podane dane kontaktowe publikujemy na stworzonej w tym celu stronie internetowej, może je wyświe-

tlać każda osoba mająca do internetu. Dostęp do danych mają zatem również osoby w krajach spoza Europej-

skiego Obszaru Gospodarczego, w których poziom ochrony danych różni się od poziomu europejskiego.  

Odbiorcą tych danych osobowych jest firma Opencage, której jako podmiotowi przetwarzającemu zleciliśmy usta-

lanie współrzędnych geograficznych jako API. Są one wykorzystywane do umożliwienia znalezienia lokalizacji za 

pomocą usługi „Google Mapy” (sekcja C.I) 

Te dane osobowe przechowujemy do momentu wycofania przez Państwa zgody, jednak najdłużej przez okres 

uczestnictwa w programie dla certyfikowanych firm instalatorskich / specjalistycznych partnerów, a następnie, 

jeżeli dotyczy, przez okres obowiązywania ustawowego obowiązku przechowywania danych (§ 257 HGB). W 

przypadku pism handlowych jest to obecnie 6 lat, licząc zawsze od końca roku kalendarzowego, w którym otrzy-

mano lub wysłano pismo handlowe. Podstawą prawną powyższego przechowywania danych jest spełnienie na-

szego obowiązku ustawowego (art. 6 ust. 1 zd. 1 lit. c) RODO). Obecność online w sieciach społecznościowych 

XVI. Obecność w sieciach społecznościowych 

Jesteśmy obecni w sieciach społecznościowych poprzez profile firmowe. Korzystamy z sieci społecznościowych, 

aby informować naszych klientów i zainteresowane strony o naszych produktach i usługach, oraz aby za pomocą 

tych platform komunikować się z użytkownikami. Z reguły sieci społecznościowe wykorzystują dane użytkowni-

ków do badań rynkowych i celów reklamowych. Zwracamy uwagę, że dane użytkownika mogą być również prze-

kazywane poza EOG. Na to przetwarzanie danych nie mamy żadnego wpływu. Przechowywanie tych danych jest 

zazwyczaj realizowane przez pliki cookie. Na podstawie takich profili użytkownika wyświetlane są np. następnie 

reklamy w sieciach społecznościowych, ale także na stronach internetowych osób trzecich. 



 

W ramach obsługi naszych profili w sieciach społecznościowych mamy możliwość uzyskania dostępu do infor-

macji dostarczanych przez sieci społecznościowe, takich jak statystyki dotyczące korzystania z naszych profili. 

Statystyki te mają charakter zbiorczy i mogą obejmować w szczególności informacje demograficzne oraz dane 

dotyczące interakcji z naszymi profilami oraz postami i treściami rozpowszechnianymi za ich pośrednictwem. 

Poniższa lista zawiera szczegóły i linki danych sieci społecznościowych, do których my, jako operatorzy profili 

społecznościowych, mamy dostęp. 

Podstawą prawną przetwarzania jest wyważenie interesów (art. 6 ust. 1 zd. 1 lit. f) RODO). Prawnie uzasadniony 

interes stanowi skuteczna komunikacji z użytkownikami i analiza ich zachowań. Ponadto podstawę prawną sta-

nowi art. 6 ust. 1 zd. 1 lit. b RODO, ponieważ za pośrednictwem platform pozostajemy w kontakcie z naszymi 

klientami i w razie potrzeby realizujemy działania przedumowne z przyszłymi klientami. 

Podstawy prawne przetwarzania danych przez portale społecznościowe na ich własną odpowiedzialność można 

znaleźć w informacjach dotyczących ochrony danych danego portalu społecznościowego. Informacje na temat 

przechowywanych danych i korzystania z praw użytkownika można uzyskać lub dochodzić ich bezpośrednio u 

usługodawcy. Poniższe linki zawierają również dalsze informacje na temat danego przetwarzania danych i moż-

liwości wniesienia sprzeciwu. 

• Instagram (Facebook Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irlandia): Polityka 

prywatności: https://help.instagram.com/519522125107875;  

• Google/YouTube (Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irlandia): Polityka pry-

watności: https://policies.google.com/privacy; opt-out: https://www.google.com/settings/ads; 

• LinkedIn (LinkedIn Ireland Unlimited Company Wilton Place, Dublin 2, Irlandia): Obsługa strony firmowej na 

LinkedIn w ramach wspólnej odpowiedzialności na podstawie umowy o wspólnym przetwarzaniu danych osobo-

wych (tzw. Page Insights Joint Controller Addendum): https://legal.linkedin.com/pages-joint-controller-addendum; 

informacje o przetwarzanych danych w obrębie wglądu w stronę i możliwości kontaktu w przypadku zapytań o 

kwestie ochrony danych: https://legal.linkedin.com/pages-joint-controller-addendum; polityka prywatności: 

https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy; opt-out: https://www.linkedin.com/psettings/guest-controls/retarge-

ting-opt-out; 

• Facebook (porozumienie w sprawie wspólnej odpowiedzialności za przetwarzanie danych osobowych 

(https://de-de.facebook.com/legal/technology_terms)) 

Opt-out (https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry_product=ad_settings_screen) 

 

C. Wtyczki dostawców zewnętrznych 

Na naszej stronie internetowej zintegrowane są tak zwane wtyczki dostawców zewnętrznych. Dzięki temu mogą 

Państwo korzystać z określonych usług zewnętrznych dostawców bezpośrednio na naszej stronie internetowej. 

Wtyczki dostawców zewnętrznych są udostępniane na własną odpowiedzialność przez dostawcę.  

Dostawcy wtyczek mogą (podobnie jak w przypadku wyświetlenia zewnętrznej strony internetowej poprzez link) 

w szczególności otrzymać Państwa adres IP oraz adres (URL) strony internetowej, z której wywołana została 

wtyczka. Jeśli są Państwo zarejestrowani jako użytkownik u dostawcy zewnętrznego, dostawca wtyczki może z 

reguły również przyporządkować otrzymane dane do Państwa konta użytkownika.  



 

I. Mapy Google 

Usługa Mapy Google jest zintegrowana poprzez API. Dostawcą zewnętrznym tej wtyczki jest Google. Informacje 

o Mapach Google można znaleźć tutaj, a politykę prywatności Google tutaj. Znajdą tam Państwo informacje na 

temat przetwarzania danych osobowych przez Google. 

Informacje na temat przekazywania danych osobowych do USA znajdują się w sekcji B.VI. 

II. YouTube 

Ponadto zintegrowany jest odtwarzacz filmów wideo YouTube. Dostawcą zewnętrznym tej wtyczki jest firma You-

Tube LLC. Jest to firma założona zgodnie z prawem amerykańskim. Informacje o YouTube można znaleźć tutaj, 

a politykę prywatności YouTube LLC tutaj. Można tu znaleźć informacje na temat przetwarzania danych osobo-

wych przez YouTube LLC. 

YouTube jest spółką zależną firmy Google. Informacje dotyczące przekazywania danych osobowych do USA w 

sekcji B.VI mają zatem odpowiednie zastosowanie. 

III. Mapy Bing 

Zintegrowaliśmy również usługę map Bing Maps. Stroną trzecią oferującą tę wtyczkę jest Microsoft Corporation. 

Informacje o Mapach Bing można znaleźć tutaj, a politykę prywatności Microsoft tutaj. Znajdą tam Państwo infor-

macje na temat przetwarzania danych osobowych przez Microsoft. Informacje na temat przekazywania danych 

osobowych do USA znajdują się w sekcji B.VI 

D. Wykorzystanie plików cookie  

Gdy korzystają Państwo z naszej strony internetowej, przechowujemy pliki cookie w przeglądarce Państwa urzą-

dzenia końcowego, chyba że zabronią Państwo tego poprzez wprowadzenie odpowiednich ustawień w swojej 

przeglądarce.  

1. Ogólne informacje o plikach cookie  

Pliki cookie to małe pliki tekstowe zawierające informacje, które mogą być umieszczane na urządzeniu końcowym 

użytkownika za pośrednictwem przeglądarki internetowej podczas odwiedzania strony internetowej. Przy ponow-

nym wyświetleniu strony internetowej przez to samo urządzenie końcowe plik cookie i zapisane w nim informacje 

mogą zostać odczytane. 

Zasadniczo oraz w ramach wykorzystania plików cookie opisanego przez nas w sekcji D.III rozróżnia się (i) pliki 

cookie własne i obce, (ii) pliki cookie przejściowe i trwałe oraz (iii) pliki cookie niewymagające zgody i takie, które 

wymagają zgody.  

Własne pliki cookie to te, które są wykorzystywane przez nas lub przez podmiot przetwarzający działający na 

nasze zlecenie. Natomiast obce pliki cookie to pliki, które są wykorzystywane i wyświetlane przez inną stronę 

odpowiedzialną.  

Przejściowe pliki cookie są usuwane po zamknięciu przeglądarki. Trwałe pliki cookie to natomiast takie pliki coo-

kie, które są przechowywane na urządzeniu końcowym użytkownika przez określony czas.  

Pliki cookie niezawierające zgody to takie, których jedynym celem jest przeprowadzenie transmisji komunikatu 

za pośrednictwem sieci komunikacji elektronicznej. Zgody nie zawierają również takie pliki cookie, które są ściśle 



 

niezbędne, aby dostawca usługi społeczeństwa informacyjnego, którego wyraźnie zażądał uczestnik lub użyt-

kownika, mógł udostępnić tę usługę (zwane również ściśle niezbędnymi plikami cookie). Wszystkie inne pliki 

cookie wymagają zgody.  

2. Zarządzanie plikami cookie 

O ile stosowanie niektórych plików cookie wymaga zgody użytkownika, będziemy je wykorzystywać podczas 

korzystania przez Państwa ze strony internetowej tylko wtedy, gdy użytkownik uprzednio wyrazi na to zgodę. 
Informacje o tym, czy do korzystania z plików cookie wymagana jest zgoda, znajdują się w sekcji D. III. Dostęp i 

przechowywanie informacji w urządzeniu końcowym odbywa się wówczas na podstawie przepisów wykonaw-

czych do dyrektywy ePrivacy państw członkowskich UE, w Niemczech zgodnie z § 25 ust. 1 TTDSG (niem. 

ustawy o ochronie danych osobowych w telekomunikacji). Przekazywanie danych do USA i innych krajów trzecich 

odbywa się na podstawie wyraźnej zgody użytkownika zgodnie z art. 49 ust. 1 lit. a RODO. 

 

Gdy wchodzą Państwo na naszą stronę internetową, wyświetlamy w tym celu tak zwany „baner plików cookie”, 

w którym poprzez naciśnięcie przycisku mogą Państwo wyrazić zgodę na wykorzystanie plików cookie na tej 

stronie. Naciskając przycisk przeznaczony do tego celu, mają Państwo możliwość wyrażenia zgody na wykorzy-
stanie wszystkich plików cookie wymagających zgody, opisanych szczegółowo w sekcji D.3 w informacji o pli-

kach cookie wymagających zgody.  

Ponadto zapisujemy Państwa zgodę i ewentualnie Państwa indywidualny wybór plików cookie wymagających 

zgody w formie innego pliku cookie (plik cookie „opt-in”) na Państwa urządzeniu końcowym, aby przy ponownej 

wizycie na stronie internetowej móc stwierdzić, czy zgoda została już przez Państwa wyrażona. Plik cookie opt-

in ma okres ważności ograniczony do jednego (1) miesiąca. 

Ściśle niezbędne pliki cookie nie mogą zostać wyłączone za pomocą funkcji zarządzania plikami cookie na tej 

stronie. W każdej chwili można jednak dezaktywować te pliki cookie w przeglądarce. 

Można również zarządzać wykorzystaniem plików cookie w ustawieniach swojej przeglądarki. Różne przeglądarki 

oferują różne sposoby konfigurowania ustawień plików cookie w przeglądarce. Więcej szczegółowych informacji 

na ten temat można znaleźć np. na stronie http://www.allaboutcookies.org/ge/cookies-verwalten/. 

Jeśli dezaktywują Państwo zapisywanie plików cookie w swojej przeglądarce, niektóre funkcje strony internetowej 

mogą nie działać lub działać nieprawidłowo. 

3. Pliki cookie wykorzystywane na tej stronie internetowej 

Poniżej znajdują się informacje na temat wykorzystywanych przez nas plików cookie. 

1) Nazwa: cookieconsent_status  

Cel wykorzystania i zawartość: ściśle niezbędny plik cookie opt-in (patrz wyżej sekcja II powyżej) do przechowy-

wania Państwa zgody oraz, w stosownych przypadkach, Państwa indywidualnego wyboru dotyczącego wykorzy-

stania plików cookie na Państwa urządzeniu końcowym, aby przy ponownej wizycie na stronie internetowej móc 

stwierdzić, czy zgoda została już przez Państwa wyrażona 

Rodzaj odpowiedzialności: własna 

Okres ważności: trwały (1 miesiąc) 

Konieczność uzyskania zgody: nie 



 

Podstawa prawna pozwolenia zgodnie z prawem ochronie danych osobowych: wyważanie interesów (art. 6 ust. 

1 zd. 1 lit. f RODO). Nasz prawnie uzasadniony interes stanowi zarządzanie zgodami na pliki cookie udzielonymi 

przez użytkownika dla tej strony internetowej. 

2) Nazwa: _ga 

Cel wykorzystania i zawartość: wykorzystywany w Google Analytics (patrz sekcja BVI), służy do rozróżniania 

użytkowników za pomocą przypisanego ID  

Rodzaj odpowiedzialności: własna 

Okres ważności: trwały (2 lata) 

Konieczność uzyskania zgody: tak 

Podstawa prawna pozwolenia zgodnie z prawem ochronie danych osobowych: zgoda (art. 6 ust. 1 zd. 1 lit. a 

RODO). 

3) Nazwa: _gid 

Cel wykorzystania i zawartość: wykorzystywany w Google Analytics (patrz sekcja B.VI), służy do rozróżniania 

użytkowników za pomocą przypisanego ID  

Rodzaj odpowiedzialności: własna 

Okres ważności: trwały (24 godziny) 

Konieczność uzyskania zgody: tak 

Podstawa prawna pozwolenia zgodnie z prawem ochronie danych osobowych: zgoda (art. 6 ust. 1 zd. 1 lit. a 

RODO). 

4) Nazwa: _ga (GA4 ID) 

Cel wykorzystania i zawartość: Stosowane przez Google Analytics 4 (patrz sekcja B.VI), służą do zapisywania 

informacji o aktualnej sesji 

Rodzaj odpowiedzialności: własna 

Okres ważności: trwały (2 lata) 

Konieczność uzyskania zgody: tak 

Podstawa prawna przetwarzania zgodnie z prawem o ochronie danych osobowych: zgoda (art. 6 ust. 1 zd. 1 lit. 

a RODO). 

5) Nazwa: _gc_gb 

Cel wykorzystania i zawartość: Stosowane przez Google Analytics 4 (patrz sekcja B.VI), służą do zapisywania 

informacji dotyczących kampanii i ew. do powiązania z funkcją śledzenia konwersji Google Ads. 

Rodzaj odpowiedzialności: własna 



 

Okres ważności: trwały (90 dni) 

Konieczność uzyskania zgody: tak 

Podstawa prawna przetwarzania zgodnie z prawem o ochronie danych osobowych: zgoda (art. 6 ust. 1 zd. 1 lit. 

a RODO). 

6) Nazwa: _gat_UA-81341348-1 (dla www. www.kostal-solar-electric.com) i _gat_UA-81341348-12 (dla 

www.kostal-plenticore.com) 

Cel wykorzystania i zawartość: wykorzystywany w Google Analytics (patrz sekcja B. VI), służy do zahamowania 

tempa żądań, tj. maksymalnej liczby żądań wysyłanych do serwerów Google.  

Rodzaj odpowiedzialności: własna 

Okres ważności: trwały (1 minuta) 

Konieczność uzyskania zgody: tak 

Podstawa prawna pozwolenia zgodnie z prawem ochronie danych osobowych: zgoda (art. 6 ust. 1 zd. 1 lit. a 

RODO). 

 

7) Nazwa: ASP.NET_SessionId 

Cel wykorzystania i zawartość: podczas wizyty na stronie internetowej każdemu odwiedzającemu przypisywany 

jest indywidualny identyfikator na czas trwania wizyty. Wprowadzane przez Państwa dane i Państwa zachowanie 

na stronie internetowej są przypisywane do tego ID przez nasz serwer internetowy. W tej sposób jest np. również 

możliwe przypisanie wprowadzanych przez Państwa danych do Państwa osoby podczas poruszania się po stro-

nie internetowej.  

Rodzaj odpowiedzialności: własna 

Okres ważności: przejściowy 

Konieczność uzyskania zgody: nie 

Podstawa prawna pozwolenia zgodnie z prawem ochronie danych osobowych: wyważanie interesów (art. 6 ust. 

1 zd. 1 lit. f RODO). Nasz prawnie uzasadniony interes stanowi zapewnienie funkcji informacyjnej strony interne-

towej wyświetlonej przez użytkownika. 

8) Nazwa: SC_ANALYTICS_GLOBAL_COOKIE 

Cel wykorzystania i zawartość: ten plik cookie jest wykorzystywany do rozpoznawania powracających użytkow-

ników za pomocą przypisanego im ID. 

Rodzaj odpowiedzialności: własna 

Okres ważności: trwały (2 lata) 

Konieczność uzyskania zgody: tak 



 

Podstawa prawna pozwolenia zgodnie z prawem ochronie danych osobowych: zgoda (art. 6 ust. 1 zd. 1 lit. a 

RODO). 

9) Nazwa: __RequestVerificationToken 

Cel wykorzystania i zawartość: ten plik cookie jest wykorzystywany do zapobiegania publikowaniu nieautoryzo-

wanych treści na stronie internetowej (cross-site request forgery) za pomocą przypisanego ID. 

Rodzaj odpowiedzialności: własna 

Okres ważności: przejściowy 

Konieczność uzyskania zgody: nie 

Podstawa prawna pozwolenia zgodnie z prawem ochronie danych osobowych: wyważanie interesów (art. 6 ust. 

1 zd. 1 lit. f RODO). Nasz prawnie uzasadniony interes stanowi zapewnienie bezpieczeństwa naszej strony inter-

netowej. 

10) Nazwa: konstasolarelectric#lang  

Cel wykorzystania i zawartość: zapisuje język ustawiony na stronie internetowej  

Rodzaj odpowiedzialności: własna 

Okres ważności: przejściowy  

Konieczność uzyskania zgody: nie 

Podstawa prawna pozwolenia zgodnie z prawem ochronie danych osobowych: wyważanie interesów (art. 6 ust. 

1 zd. 1 lit. f RODO). Nasz prawnie uzasadniony interes stanowi zapewnienie funkcji informacyjnej strony interne-

towej wyświetlonej przez użytkownika. 

11) Nazwa: 1P_JAR 

Cel wykorzystania i zawartość: ten plik cookie jest wykorzystywany w celu umożliwienia wstawiania filmów na 

stronie internetowej za pośrednictwem YouTube (patrz punkt C.II) i służy optymalizacji spersonalizowanych re-

klam oraz uniknięciu wielokrotnego wyświetlania tej samej reklamy. 

Rodzaj odpowiedzialności: obca 

Okres ważności: trwały (30 dni) 

Konieczność uzyskania zgody: tak 

Podstawa prawna pozwolenia zgodnie z prawem ochronie danych osobowych: zgoda (art. 6 ust. 1 zd. 1 lit. a 

RODO). 

12) Nazwa: GPS 

Cel wykorzystania i zawartość: ten plik cookie jest wykorzystywany w celu umożliwienia wstawiania filmów na 

stronie internetowej za pomocą YouTube (patrz punkt C.II). 

Rodzaj odpowiedzialności: obca 



 

Okres ważności: trwały (1 dzień) 

Konieczność uzyskania zgody: tak 

Podstawa prawna pozwolenia zgodnie z prawem ochronie danych osobowych: zgoda (art. 6 ust. 1 zd. 1 lit. a 

RODO). 

13) Nazwa: DV 

Cel wykorzystania i zawartość: ten plik cookie jest wykorzystywany w celu umożliwienia wstawiania filmów na 

stronie internetowej za pomocą YouTube (patrz punkt C.II)  

Rodzaj odpowiedzialności: obca 

Okres ważności: trwały (1 dzień) 

Konieczność uzyskania zgody: tak 

Podstawa prawna pozwolenia zgodnie z prawem ochronie danych osobowych: zgoda (art. 6 ust. 1 zd. 1 lit. a 

RODO). 

14) Nazwa: CONSENT  

Cel wykorzystania i zawartość: ten plik cookie jest wykorzystywany w celu umożliwienia wstawiania filmów na 

stronie internetowej za pomocą YouTube (patrz punkt C.II). 

Rodzaj odpowiedzialności: obca 

Okres ważności: trwały (19 lat) 

Konieczność uzyskania zgody: tak 

Podstawa prawna pozwolenia zgodnie z prawem ochronie danych osobowych: zgoda (art. 6 ust. 1 zd. 1 lit. a 

RODO). 

15) Nazwa: NID  

Cel wykorzystania i zawartość: ten plik cookie jest wykorzystywany w celu umożliwienia wstawiania filmów na 

stronie internetowej za pomocą YouTube (patrz punkt C.II) oraz do dokonywania ustawień dla usług Google i 

celów reklamowych. 

Rodzaj odpowiedzialności: obca 

Okres ważności: trwały (6 miesięcy) 

Konieczność uzyskania zgody: tak 

Podstawa prawna pozwolenia zgodnie z prawem ochronie danych osobowych: zgoda (art. 6 ust. 1 zd. 1 lit. a 

RODO). 

16) Nazwa: PREF 

Cel wykorzystania i zawartość: ten plik cookie jest wykorzystywany w celu umożliwienia wstawiania filmów na 

stronie internetowej za pomocą YouTube (patrz punkt C.II). 



 

Rodzaj odpowiedzialności: obca 

Okres ważności: trwały (2 lat) 

Konieczność uzyskania zgody: tak  

Podstawa prawna pozwolenia zgodnie z prawem ochronie danych osobowych: zgoda (art. 6 ust. 1 zd. 1 lit. a 

RODO). 

17) Nazwa: VISITOR_INFO!_LIVE 

Cel wykorzystania i zawartość: ten plik cookie jest wykorzystywany w celu umożliwienia wstawiania filmów na 

stronie internetowej za pomocą YouTube (patrz punkt C.II). 

Rodzaj odpowiedzialności: obca 

Okres ważności: trwały (6 miesięcy) 

Konieczność uzyskania zgody: tak 

Podstawa prawna pozwolenia zgodnie z prawem ochronie danych osobowych: zgoda (art. 6 ust. 1 zd. 1 lit. a 

RODO). 

18) Nazwa: YSC 

Cel wykorzystania i zawartość: ten plik cookie jest wykorzystywany w celu umożliwienia wstawiania filmów na 

stronie internetowej za pomocą YouTube (patrz punkt C.II). 

Rodzaj odpowiedzialności: obca 

Okres ważności: sesja 

Konieczność uzyskania zgody: tak 

Podstawa prawna pozwolenia zgodnie z prawem ochronie danych osobowych: zgoda (art. 6 ust. 1 zd. 1 lit. a 

RODO). 

19) Nazwa: external_no_cache 

Cel wykorzystania i zawartość: ten plik cookie jest wykorzystywany w celu umożliwienia przesyłania wiadomości 

przez sieć komunikacji elektronicznej. 

Rodzaj odpowiedzialności: własna 

Okres ważności: przejściowy 

Konieczność uzyskania zgody: nie 

Podstawa prawna pozwolenia zgodnie z prawem ochronie danych osobowych: wyważanie interesów (art. 6 ust. 

1 zd. 1 lit. f RODO). Nasz prawnie uzasadniony interes stanowi udostępnienie sieci komunikacyjnej wyświetlonej 

przez użytkownika. 

20) Nazwa: frontend 



 

Cel wykorzystania i zawartość: ten plik cookie jest niezbędny, aby dostawca usługi społeczeństwa informacyj-

nego, którego wyraźnie zażądał uczestnik lub użytkownika, mógł udostępnić tę usługę (nazwa / treść / domena / 

ścieżka / wyślij dla / dostępny dla skryptu / utworzony / data ważności) 

Rodzaj odpowiedzialności: własna 

Okres ważności: trwały (1 godzina) 

Konieczność uzyskania zgody: nie 

Podstawa prawna pozwolenia zgodnie z prawem ochronie danych osobowych: wyważanie interesów (art. 6 ust. 

1 zd. 1 lit. f RODO). Nasz prawnie uzasadniony interes stanowi udostępnienie usług strony internetowej wyświe-

tlonych przez użytkownika. 

21) Nazwa: frontend_cid 

Cel wykorzystania i zawartość: ten plik cookie jest niezbędny, aby dostawca usługi społeczeństwa informacyj-

nego, którego wyraźnie zażądał uczestnik lub użytkownika, mógł udostępnić tę usługę (nazwa / treść / domena / 

ścieżka / wyślij dla / dostępny dla skryptu / utworzony / data ważności) 

Rodzaj odpowiedzialności: własna 

Okres ważności: trwały (1 godzina) 

Konieczność uzyskania zgody: nie 

Podstawa prawna pozwolenia zgodnie z prawem ochronie danych osobowych: wyważanie interesów (art. 6 ust. 

1 zd. 1 lit. f RODO). Nasz prawnie uzasadniony interes stanowi udostępnienie usług strony internetowej wyświe-

tlonych przez użytkownika. 

22) Nazwa: PSP_Sessioned 

Cel wykorzystania i zawartość: podczas wizyty na stronie internetowej każdemu odwiedzającemu przypisywany 

jest indywidualny identyfikator na czas trwania wizyty. Wprowadzane przez Państwa dane i Państwa zachowanie 

na stronie internetowej są przypisywane do tego ID przez nasz serwer internetowy. W tej sposób jest np. również 

możliwe przypisanie wprowadzanych przez Państwa danych do Państwa osoby podczas poruszania się po stro-

nie internetowej.  

Rodzaj odpowiedzialności: własna 

Okres ważności: przejściowy 

Konieczność uzyskania zgody: nie 

Podstawa prawna pozwolenia zgodnie z prawem ochronie danych osobowych: wyważanie interesów (art. 6 ust. 

1 zd. 1 lit. f RODO). Nasz prawnie uzasadniony interes stanowi zapewnienie funkcji informacyjnej strony interne-

towej wyświetlonej przez użytkownika. 

23) Nazwa: PHPSESSID 

Cel wykorzystania i zawartość: podczas wizyty na stronie internetowej każdemu odwiedzającemu przypisywany 

jest indywidualny identyfikator na czas trwania wizyty. Wprowadzane przez Państwa dane i Państwa zachowanie 

na stronie internetowej są przypisywane do tego ID przez nasz serwer internetowy. W tej sposób jest np. również 



 

możliwe przypisanie wprowadzanych przez Państwa danych do Państwa osoby podczas poruszania się po stro-

nie internetowej. 

Rodzaj odpowiedzialności: własna 

Okres ważności: trwały (1 godzina) 

Konieczność uzyskania zgody: nie 

Podstawa prawna pozwolenia zgodnie z prawem ochronie danych osobowych: wyważanie interesów (art. 6 ust. 

1 zd. 1 lit. f RODO). Nasz prawnie uzasadniony interes stanowi zapewnienie funkcji informacyjnej strony interne-

towej wyświetlonej przez użytkownika. 

24) Nazwa: form_keys 

Cel wykorzystania i zawartość: ten plik cookie jest wykorzystywany jako środek bezpieczeństwa, który dodaje 

losowy ciąg znaków do wszystkich danych wprowadzonych w formularzu w celu ochrony danych przed atakiem 

CSRF na serwis internetowy (cross-site request forgery CSRF). 

Rodzaj odpowiedzialności: własna 

Okres ważności: trwały (1 godzina) 

Konieczność uzyskania zgody: nie 

Podstawa prawna pozwolenia zgodnie z prawem ochronie danych osobowych: wyważanie interesów (art. 6 ust. 

1 zd. 1 lit. f RODO). Nasz prawnie uzasadniony interes stanowi zabezpieczenie i ochrona danych oraz systemów 

komputerowych.  

25) Nazwa: mage_cache_sessid  

Cel wykorzystania i zawartość: plik cookie wykorzystywany do czyszczenia lokalnej pamięci cache. Gdy plik co-

okie jest usuwany z aplikacji backendowej, administrator czyści lokalny magazyn i ustawia wartość pliku cookie 

na true. 

Rodzaj odpowiedzialności: własna 

Okres ważności: trwały (1 dzień) 

Konieczność uzyskania zgody: tak 

Podstawa prawna pozwolenia zgodnie z prawem ochronie danych osobowych: zgoda (art. 6 ust. 1 zd. 1 lit. a 

RODO). 

26) Nazwa: mage_cache_storage 

Cel wykorzystania i zawartość: plik cookie umożliwia lokalne przechowywanie treści specyficznych dla odwiedza-

jącego, które umożliwiają korzystanie z funkcji e-commerce. 

Rodzaj odpowiedzialności: własna 

Okres ważności: trwały (1 dzień) 

Konieczność uzyskania zgody: nie 



 

Podstawa prawna pozwolenia zgodnie z prawem ochronie danych osobowych: wyważanie interesów (art. 6 ust. 

1 zd. 1 lit. f RODO). Nasz prawnie uzasadniony interes stanowi umożliwienie korzystania z funkcji e-commerce. 

27) Nazwa: mage_cache_storage invalidation 

Cel wykorzystania i zawartość: ten plik cookie wymusza lokalne przechowywanie pewnych fragmentów treści, 

które powinny zostać unieważnione. 

Rodzaj odpowiedzialności: własna 

Okres ważności: trwały (1 dzień) 

Konieczność uzyskania zgody: tak 

Podstawa prawna pozwolenia zgodnie z prawem ochronie danych osobowych: zgoda (art. 6 ust. 1 zd. 1 lit. a 

RODO). 

28) Nazwa: mage_messages 

Cel wykorzystania i zawartość: ten plik cookie śledzi komunikaty o błędach i inne powiadomienia wyświetlane 

użytkownikowi, takie jak komunikat o zgodzie na wykorzystanie plików cookie i różne komunikaty o błędach. 

Komunikat jest usuwany z pliku cookie po jego wyświetleniu. Ten plik cookie jest wymagany do prawidłowego 

działania strony internetowej. 

Rodzaj odpowiedzialności: własna 

Okres ważności: trwały (1 dzień) 

Konieczność uzyskania zgody: nie 

Podstawa prawna pozwolenia zgodnie z prawem ochronie danych osobowych: wyważanie interesów (art. 6 ust. 

1 zd. 1 lit. f RODO). Nasz prawnie uzasadniony interes stanowi dostarczanie wszelkich niezbędnych informacji 

na stronie internetowej oraz identyfikowanie komunikatów o błędach w celu ich usunięcia.  

29) Nazwa: product_data_storage 

Cel wykorzystania i zawartość: ten plik cookie jest wykorzystywany do przechowywania konfiguracji danych pro-

duktów odnoszących się do ostatnio oglądanych / porównywanych produktów 

Rodzaj odpowiedzialności: własna 

Okres ważności: trwały (1 dzień) 

Konieczność uzyskania zgody: nie 

Podstawa prawna pozwolenia zgodnie z prawem ochronie danych osobowych: wyważanie interesów (art. 6 ust. 

1 zd. 1 lit. f RODO). Nasz prawnie uzasadniony interes stanowi zapewnienie funkcji informacyjnej strony interne-

towej wyświetlonej przez użytkownika oraz wyboru produktów. 

30) Nazwa: recently_compared product i recently_compared_product_previous 

Cel wykorzystania i zawartość: ten plik cookie przechowuje identyfikatory wcześniej porównywanych produktów 

w celu ułatwienia nawigacji. 



 

Rodzaj odpowiedzialności: własna 

Okres ważności: trwały (1 dzień) 

Konieczność uzyskania zgody: nie 

Podstawa prawna pozwolenia zgodnie z prawem ochronie danych osobowych: wyważanie interesów (art. 6 ust. 

1 zd. 1 lit. f RODO). Nasz prawnie uzasadniony interes stanowi zapewnienie funkcji informacyjnej strony interne-

towej wyświetlonej przez użytkownika i wyboru produktów oraz nawigacji w ramach wyboru produktów. 

31) Nazwa: recently_viewed_product i recently_viewed_product_previous 

Cel wykorzystania i zawartość: te pliki cookie przechowują identyfikatory ostatnio oglądanych produktów w celu 

ułatwienia nawigacji. 

Rodzaj odpowiedzialności: własna 

Okres ważności: trwały (1 dzień) 

Konieczność uzyskania zgody: nie 

Podstawa prawna pozwolenia zgodnie z prawem ochronie danych osobowych: wyważanie interesów (art. 6 ust. 

1 zd. 1 lit. f RODO). Nasz prawnie uzasadniony interes stanowi zapewnienie funkcji informacyjnej strony interne-

towej wyświetlonej przez użytkownika i wyboru produktów oraz nawigacji w ramach wyboru produktów. 

32) Nazwa: X-Magento-Vary 

Cel wykorzystania i zawartość: ten plik cookie pobiera ustawienia konfiguracyjne, które poprawiają wydajność 

podczas korzystania ze statystycznego cachingu treści. 

Rodzaj odpowiedzialności: własna 

Okres ważności: trwały (1 godzina) 

Konieczność uzyskania zgody: nie 

Podstawa prawna pozwolenia zgodnie z prawem ochronie danych osobowych: wyważanie interesów (art. 6 ust. 

1 zd. 1 lit. f RODO). Nasz prawnie uzasadniony interes stanowi zapewnienie funkcji informacyjnej strony interne-

towej wyświetlonej przez użytkownika. 

33) Nazwa: private_content_version 

Cel wykorzystania i zawartość: ten plik cookie dołącza losowy, unikalny numer i czas do stron zawierających 

treści klienta, aby zapobiec ich przejściowemu przechowywaniu na serwerze. 

Rodzaj odpowiedzialności: własna 

Okres ważności: trwały (10 lata) 

Konieczność uzyskania zgody: tak 

Podstawa prawna pozwolenia zgodnie z prawem ochronie danych osobowych: zgoda (art. 6 ust. 1 zd. 1 lit. a 

RODO). 



 

34) Nazwa: section_data_ids 

Cel wykorzystania i zawartość: ten plik cookie przechowuje informacje specyficzne dla klienta związane z działa-

niami zainicjowanymi przez kupującego, takimi jak wyświetlanie listy życzeń, informacje dotyczące kasy itp. 

Rodzaj odpowiedzialności: własna 

Okres ważności: trwały (1 dzień) 

Konieczność uzyskania zgody: tak 

Podstawa prawna pozwolenia zgodnie z prawem ochronie danych osobowych: zgoda (art. 6 ust. 1 zd. 1 lit. a 

RODO). 

35) Nazwa: Cookie notice 

Cel wykorzystania i zawartość: niezbędny plik cookie opt-in (patrz sekcja D.II powyżej) do przechowywania Pań-

stwa zgody oraz, w stosownych przypadkach, Państwa indywidualnych ustawień dotyczących wykorzystania pli-

ków cookie na Państwa urządzeniu, aby przy ponownej wizycie na stronie internetowej móc stwierdzić, czy zgoda 

została już przez Państwa wyrażona. 

Rodzaj odpowiedzialności: własna 

Okres ważności: trwały (1 miesiąc) 

Konieczność uzyskania zgody: nie 

Podstawa prawna pozwolenia zgodnie z prawem ochronie danych osobowych: wyważanie interesów (art. 6 ust. 

1 zd. 1 lit. f RODO). Nasz prawnie uzasadniony interes stanowi udokumentowanie udzielonych zgód. 

36) Nazwa: privacy-notification (lub podobna) 

Cel wykorzystania i zawartość: ten plik cookie śledzi, czy odwiedzający wyraził zgodę na śledzenie przez Site-

core. 

Rodzaj odpowiedzialności: własna  

Okres ważności: trwały (1 rok) 

Konieczność uzyskania zgody: nie 

Podstawa prawna pozwolenia zgodnie z prawem ochronie danych osobowych: wyważanie interesów (art. 6 ust. 

1 zd. 1 lit. f RODO). Nasz prawnie uzasadniony interes stanowi zagwarantowanie śledzenia wyłącznie za uprzed-

nią zgodą.  

37) Nazwa: IDE 

Cel wykorzystania i zawartość: plik cookie zawiera losowo wygenerowany identyfikator użytkownika. Dzięki temu 

identyfikatorowi Google może rozpoznać użytkownika na różnych stronach internetowych niezależnie od domeny 

i wyświetlać mu spersonalizowane reklamy.  

Rodzaj odpowiedzialności: obca 

Okres ważności: trwały (1 rok) 



 

Konieczność uzyskania zgody: tak 

Podstawa prawna pozwolenia zgodnie z prawem ochronie danych osobowych: zgoda (art. 6 ust. 1 zd. 1 lit. a 

RODO). 

38) Nazwa: test_cookie  

Cel wykorzystania i zawartość: plik cookie jest wykorzystywany częściowo jako test w celu sprawdzenia, czy 

przeglądarka zezwala na wykorzystywanie plików cookie. Nie zawiera żadnych identyfikatorów.  

Rodzaj odpowiedzialności: obca 

Okres ważności: trwały (15 minut) 

Konieczność uzyskania zgody: tak 

Podstawa prawna pozwolenia zgodnie z prawem ochronie danych osobowych: zgoda (art. 6 ust. 1 zd. 1 lit. a 

RODO). 

39) Nazwa: AuthenticationCustomer; Authentication Agent 

Cel wykorzystania i zawartość: plik cookie służy do uwierzytelniania w celu umożliwienia rejestracji w sklepie 

internetowym lub portalu usługowym.  

Rodzaj odpowiedzialności: obca 

Okres ważności: przejściowy 

Konieczność uzyskania zgody: tak 

Podstawa prawna pozwolenia zgodnie z prawem ochronie danych osobowych: zgoda (art. 6 ust. 1 zd. 1 lit. a 

RODO). 

40) Nazwa: _fbp 

Cel wykorzystania i zawartość: pliki cookie są wykorzystywane przez Meta do analizy strony internetowej, kiero-

wania reklam i pomiaru skuteczności reklam. 

Odpowiedzialność: obca 

Okres ważności: trwały (3 miesiące) 

Podstawa prawna przetwarzania zgodnie z prawem o ochronie danych osobowych: zgoda (art. 6 ust. 1 zd. 1 lit. 

a RODO). 

 41) Nazwa: BizographicsOptOut 

Cel wykorzystania i zawartość: pliku cookie używa się w celu stwierdzenia, czy użytkownik odrzucił reklamę ukie-

runkowaną. 

Odpowiedzialność: obca 

Okres ważności: trwały (10 lat)  



 

Podstawa prawna przetwarzania zgodnie z prawem o ochronie danych osobowych: zgoda (art. 6 ust. 1 zd. 1 lit. 

a RODO) w miesiącach)  

 42) Nazwa: UserMatschHistory 

Cel wykorzystania i zawartość: plik cookie jest wykorzystywany przez LinkedIn Insight Tag do tworzenia szcze-

gółowych sprawozdań z kampanii i odkrywania nowych sektorów działalności poprzez kojarzenie danych Linke-

dIn z danymi odwiedzających stronę internetową. 

Odpowiedzialność: obca 

Okres ważności: trwały (4 tygodnie, 2 dni) 

Podstawa prawna przetwarzania zgodnie z prawem o ochronie danych osobowych: zgoda (art. 6 ust. 1 zd. 1 lit. 

a RODO). 

 43) Nazwa: U 

Cel wykorzystania i zawartość: plik cookie służy do identyfikacji użytkowników przeglądarki spoza UE/EOG 

Odpowiedzialność: obca 

Okres ważności: trwały (2 dni, 4 tygodnie, 1 dzień, 3 godziny) 

Podstawa prawna przetwarzania zgodnie z prawem o ochronie danych osobowych: zgoda (art. 6 ust. 1 zd. 1 lit. 

a RODO). 

 44) Nazwa: lu_sugr 

Cel wykorzystania i zawartość: plik cookie służy do oceny prawdopodobieństwa, czy użytkownik mieszka 

poza UE/EOG.  

Odpowiedzialność: obca 

Okres ważności: trwały (2 miesiące, 4 tygodnie, 1 dzień, 3 godziny) 

Podstawa prawna przetwarzania zgodnie z prawem o ochronie danych osobowych: zgoda (art. 6 ust. 1 zd. 1 lit. 

a RODO). 

 44) Nazwa: bscookie 

Cel wykorzystania i zawartość: plik cookie służy do ustalenia, czy zalogowany użytkownik został zweryfikowany 

za pomocą uwierzytelniania dwuskładnikowego 

Odpowiedzialność: obca 

Okres ważności: trwały (2 lata) 

Podstawa prawna przetwarzania zgodnie z prawem o ochronie danych osobowych: zgoda (art. 6 ust. 1 zd. 1 lit. 

a RODO). 

 45) Nazwa: bcookie 



 

Cel wykorzystania i zawartość: plik cookie służy do jednoznacznej identyfikacji urządzeń uzyskujących dostęp z 

Linkedin i zapobiegania nadużyciom.  

Odpowiedzialność: obca 

Okres ważności: trwały (2 lata) 

Podstawa prawna przetwarzania zgodnie z prawem o ochronie danych osobowych: zgoda (art. 6 ust. 1 zd. 1 lit. 

a RODO). 

E. Informacje o prawach osób, których dane dotyczą 

Jako osobie, której dane dotyczą, przysługują Państwu następujące prawa w związku z przetwarzaniem Państwa 

danych osobowych, z których mogą Państwo skorzystać, kontaktując się z nami za pomocą danych kontaktowych 

podanych w sekcji A: 

 Prawo dostępu do Państwa danych (art. 15 RODO) osobowych, które są przez nas przetwarzane. Prawo 

to obejmuje dostęp do dalszych informacji na temat przetwarzania danych, takie jak cel i podstawa prawna, 

jak również odbiorcy tych danych. Mają Państwo również prawo do zażądania kopii tych danych.  

 Prawo do żądania od nas sprostowania nieprawidłowych danych osobowych dotyczących Państwa oraz 

uzupełnienia niekompletnych danych osobowych (art. 16 RODO). 

 Prawo do żądania usunięcia dotyczących Państwa danych osobowych w przypadkach przewidzianych 

prawem (art. 17 RODO), np. jeżeli dane te nie są już potrzebne do celów, dla których zostały zgromadzone 

lub jeżeli były przetwarzane niezgodnie z prawem.  

 Prawo do żądania ograniczenia przetwarzania danych w przypadkach przewidzianych przez prawo (art. 

18 RODO).  

 Prawo do otrzymania danych osobowych dotyczących Państwa, które przetwarzamy na podstawie udzie-
lonej zgody lub w celu realizacji umowy (patrz sekcja B) w ustrukturyzowanym, powszechnie używanym i 

możliwym do odczytania przez komputery formacie (prawo do przenoszenia danych, art. 20 RODO).  

 Prawo do wycofania udzielonej nam zgody w dowolnym momencie. Nie ma to wpływu na zgodność z 

prawem przetwarzania danych dokonanego do momentu wycofania zgody. 

 Prawo do złożenia skargi do organu nadzorczego (art. 77 RODO). Listę organów nadzorczych ds. ochrony 

danych osobowych wraz z ich adresami można znaleźć tutaj. 

 

Prawo do sprzeciwu 

Mają Państwo prawo, z przyczyn związanych ze szczególną sytuacją, do wniesienia sprzeciwu w dowolnym 

momencie wobec przetwarzania dotyczących Państwa danych osobowych, realizowanego na podstawie art. 

6 ust. 1 zd. 1 lit. f RODO (patrz sekcja B). Zaprzestaniemy wówczas dalszego przetwarzania danych osobo-

wych, chyba że będziemy w stanie wykazać ważne i uzasadnione podstawy dla przetwarzania, które mają 

charakter nadrzędny wobec Państwa interesów, praw i wolności lub jeżeli przetwarzanie służy dochodzeniu, 

wykonaniu lub obronie roszczeń prawnych. 

Powyższe prawa nie muszą Państwu przysługiwać bez ograniczeń w każdym przypadku. Prawo przewiduje ogra-

niczenia w odpowiednich przypadkach. Pełen zakres Państwa praw znajduje się w wyżej wymienionych artyku-

łach, do których można uzyskać dostęp pod następującym linkiem: 

http://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679.  



 

Stan na: 27.09.2023 


